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ÖÖNNSSÖÖZZ    
 

Kamunun yeniden yap�lanmas� sürecinde 2005 y�l�ndan itibaren ç�kar�lan gerek 
Büyük� ehir belediye kanununda gerekse pe�  pe� e ç�kar�lan belediye ve il özel 
idareleri kanunlar�nda ve  2003 y�l�nda yürürlü� e giren 5018 say�l� Kamu Malî Yönetimi 
Ve  Kontrol Kanunu 9.maddesi ile( Kamu idareleri; kalk�nma planlar�, programlar, ilgili 
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde gelece� e ili� kin misyon ve 
vizyonlar�n� olu� turmak,  stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, 
performanslar�n� önceden belirlenmi�  olan göstergeler do� rultusunda ölçmek ve bu 
sürecin izleme ve de� erlendirmesini yapmak amac�yla kat�l�mc� yöntemlerle stratejik 
plan haz�rlarlar.Amir hükmüne uygun olarak, kamu idareleri, kamu hizmetlerinin 
istenilen düzeyde ve kalitede sunulabilmesi için bütçeleri ile program ve proje baz�nda 
kaynak tahsislerini; stratejik planlar�na, y�ll�k amaç ve hedefleri ile performans 
göstergelerine dayand�rmak zorundad�rlar……) bu düzenlemeler yerel yönetimleri 
merkezi idarenin vesayetinden kurtulmas� ve yerel kaynaklar�n etkin ve verimli 
kullan�lmas�n� hedeflemi� tir.  

Kamu idareleri  2005 y�l�ndan itibaren stratejik planlar� haz�rlanmas�n� zorunlu 
k�lm�� t�r. Ancak hiçbir zorunluluk olmamas�na ra� men  1995 y�l�nda �zmir Büyük� ehir 
Belediyesinde (Belediye Nedir ?Ne ��  Yapar �zmir Büyük� ehir Belediyesi Stratejik 
Plan� ve Uygulamas� adl� kitab�m�z )Ülkemiz” de ilk  uygulamay� on y�l önceden hayata 
geçirmek ilkleri yapmakla ülkemize üncülük eden bir ilde hayata geçmesinde katk� 
koymak bizleri mutlu etmi� tir.1998 y�l�nda 9 Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Maliye Anabilim dal�nda Belediye Hizmetlerinde Kaynak Kullan�m�n�n Etkinli � i Be� eri 
Sermayenin Rolü tezim ile edindi� im teorik bilgiyi pratik uygulamas�n� �zmir  
Büyük� ehir Belediyesinde Kurmu�  oldu� um kalite yönetim sistemini dünyada ilk defa 
belgelendirmi�  olman�n vermi�  oldu� u cesaretle ülkemizde yayg�n kullan�lmas�na katk� 
koymak en büyük dile� imdir. 

 
Tecrübelerimi aktar�rken uygulay�c�lar�n dinamik güçlerinden yararlanarak bilgilerimi 
art�rmak ve güncel k�lmak en büyük arzumuzdur. 
 
Bu çal�� man�n uygulay�c�lara faydal� olmas� dile � i ile sayg�lar sunar�m. 
 
 
Dr.M.Talat �� MD�  
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STRATEJ�K PLANLAMA SÜREC �NDEK� AKSAKLIKLAR VE ÇÖZÜM ÖNER �LER� 

Sanatta oldu� u gibi i�  dünyas�nda da 

liderleri izleyicilerden, dehay� vasatl�ktan 

ay�ran � ey, olabilecek olan� özgül � ekilde 

dü� leyebilme yetene� idir. Hamel, Prahalad 

Kavramsal Çerçeve : 

Geleneksel stratejik planlama sistemi kendi içinde baz� varsay�mlara dayanmaktad�r. 
Bu varsay�mlar�n geçerli olmad�� � ortamlarda stratejik planlamadan beklenen yararlar 
elde edilememektedir.  

Geleneksel stratejik planlama sisteminin organizasyonun faaliyette bulundu� u çevrede 
meydana gelen de� i� imlerin planlama ekibinde yaralan üst yöneticiler taraf�ndan tespit 
edilebilece� i ve gelecek planlama dönemi için veri olarak kullanacaklar� varsay�m�d�r. 

 Oysa yerel yönetimlerde vatanda� a yak�n olan çal�� anlar�n d�� land�� � elit bir planlama 
sürecini öngören bu yakla� �m mevcut de� i� imleri alg�lama ve h�zla adapte olma 
konusunda da yetersiz ileti� im ve geri besleme mekanizmalar�n� kendisi üretmektedir.  

Dolay�s�yla de� i� imin alg�lanmas� konusunda kendi içinde çeli� kiye sahiptir. Öte 
yandan belediye s�n�rlar�nda meydana gelen de� i� imlere belediyenin adapte olmas� 
için gereken sürenin s�n�rl� olmas� vatanda� lar taraf�ndan anlay�� la kar� �lanabilece� i 
varsay�lmaktad�r. Ancak, yo� un muhalefet ve enformasyon bombard�man� alt�nda 
kalan vatanda�  bu anlamda bir sadakate sahip olmas� ço� u zaman mümkün de� ildir. 
Bu nedenle günümüzün dinamik ve de� i� ken ortam�nda mevcut planlama 
yakla� �m�n�n ba� ar�l� sonuçlar üretmesi mümkün olmamaktad�r. 

Ayr�mc�l�k hatas� ise geleneksel stratejik planlama sürecinin stratejileri faaliyetlerden, 
formülasyonlar� uygulamalardan ve dü� ünenler ile faaliyetleri yerine getirenleri 
birbirinden ay�rmas�ndan kaynaklanmaktad�r. Öte yandan stratejik ve operasyon el 
planlama aras�nda ayr�m� öngörmesi nedeniyle stratejik plana say�sal olarak ba� l� 
görünen fonksiyonel bazda yürütülen operasyon el bütçeleme çal�� malar�yla yüzeysel 
bir ili� kililikten öte bir ba� lant� kurulamamaktad�r.  

Bunun sonucunda belediye yönetiminin vizyon, ana hedef ve stratejileri ile operasyon 
el faaliyetler aras�nda ili� ki kurulamamaktad�r. Özellikle karar alma ve kavramsal 
çerçeve olu� turma görevini üst yönetime buna kar� �n planlar� uygulama görevini alt 
kademelere vermesi günümüzde geçerlili� ini yitiren bir anlay��  haline gelmi� tir. 

 Oysa art�k otonomi ve yetkilendirmenin s�kl�kla gündeme geldi� i ortamda bu 
yakla� �m�n belediyelerde ba� l� ba� �na bir sorun kayna� � görülmektedir. 

Çal�� an profilinin e� itim düzeyi ve bilgi birikimi itibariyle giderek geli� mesi de 
yukar�dan gelen talimatlara göre faaliyette bulunma konusunda tabandan gelen bir 
direni� e yol açmaktad�r. 
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Öte yandan muhalefet platformunun giderek zaman temeline kayd�� � günümüzde 
özellikle vatanda� la yüz yüze ili� ki içinde olan personelin h�zla karar verme ve 
uygulamaya koyma konusunda yetkiye sahip olmas� gerekmektedir.  

Bu nedenle bütçe anlay�� � yerine vatanda�  beklentilerine geli� melere h�zla cevap 
verebilme becerisinin ön plana ç�kar�lmas� mutlak ba� ar� için � art�r.  

Geleneksel Stratejik planlama sisteminin Mintzberg`in formalizasyon hatas� olarak 
tan�mlad�� � yönü ise yarat�cl�� � engelleyen ve dü� ünceleri kategorize eden bir süreç 
olarak gerçekle� mesidir. 

 Uygulamada geçmi�  y�l hedef ve stratejilerinin görece olarak revize edilmesi 
anlay�� �n�n esas al�nd� � �n� ve hatta di� er belediyelerin vizyon, misyon, hedef ve 
stratejilerinin taklit edildi� ini belirleyen ara� t�rmalar da bu tespiti desteklemektedir. 
Baz� kaynaklarda stratejik planlaman�n operasyon el planlama ile kar�� t�r�ld�� � görü� ü 
savunulmaktad�r.  

Stratejik planlaman�n bir analiz ve sentez süreci olmas� gerekirken sadece analiz 
yapmakla yetinildi� i iki y�ll�k uygulamalarda bariz bir � ekilde görülmektedir. 

Yukar�da yap�lan tespitler do� rultusunda geleneksel stratejik planlama sürecinin olas� 
revizyon alanlar�n� ve çözüm önerilerini a� a� �daki ba� l�klar alt�nda incelemek 
mümkündür: 

  

Bugüne Dayal� Projeksiyonlar Yerine Gelecek Üzerind e Yo� unla � mak: 

Bir görü� e göre stratejik planlama gelece� e dönük bir faaliyet gibi tan�t�lmakta ancak 
uygulamada bugünün problemleri ile u� ra� maktad�r ve mevcut ko� ullar� ileriye do� ru 
projekte etmektedir. 

 Geleneksel stratejik planlaman�n organizasyonun sahip oldu� u kaynaklar ve f�rsatlar� 
temel kriter alarak bir fizibilite ele� i görevi üstlendi� i belirtilmektedirler. Bu anlay��  
yerine belediye yönetimlerinin gelecekte belirli bir noktaya ula� mak için bugün ne 
yapmalar� gerekti� ini sorgulamalar� gerekti� i görü� ü savunulmaktad�r.  

Bu nedenle belediye yönetiminin vizyon ifadelerinde spesifik hizmetler yerine 
gelecekteki hizmetler üzerinde odakla� malar�, mevcut durum yerine gelecekteki 
vatanda�  beklentilerini esas almalar� önem ta� �maktad�r. 

Bu de� erlendirmeye göre vizyon lama süreci bo�  bir sayfa ile ba� lamakta ve arzu 
edilen bir gelece� in görselle� tirilmesini , organizasyonun gelecekte ne olmak ve 
nerede olmak istedi� ine ili� kin bir resmin olu� turulmas�n� esas almaktad�r. Dolay�s�yla 
SWOT analizlerinin esas�n� olu� turan k�s�tlar�n dikkate al�nmamas� gerekti � i , analiz ve 
tahmin etme yerine dü�  gücü ve ke� fetmenin temel al�nmas� önerilmektedir.  
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Finansal Yönelim Yerine Vatanda �  Yönelimini Hakim K�lmak: 

  

Yap�lan ara� t�rmalar yerel yönetimlerin a� �rl�kl� olarak finansal hedefler geli � tirdiklerini 
göstermektedir. Oysa yine ara� t�rmalar finansal hedeflere s�k� s�k�ya ba � l� yerel 
yönetimlerin finansal performanslar�n�n dü� ük oldu� unu da tespit etmektedir.  

Stratejik planlamaya damgas�n� vuran finansal yönelim ve bütçe anlay�� � yerini 
vatanda�  istek ve beklentileri yöneliminine b�rakmak zorundad�r. 

 Ba� ar�l� yerel yönetim uygulamalar� vatanda�  istek ve beklentileri üzerinde 
odakla� man�n finansal ba� ar�y� da beraberinde getirdi� ini göstermektedir. 

Günümüzde vatanda�  istek ve beklentileri taraf�ndan yönlendirilmeyen bir yerel 
yönetimin muhalefetin a� �r bask�s�ndan korunmas� ve iktidar�n� sürdürmesi m ümkün 
de� ildir.  

Oysa geleneksel planlama süreci temelde performans hedefleri ile ba� lamakta ve 
içten d�� a dönük bir yakla� �m� esas almaktad�r.  

Dolay�s� ile vatanda�  istek ve beklentileri yönelimli olman�n kaç�n�lmaz oldu� u bir 
ortamda yöneticileri vatanda� lara ne yapt�rtarak belirlenen hedeflere ula� abileceklerini 
sorgulama paradoksu içine itmektedir.  

Geleneksel stratejik planlama sisteminde vatanda� �n bir d��  çevre unsuru olarak ele 
al�narak istek ve beklentilerinin ara� t�r�lmas� bir yerel yönetimin olas� f�rsatlar� tesp it 
etmesini sa� layamamaktad�r. SWOT analizleri yap�l�rken organizasyonun zay�fl�k ve 
üstünlüklerinin, çevrenin sundu� u f�rsat ve tehditlerin belirlenmesinde vatanla�  
yöneliminin esas al�nmas� önem ta� �maktad�r.  

Bundan ba� ka, stratejik analizlerin yap�ld�� � zaman diliminde vatanda�  talebi veya 
� ikâyeti olarak dile getirilen bir hizmet özelli� i art�k stratejik bir f�rsat olmaktan ç�km� �  
demektir.  

Bu a� amada de� il f�rsat� de� erlendirmek, adapte olmak için bile geç kal�nm��  
olmaktad�r. Dolay�s�yla vatanda�  tatmininden bir ad�m öteye giderek belde halk�na 
de� er sunma olgusu üzerinde odaklan�lmas� ve vatanda� �n yerel yönetimin 
muhalefetten farkl� olarak alg�lamas�n� sa � layacak alanlar�n ne oldu� unun 
sorgulanmas� önem ta� �maktad�r.  

Belediye ba� kan� mevcut hizmet portföyü içinde analizler yapmak yerine belde 
halk�n�n talep ve � ikâyetlerinden elde edilen bulgular� bilimsel olarak çal�� malar�na 
yans�tarak yeni seçmenleri kazanma f�rsatlar� yakalad�klar� görülmektedir. 

 Böylece belde halk�na beklemedikleri, öngörmedikleri bir de� er sunma f�rsat�n� 
yakalamak mümkün olmaktad�r. Öte yandan teknolojik geli� imin de deste� i ile 5–10 y�l 
önce ihtiyaç olarak talep edilmeyen pek çok hizmetin yeni seçmenlerin kazan�lmas�n� 
sa� lamaktad�r.   
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Basmakal�p Vizyon ve Misyonlar Yerine Yerel Yönetim ler Seçmenlerin 
Beklentilerini Esas Alan Misyon ve Vizyonlar Geli � tirmek: 

  

Geli� tirilen vizyon ve misyonlar�n neredeyse birbirinin ayn� olan basmakal�p 
ifadelerden olu� tu� u gözlenmektedir. Oysa yo� un bir muhalefet ortam�nda 
rakiplerinden farkl� bir � ey yapmas� yada rakiplerinin de yapmakta oldu� u bir � eyi farkl� 
olarak yapmas�ndan do� maktad�r. Bir yerel yönetim kendini ancak muhalefetten 
farkl�la� arak koruyabilmektedir.  

Ba� ar�l� bir yerel yönetim stratejisi organizasyonun sahip oldu� u kaynaklar�n� 
rakiplerinden nas�l farkl�la� t�raca� �na ili� kin bir vizyonla ba� lamal� ve bu vizyona nas�l 
ula� �laca� � aç�klanmal�d�r.  

Yerel yönetimin ne olmak istedi� i ve bir organizasyon olarak niçin varoldu� unu 
basmakal�p, genelde sadece belirli kal�plar� alarak kendine adapte etmesi böyle bir 
farkl�l�� � yaratamayaca� � aç�kt�r.  

Ara� t�rmac�lar pek çok yerel yönetimin vizyon geli� tirme sürecinde bizzat yaralan üst 
yöneticilerin bile organizasyonlar�n�n vizyonlar�n�  hat�rlayamad�klar� hepimizin 
malumudur. 

Öte yandan vizyonlar organizasyon aç�s�ndan sürükleyici gücü yaratacak anlaml�l�ktan 
da uzak olmaktad�r. Bir vizyonun ba� ar�l� olmas�n�n anahtar� onun organizasyon el 
amaç ve hedeflerini sürükleyici k�lmas�d�r.  

Bir vizyon ifadesi organizasyonun stratejik yükümlülüklerini tan�mlamal�d�r. Söz 
konusu stratejik yükümlülük ise organizasyonun vatanda� a ne sa� lamay� taahhüt etti� i 
ile � ekillenmektedir. Bunun için bir yerel yönetim vatanda� a de� er olarak ne 
sa� layaca� �, bu de� eri hangi sistemleri kurarak ve yöneterek sa� layaca� � ve bu 
yükümlülükleri kar� �lamada fonksiyonlar ve görevler aras�nda nas�l bir etkile� im 
olaca� �n� belirlemek zorundad�r. 

 Bir vizyon ifadesinin en önemli ve kritik parças� maksimize edilmi�  bir vatanda�  
kitlesinin de� erinin ne oldu� unu belirlemektir. Seçmenlerinin kim olduklar�, neye 
ihtiyaç duyduklar�, de� er olarak neyi alg�lad�klar�, yerel yönetimin hizmetlerini elde 
etmede hangi k�s�tlar içinde olduklar� gibi sorulara cevap aranmal�d�r.  

Misyon ifadeleri ise organizasyonun varolma sebebini tan�mlamal� ve dört temel - Biz 
kimiz, ne yapmaktay�z, kimin için yapmaktay�z ve niçin yapmaktay�z?- soruya cevap 
üretmelidir.  

Etkin bir misyon ifadesi çok özel, ula� �labilir ve motive edici niteliklere sahip olmal�d�r. 
Yal�n ve k�sa, ak�lda kal�c� bir ifade olarak formü le edilmelidir. Böylece kimin ve neyin 
önemli oldu� u konusunda net bir mesaj�n organizasyona iletilmesi mümkün 
olmaktad�r. Misyonun ba� ar�l� � ekilde gerçekle� tirilmesi tüm organizasyona yay�l�m�n�n 
sa� lanmas�na ba� l�d�r.  
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Geleneksel Stratejik Üstünlükler Yerine Yenilikçili k ve Organizasyonun Stratejik 
Yönünü Destekleyen Sürekli �yile � tirme Çal� � malar�na Odaklanmak: 

  

Geleneksel stratejik planlama sisteminde stratejik öneme sahip faaliyetler ile günlük 
faaliyetler aras�nda net bir ayr�m yap�lamamas� s�n �rl� kaynaklar�n rekabetçi bir 
avantaja yol açmayacak alanlara kanalize edilmesine yol açmaktad�r.  

Pek çok yerel yönetimde stratejik öneme sahip i� ler yerine acil olanlar üzerinde 
odaklan�lmaktad�r.  

Acil i� ler ile stratejik öneme sahip i� lerin ayr�lmamas� ve en önemlisi organizasyonun 
stratejik yönünün aç�k ve net bir � ekilde çal�� anlara duyurulmamas� durumunda yerel 
yönetimlerde yürütülen çok say�da projeye kaynaklar da� �lmakta ve sonuçta stratejik 
bir s�çrama yaratacak çal�� ma yürütülememektedir.  

Oysa günümüzde özellikle yenilikçilik ve sürekli iyile� tirmenin muhaliflere kar� � bir 
avantaj yaratt�� � bilinmektedir.  

Ancak bu iyile� tirme ve yenilikçili� e tutarl� bir stratejik yön kazand�r�lmas�n�n ve 
stratejik bir vizyon içinde yap�lmas�n�n önemini unutmamak gerekir. 

Bir organizasyonun vizyonuna ula� ma yönündeki çabalar� yava� lad�� �nda veya yanl��  
yöne kanalize oldu� unda sistemin uyarmas� gerekmektedir. Dolay�s�yla 
organizasyonun kritik öneme sahip az say�daki stratejik önceli� inin belirlenmi�  olmas� 
ve bunlar�n tüm ilgi gruplar� taraf�ndan biliniyor olmas� önem ta� �maktad�r. 

 Stratejik planlamay� faydal� k�lacak olan ba� lant� sürekli iyile� tirme anlay�� �n�n bu 
sürece hakim k�l�nmas�d�r. 

Taylorist Ayr�mc�l�k Yerine Geni �  Kat�l�ml� Bir Stratejik Planlama, Uygulama ve 
De� erleme Sistemi Kurmak: 

Stratejik planlama temelde bir insan prosesidir. Çünkü planlama sürecinde al�nan 
kararlar insanlara aittir.  

Ancak, geleneksel stratejik planlama sadece üst yöneticileri kapsayan bir süreçte 
gerçekle� tirilmektedir. Oysa çal�� anlar�n geli� en bilgi ve becerilerinin yan� s�ra, 
kat�l�mc� yönetim anlay� � �n�n organizasyonlara hakim olmas� stratejik ibaresi ta� �yan 
her tür bilgi ve faaliyetten çal�� anlar�n d�� lanmas� anlay�� �n� mahkûm etmektedir. 
Çal�� anlar�n yerel yönetimin stratejik yönünün bilmesi ve yerel yönetimin vizyonu ile 
kendi faaliyetleri aras�nda ili� ki kurmalar�n� daha estetik bir ifade ile yerel yönetimin 
vizyonunu ki� iselle� tirebilmelerini sa� lamak gerekmektedir. Çünkü organizasyonun 
nereye gidece� ini bilmeyen ve yön duygusuna sahip olmayan çal�� anlar�n vizyona 
ula� ma do� rultusunda fazladan çaba sarf etmeleri mümkün olmamaktad�r.  

Zay�f ileti� imin hakim oldu� u bir organizasyonda stratejik planlar�n ba� ar� ile 
uygulanmas� mümkün de� ildir. Stratejik planlaman�n ba� ar�s� organizasyon el kat�l�m 
ve liderli� e ba� l�d�r. Organizasyonun stratejik yönü hakk�nda tüm ilgi gruplar� bilgi 
sahibi oldukça yani kat�l�m derecesi artt�kça organizasyon el geli� im trendinin ivme 
kazanaca� � aç�kt�r.   
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Bireysel ve organizasyon el düzeydeki çabalar� bütünle� mi�  etmenin ana 
mekanizmas� payla� �lan bir vizyon yaratmakt�r.  

Böylece ortaya ç�kan f�rsatlar� görmek, mevcut ve potansiyel çekirdek becerileri 
anlamak mümkün olmaktad�r. 

 Ancak bu tür bir stratejik planlama sisteminin analitik yakla� �m yerine çok geni�  bir 
çal�� an spektrumunu sürece dahil etmesi ve hem içsel hem de d�� sal ortamdan 
sa� lanan bir geri bildirime dayanmas� gerekmektedir.  

Organizasyon el ölçekte ayn� ekibin üyesi olma ve ortak bir kader duygusu 
yarat�lmas�n�n yolu payla� �lan vizyon olu� turmakt�r.  

Payla� �lan bir vizyon yaratman�n temelinde organizasyonda yaralan ki� ilerin bireysel 
vizyonlar�n� geli� tirmeleri konusunda te� vik edilmeleri yatmaktad�r. Organizasyonlar�n 
vizyonlar� bazen yetki sahibi olmayan insanlardan, bazen ise çe� itli düzeylerde 
yaralan insanlar�n kar� �l�kl� etkile� iminden hava kabarc�� � gibi ortaya ç�kabilmektedir.  

Zaten bir vizyonun kökeninin kime dayand�� �ndan çok payla� �lmas� ve çal�� anlarda 
ortak bir gelece� e do� ru yönelme, risk alma, deneme becerilerini harekete 
geçirebilmesi önemlidir. 

 Dolay�s�yla üst yönetimin vizyon geli� tirerek empoze etmesi onun otomatik olarak 
payla� �laca� � anlam�na gelmemekte ve organizasyonda yaralan insanlar�n ki� isel 
vizyonlar� ile bütünle� mesi gerekmektedir.  

Herkes taraf�ndan payla� �lan bir misyon güçlü bir birlik ve sa� lam bir ba� l�l�k 
yaratmaktad�r. Misyonun payla� �lmas� yürek ve zihinlerde çal�� anlar�n kendilerini 
yönetmede kullanacaklar� ölçüt ve standartlar� olu� turmakta ve yönetme, denetleme 
gibi çabalar� da gereksiz k�lmaktad�r.   

Bundan ba� ka, faaliyetlere , vatanda� a  yak�n olan , organizasyon el zay�fl�k ve 
üstünlükleri bilen ilk ve orta kademe yönetici ve çal�� anlar�n yerel yönetim için do� ru 
hedef ve stratejilerin belirlenmesinde gereken bilgi girdisini sa� lamalar� önem 
ta� �maktad�r. 

 Bundan ba� ka çal�� anlar�n organizasyonun vizyonunu geli� tirme sürecine 
kat�lmalar�n� farkl� � ekillerde sa� lamak mümkündür. Çal�� anlara yönelik ara� t�rmalar 
yap�larak mükemmel bir organizasyonu nas�l alg�lad�klar�n�n sorgulanmas� ve bu 
bilgilerin vizyon geli� tirme çal�� malar�na girdi sa� lamas� mümkündür. 

 Öte yandan geli� tirilen vizyon tasla� �n�n organizasyon el ölçekte duyurulmas� ve öneri 
ve ele� tiriler çerçevesinde nihai vizyon ifadesinin belirlenmesi ve duyurulmas� önem 
ta� �maktad�r.  

Ba� ar�l� Belediye ba� kan� vatanda�  ve tedarikçileri ile sendika temsilcilerini stratejik 
planlama sürecinin de� i� ik a� amalar�na dâhil ettikleri gözlenmektedir.  

.Bu hiyerar� iyi yaratmak için de strateji olu� turma sürecine dâhil edilmeyen insanlara 
konu� ma hakk� verilmesi gerekmektedir. Söz konusu yap� içinde strateji geli� tirme 
sürecine kimin entelektüel katk�s�n�n daha fazla oldu� u de� er ta� �maktad�r. Kat�l�ml� 
bir strateji geli� tirme sürecinde sorumluluklar da� �lmakta ancak sonuçta tüm yerel 
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yönetimi kapsayacak tek bir bak��  aç�s�na ula� �lmaktad�r. Geni�  kat�l�m�n sa� lanmas� 
organizasyonlar�n yarat�c�l� � �n� da artt�rmaktad�r.  

Üst yönetim organizasyonun stratejik yönünü belirleyerek, geli� tirilen vizyon ve 
misyonu tüm ilgi gruplar�na ileterek onlar�n kendi faaliyetlerinin yönü ve etkisi 
konusunda bilgi sahibi olmalar�n� sa� lamal�d�r. Bir di� er odak noktas� ise sistemdir. 
Sistem, planlar� sonuçlara yöneltecek bir yol ve yöntem belirlemektedir. Son olarak ise 
organizasyonun ba� ar�s� için neyin önem ta� �d�� �, düzeltici faaliyetlere nerede ihtiyaç 
duyulaca� �n� belirleyen vatanda�  beklenti ve istekleri esas al�nmal�d�r.  

Sonuç olarak stratejik planlama sürecine çal�� anlar�n kat�l�m�n�n sa � lanmas� 
organizasyonun vatanda� lar ve seçmenler üzerinde odakla� ma ba� ar�s�n� artt�rmakta, 
esnek ve de� i� ime adapte olum becerisini geli� tirmekte, yönetimin zaman�n� daha iyi 
kullanmas� ve tüm organizasyon el kademelerde profesyonel beceriye sahip 
çal�� anlar�n korunmas�n� ve geli � tirilmesi ile sa� lan�r.  

Nihai Bir Dokümanla Sona Eren Statik Bir Süreç yeri ne Dinamik ve Sürekli 
Ö� renme Süreci Olu � turmak  

Stratejik planlaman�n de� eri var��  noktas� yani nihai doküman de� il bu noktaya 
ula� mak için al�nan yolda yatmaktad�r. Ortaya ç�kan hizmetin yani planlar belirli bir 
zaman dilimi içinde güncelli� ini yitirebilmektedir. Ancak planlama sürecinde sa� lanan 
yararlar ile uzun vadeli ve kal�c� olmaktad�r. Ekip çal�� mas�n�n yap�lmas�, sinerjinin 
ortaya ç�kmas�, çal�� anlarda sahiplenme duygusunun olu� mas� organizasyon el 
etkinli� i ve etkilili� i iyile� tirmektedir.   

Strateji geli� tirme sürecinin ayn� zamanda bir organizasyon el ö� renme süreci olarak 
da kabul edilmesi mümkündür. Öncelikle payla� �lan bir vizyonun olu� turulmas� 
temelde ba� kalar�ndan ö� renme faaliyeti olarak ortaya ç�kmaktad�r. Öte yandan 
planlama ki� ilerin farkl� yakla� �m ve seçenekleri görerek en iyi seçene� i belirlemeleri 
süreci olarak � ekillenmektedir.  

Yukar�da da vurguland�� � gibi organizasyonun kritik ba� ar� faktörlerinin bilincinde 
olmak planlamac�lar�n do� ru seçimler yapmalar� aç�s�ndan önem ta� �maktad�r. 
Asl�nda stratejik planlama sürecinin her bir parças� ö� renme için zengin bir 
potansiyele sahiptir. Örne� in organizasyonun faaliyette bulundu� u ortam�n analizi 
sürecinde ekipte yaralan baz� ki� iler ekonomik trendleri analiz ederken di� erleri 
organizasyonun hizmetleri ve imaj�na ili� kin veriler toplamakta ve bu bilgileri 
payla� maktad�r. Öte yandan stratejik planlama ekip halinde ö� renmeyi de 
sa� lamaktad�r. Ekip üyelerinin her birinin inanç, ki� ilik ve davran��  stillerinin 
anla� �lmas�na ve ki� ilerin kendi stillerini etkin ekip çal�� mas� için nas�l adapte etmeleri 
gerekti� ini ö� renmelerine uygun ortam yaratmaktad�r. Sonuç olarak planlama 
prosesinin organizasyonda yaralan herkes için ö� renme f�rsatlar� sundu� unu 
söylemek mümkündür.  

SONUÇ: 

De� i� ken ve yo� un muhalefet ortam�nda yerel yönetimler aç�s�ndan stratejik 
planlaman�n önemi daha da artmaktad�r. Ancak bu çal�� malardan beklenen yararlar� 
sa� lamas� için planlama sürecinin köklü � ekilde revize edilmesi gerekmektedir. Esas 
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olarak gelece� in f�rsatlar�na odaklanm�� , çal�� anlar�n kat�l�m�na dayal�, vatanda �  
beklenti ve isteklerine yönelimli, sürekli iyile� tirmeyi temel alan dinamik  

Bir süreç olarak � ekillendirilmesi önem ta� �maktad�r. Geleneksel stratejik planlaman�n 
bu özelliklere sahip olmas� için organizasyonlarda hem zihniyet düzeyinde hem de 
yap�sal anlamda de� i� imin kaç�n�lmaz oldu� u aç�kt�r.  

UYGULAMA  

E� itim ve dan�� manl�k hizmeti sundu� um kurumlardan biri olan Kar� �yaka 
Belediyesinde en üst düzeyde bir kat�l�m ile ortakla� a haz�rlanan metin belediye için 
mahrem olabilecek unsurlar ay�kland�ktan sonra bu konuda çal�� ma yapmak 
isteyenlerin istifadesine a� a� �da sunulmu� tur. 
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I. G�R��  
Stratejik Planlama, Kar� �yaka Belediyesi’nin bulundu� u nokta ile ula� may� arzu etti� i 
durum aras�ndaki yolu tarif eder. 
 
Kar� �yaka belediyesi amaçlar�n�, hedeflerini ve bunlara ula� may� mümkün k�lacak 
yöntemleri belirlemi� tir. 
 
Kar� �yaka Belediyesi Bütçesi, Stratejik Planda ortaya konulan amaç ve hedefleri ifade 
edecek � ekilde haz�rlanm��  ve kaynak tahsisi önceliklere dayand�r�lm��  olup, hesap 
verme sorumlulu� una rehberlik etmektedir. 
 
Kar � �yaka Belediyesi Stratejik Plan�, sonuçlar�n planla nmas�d�r;  girdilere de� il, 
sonuçlara odakl�d�r. 
 
Kar � �yaka Belediyesi bu Stratejik Plan ile de � i� imin planlanmas�n� hedeflemi � tir;  
de� i� imin istenilen yönde olmas�n� sa� lamaya gayret eder ve de� i� imi destekler.  
Dinamiktir ve gelece� i yönlendirir.  Düzenli olarak gözden geçirilmesi ve de� i� en 
� artlara uyarlanmas�n� sa� lamak için, sürekli iyile� tirme süreci haz�rlayarak 
uygulamaya koymu� tur. 
 
Kar � �yaka Belediyesi’nin haz�rlam� �  oldu � u bu Stratejik Plan gerçekçidir;  arzu 
edilen ve ula� �labilir bir gelece� i resmeder. 
 
Bu plan, kaliteli yönetimin arac�d�r;  disiplinli ve sistemli bir � ekilde, Kar� �yaka 
Belediyesi kendini nas�l tan�mlad�� �n�, neler yapt�� �n� ve bunlar� niçin yapt� � �n� 
de� erlendirmekte ve yeniden yap�land�r�lmas�na ve bu yap�land�rmaya rehberlik eden 
temel kararlar� ve eylemleri üretmektedir.  Bu sebeple her proje ve hizmet için süreçler 
belirlemi�  ve uygulamaya koymu� tur. 
 
Kar� �yaka Belediyesi’nin hesap verme sorumlulu� una temel olu� turur; Kar� �yaka 
Belediyesi bu Stratejik Planla birlikte ISO 9001 / 2000 esas alarak dokümantasyonunu 
yapm��  ve Standard�n 8. Maddesi gere� i gerek haz�rlanan süreçlerde gerekse birimler 
ve çal�� anlar için performans kriterleri belirlemi�  ve �ç Tetkik müessesesi olu� turarak 
bunlar�n sorgulanmalar�n� sürekli yapm� �  ve yapmaktad�r. 

 
 
Cevat DURAK 

   Kar� �yaka Belediye Ba� kan� 
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I.1. Tarihçe  
 
Kar � �yaka  
Kar� �yaka �lçesi, �zmir Körfezi'nin kuzeyinde 84 kilometre karelik bir alanda 
kurulmu� tur. Yamanlar Da�  Grubu'nun güney yamaçlar�n� da içine alan 
Kar� �yaka'n�n do� usunda Bornova, bat�s�nda Çi� li ve kuzeyinde Menemen 
bulunmaktad�r. Denizden yüksekli� i 1- 700 metre aras�nda de� i� mektedir. 
Bostanl�, Alaybey, Nergis gibi semtler ovada, Bayrakl�, Gümü� pala ve Yamanlar 
gibi semtler ise yamaç arazilerde kurulmu� tur. �lçe alan� içinde 2 köy 43 mahalle 
mevcuttur. �lçe merkez nüfusu 432. 074'tür. Köylerle birlikte nüfus 432. 457'ye 
ula� maktad�r. Nüfusun % 99.9'u � ehir merkezinde, % 0.1'i köylerde 
ya� amaktad�r. Nüfus aç�s�ndan �zmir'in Konak'tan sonraki 2. büyük 
ilçesidir.�zmir'i ilk kuranlar�n M.Ö. 5000 y�llar�nda Tunç Ça� �n� ya� ayan ve 
Bayrakl�da oturan bir halk oldu� u yap�lan kaz�lar sonucu kesinlik kazanm�� t�r. 
Hatta daha da eski Yontma Ta�  Devri ya� ant�lar�na ait belirtiler de bulunmu� tur. 
Bayrakl�da bulunan Tepekule Höyü� ü 5000 y�l önceye dayanan Luvi ve Lelej 
denilen kavimler taraf�ndan kurulmu�  bir yerle� im yeriymi� . Kentle� me ise daha 
sonralar� Frig ve Lidya dönemlerinde ba� lam�� t�r.M.Ö. 1440 y�l�nda Frigya Kral� 
Tantalos taraf�ndan kurulan � ehir, bugünkü Yamanlar- Karagöl mevkiindedir. 
Pers ordular�n�n yerle bir etti� i Smyrna'dan sonra uzun bir süre yeniden büyük 
bir kent kurulamad�. Kar� �yaka eskiden Kordelya denilen bir sayfiye ve e� lence 
yeriymi� . “Cordelio”  ad�n�n, ad� Richard Coeur de Lion olan Aslan Yürekli 
Ri� ar'dan geldi� i dü� ünülüyor. Bölge daha sonra Lidya, Pers, Roma , Bizans ve 
1081 y�l�nda Türk amirali Emir Çakabey taraf�ndan �zmir fethedilmi�  ve bundan 
sonra Selçuklular�n egemenli� ine geçmi� tir. Kar� �yaka bugünkü ad�n� Türk 
komutanlar�ndan Çakabey �zmir'i ald�� �nda alm�� t�r. 1865 y�l�na kadar ormanl�k 
ve zeytinlik alanlarla kapl� olan Kar� �yaka tren yolunun geçmesi ile ilk 
büyümesini; 1884'de vapur seferlerinin konulmas� ve bir tahta iskele yap�lmas� 
ile ikinci geli� me hamlesini yapm�� . Sahil � eridine, Rum ve Ermenilerle 
Levanten ad� verilen �ngiliz, �talyan, Frans�z ve Hollandal�lar yabanc� büyük 
tüccarlar yerle� irken So� uk kuyu taraf�na da Türkler yerle� meye ba� lam�� . 
�lçemizin en önemli tarihi miraslar�ndan biri de Türkiye Cumhuriyetinin kurucusu 
ulu önder Atatürk'ün annesi Zübeyde Han�m'�n kabridir. 
Kar� �yaka'n�n ilk Belediye Ba� kan� Çömez zade Hac� Mehmet Efendi, 1874'te 
So� uk kuyu Camii'ni in� a etmi�  ve beldeye büyük hizmetler vermi� tir. �zmir 
Tümen Komutan� Ferik Hoca Osman Pa� a, tramvay caddesi üzerinde çar� �ya 
do� ru ikinci camiyi in� a etmi� tir. Bu y�llarda Levantenlerin mülkiyetindeki 
sahildeki evler daha çok yazl�k sayfiye olarak kullan�l�r, Pazar günleri kordon 
boyu çok kalabal�k ve � enlikli olurdu. Papa Scala veya Papas Köyü olarak 
isimlendirilen Bostanl� ise Menemen'in karpuz ve kavununun bo� alt�ld�� �, 
gemilere yüklendi� i bir iskele idi. Türkler de bu yüzden ona Bostanl� demi� lerdir. 
Ba� �ms�z belediye olarak 1984 y�l�nda kurulmu�  olan Kar� �yaka Belediyesi'nin 
bu tarihten sonraki ilk Belediye Ba� kan� Nevzat Çobano� lu'dur(1984-1988). 
Daha sonra Cihan Türsen (1989-1994), A.Kemal Baysak (1994-1999), � ebnem 
Tabak (1999-2004) Belediye Ba� kanl�� � görevlerinde bulunmu� tur. � u anki 
Belediye Ba� kan� Cevat Durak't�r.  
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I.2. Kar � �yaka’da ��  Gücü 
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Kar� �yaka Belediyesi Stratejik Plan�n� sa� lam bir temele oturtmak için; 
 
 
 
I.3. Mevcut Durum Analizi 
Norm Kadroya ve Stratejik Plana temel olu� turmak için mevcut yap� üç y�ll�k tüm 
faaliyet ve i� lemleri ile analize tabi tutulmu� tur.  Mevcut organizasyon � emas�nda 
bulunan birimlerin üç y�ll�k faaliyetleri say�sal olarak de� erlendirilmi� tir.  Bu birimlerde 
çal�� an personel için ��  Analizleri Anket Soru Formu ile personelin etkin ve verimli 
çal�� mas�n� sa� layacak veriler topland�ktan sonra her birim için ayr� ayr� 
de� erlendirmeler yap�larak a� a� �da belirtilmi� tir. 
 
I.3.1. Personel Yap�s� 
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I.3.2. Mevcut Örgütsel � ema 
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H�ZMET B�NALARI L �STES� FORMU 

H�ZMET B�NASI ADI ADRES� ADA-PARSEL-M2  RA�Ç DE� ER� 
Çok Katl� Pazaryeri 1851 sokak   
Postac�lar Mah. Dü� ün S. 6067 sokak no:4   
Kre� , Sos. Kültür Tesisi  6712/4 S. N.1/6 Cumh.   
Yeni Belediye Hizmet Binas�  1717 S. N.94   
Kar� �yaka Belediye Kre� i 6323/1 sokak no:11 Bost.   
� emikler özürlüler okulu 6417/1 S. N.19   

Ç Çok amaçl� Belediye Hiz. Nergiz 6018 ile 1775/2 S. aras�    
Ziya Gökalp Kültür Merkezi Anadolu Cad. No:325    
Bayrakl� � ube Müdürlü� ü 1606 S. N.14   
Eski Belediye Hizmet Binas� 1719 S.   
Sa� l�k �� leri Md. Binas� 1743 S. N.11   
Kar� �yaka Nikah Salonu Yal� Caddesi No:57   
Latife Han�m Kö� kü 1879 S.   
Bayrakl� Yüzme Havuzu Alt�nyol Bayrakl�   
Kad�n S�� �nma Evi 1675 S. N.16   
Suat Ta� er Aç�khava T. Bostanl�   
Huzurevi Örnekköy   
Kapal� Spor Salonu 6521 S. N.21 Mavi� ehir   
� ehit Ümit Boz Sos.ve Spor Tes. 1615/4 S. N.10/2 Bayrakl�   
Yamanlar Biçki Diki�  Kursu 7172 S. N.5 N.Gürman   
Muhtarl�k Binas� 7370 S. N.1 Onur Mah.   
Hizmet Binas� 2073 S. N.Çiçek Mah.    
Ba� kanl�k Misafirhanesi 6436 S. N.18 k:2 D:2   
Aç�khava  Tiyatrosu Yamanlar   
� antiye Örnekköy   
� antiye  Örnekköy   
� antiye Örnekköy   
                                                                          TOPLAM : 
 
HAVRA B�NASI 1685 SK.NO:22   
                                                                   TOPLAM                                    
 
 
Adresi  ADRES�  Rayiç De� eri  
LOJMAN 6440 /3 S. N.22/4  
LOJMAN 6322 S. N.5/1  
LOJMAN 1835/1 S. N.42/3  
LOJMAN 1835/1 S. N.42/4  
   
                                                                 

TOPLAM 
 

   
Ta� �t arac�, Marka  Model   
    
��  makineleri    
    
    

 
Kar� �yaka    Belediyesi  / harcama   biriminin   sahip   oldu� u   fiziki   kaynaklardan  at�l 
olanlar  ile  gelecek   dönemlerde  temin  edilmesi  dü� ünülen  fiziki   kaynaklara  ili� kin 
bilgilere bu ba� l�k alt�nda yer verilecektir.  
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C�HAZ ADI MARKASI PLAKA 
Kamyonet BMC 35 AC 0150 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 0446 

Damperli kamyon BMC FAT�H 35 AC 3676 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 3779 

Trans mikser BMC FAT�H 35 AC 3823 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 4273 

Yol süpürme arac� BMC 35 AC 5386 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 5850 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 6247 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 6674 

Kapal� kasa kamyonet FORD 35 AC 7305 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AC 8392 

Tahta kasal� kamyon BMC 35 AD 641 
Bomlu vinç kamyon BMC 35 AE 9926 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AF 1260 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 AF 1262 

Midibüs OTO_KAR 35 AL 7154 
Otobüs MAN 35 AL 8936 
Traktör NEW 

HOLLAND 
35 AR 1254 

Trans mikser BMC PROF 35 AT 3825 
Trans mikser BMC PROF 35 AT 3826 
Su tankeri BMC PROF 35 AT 5443 
Su tankeri BMC PROF 35 AT 5444 
Panelvan kamyonet FORD 35 AT 7160 
Kapal� kasa kamyonet FORD 35 AT 7164 
Panelvan kamyonet FORD 35 AT 7166 
Panelvan kamyonet FORD 35 AT 7169 
Kapal� kasa kamyonet FORD 35 AT 7172 
Panelvan kamyonet FORD 35 AT 7174 
Minibüs FORD 35 AT 7176 
Panelvan kamyonet FORD 35 AT 7178 
Kapal� kasa kamyonet FORD 35 AT 7180 
Minibüs FORD 35 AT 7184 
Aç�k kasa kamyonet FORD 35 AT 7367 
Çöp y�kama arac� BMC  35 AT 7608 
C�HAZ ADI MARKASI PLAKA 
Kasal� kamyonet BMC 35 AT 9174 
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Binek arac� FORD 35 AUF 65 
Cenaze arac� FORD 35 BRF 44  
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDV 99 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDY 02 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDZ 22 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDZ 43 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDZ 53 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDZ 54 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CDZ 59 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CJE 94 

Kapal� kasa kamyon BMCFAT�H 35 CJE 96 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CJH 91 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CJH 95  

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CJJ 57 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 CJK 19 

Otobüs MAN 35 HL 658 
Can kurtaran BMC 35 KAT 49 
  35 KBB 01 
Binek arac� OPEL 35 KBB 48 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KBF 14 

Midibüs HYUNDAI 35 KBS 23  
Binek arac� TOFA�  35 KBV 44 
Damperli kamyon BMC FAT�H 35 KDC 81 
Midibüs BMC 35 KDC 82 
Vidanjör BMC FAT�H 35 KDC 83 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KDF 71 

Oto çekici BMC FAT�H 35 KDP 09 
Damperli kamyon BMC LEVEND 35 KDP 46 
Çöp kamyonu BMC FAT�H 35 KDR 48 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
kamyonu 

BMC FAT�H 35 KDR 49 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
kamyonu 

BMC FAT�H 35 KDR 50 

Damperli kamyonet BMC LEVEND 35 KEZ 44 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KHT 73 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp BMC FAT�H 35 KHY 41 
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arac� 
C�HAZ ADI MARKASI PLAKA 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KJS 54 

Oto çekici BMC FAT�H 35 KJY 72 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KKY 96 

Hidrolik platform BMC FAT�H 35 KLH 04 
Damperli kamyon BMC PROF 35 KLJ 05 
Damperli kamyon BMC PROF 35 KLJ 16 
Damperli kamyon BMC PROF 35 KLJ 18 
Damperli kamyon BMC PROF 35 KLJ 70 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KNB 82 

Süpürge arac� FORD CARGO 35 KPU 45 
Kamyonet BMC 35 KRV 47 
Kamyonet BMC 35 KRV 48 
Kamyonet BMC 35 KRV 49 
Kamyonet BMC 35 KRV 50 
Çekici (t�r) MAN 35 KTV 02 
Kamyonet BMC 35 KUK 30 
Kamyonet BMC 35 KUK 67 
Kamyonet BMC 35 KUS 02 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KVD 29 

Mini kamyonet OTO-SER 35 KVJ 41 
Hayvan toplama arac� BMC 35 KVN 22 
Mini çöp arac� SUZUK� 35 KVN 28 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 KVR 62 

Cenaze arac� FORD 35 KVS 98 
Su tankeri BMC 35 LE 653 
Traktör JOHN DEERE 35 LF 787 
Su Tankeri (16ton) BMC FAT�H 35 LN 461 
Binek arac� TOFA�  35 N 9224 
Ç�plak � asi kamyon BMC 35 NE 660 
Otobüs MAN 35 PN 232 
Minibüs BMC 35 PN 686 
�laçlama arac� BMC 35 R 6824 
Yak�t tankeri(12000lt) BMC FAT�H 35 S 2589 
Damperli kamyon BMC FAT�H 35 S 2590 
Damperli kamyon BMC FAT�H 35 S 2592 
C�HAZ ADI MARKASI PLAKA 
Damperli kamyon BED FORD 35 SY 516 
Trans mikser BMC FAT�H 35 U 3335 
Trans mikser BMC FAT�H 35 U 3336 
Trans mikser BMC FAT�H 35 U 3337 
�laçlama arac� BMC 35 UE 447 
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Cenaze arac� BMC 35 UN 240 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

DAF 35 UT 228 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

DAF 35 UT 229 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

DAF 35 UT 230 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

DAF 35 UT 231 

Damperli kamyon DAF 35 UT 492 
Damperli kamyon DAF 35 UT 493 
Damperli kamyon DAF 35 UT 494 
Damperli kamyon DAF 35 UT 495 
Damperli kamyon DAF 35 UT 496 
Damperli kamyon DAF 35 UT 497 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

DAF 35 UT 499 

Damperli kamyon DAF 35 UT 500 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

DAF 35 UT 501 

Su tankeri DAF 35 UT 698 
Kanal arac�  DAF 35 UT 699 
Kanal arac� DAF 35 UT 701 
Su tankeri DAF 35 UT 702 
Süpürge arac� DAF 35 UY 238 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 V 2299 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 V 2300 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 V 2305 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 V 2307 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 V 2308 

Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H 35 V 2315 

Binek arac� FORD 35 Y 2380 
Çekici(t�r) DAF 35 ZH 167 
Çöp semitreyler DAF 35 ZH 799 
Hidrolik s�k�� t�rmal� çöp 
arac� 

BMC FAT�H PLAKASIZ 

Dozer FIAT ALLIS 35 86020 
C�HAZ ADI MARKASI PLAKA 
Yükleyici FORD  35 86120 
Yükleyici FIAT ALLIS 35 86135 
Yükleyici FIAT ALLIS 35 86136  
Ekskavatör FIAT ALLIS 35 86163 
Asfalt silindiri BOMAG 35 86323 
Hava kompresör-1 ATLAS  
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COPCO 
Hava kompresör-2 ATLAS 

COPCO 
 

Hava kompresör-3 ATLAS 
COPCO 

 

Mini asfalt silindiri-1 BOMAG-1  
Mini asfalt silindiri-2 BOMAG-2  
Mini asfalt silindiri-3 BOMAG  
Asfalt silindiri BOMAG  
Toprak silindiri BOMAG  
Asfalt serici ÇUKUROVA   
Traktör-ekskavatör-yükleyici ÇUKUROVA  
Mini yükleyici DAEWOO  
Aç�k kasa DORSE  
Low-bed DORSE  
Çöp semitreyler EFE  
Greyder FIAT ALLINS  
Mini süpürge arac� HAKO JONES  
Traktör ekskavatör yükleyici H�DROMEK  
Greyder KOMATSU  
Mini süpürge arac� TENNANT  
Bekolu yükleyici  CATERPILLAR 1 NOLU 
Bekolu yükleyici CATERPILLAR 2 NOLU 
Bekolu yükleyici CATERPILLAR 3 NOLU 
Bekolu yükleyici CATERPILLAR 4 NOLU 
Paletli hid. Ekskavatör CATERPILLAR 318 C 
Paletli buldozer CATERPILLAR D6R 
Kompaktör (asfalt freze) CATERPILLAR PM102 
Paletli beko CATERPILLAR 302,5 
Bekolu yükleyici JCB  
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II. STRATEJ�K PLANLAMA ÇALI � MASINDA UYGULANAN YÖNTEM 
 
IIII..11..  YYaassaall   ÇÇeerrççeevvee 

Stratejik Planlaman�n kamu yönetiminde uygulanmas� Türkiye’de art�k kanuni bir 
zorunluluktur. Kamu kurumlar�nda stratejik yönetimi zorunlu k�lan hukuki düzenlemeler 
� unlard�r ; 

5018 Say�l� Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 

MADDE 9.- Kamu idareleri; kalk�nma planlar�, programlar, ilgili mevzuat ve 
benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde gelece� e ili� kin misyon ve vizyonlar�n� 
olu� turmak,  stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, performanslar�n� 
önceden belirlenmi�  olan göstergeler do� rultusunda ölçmek ve bu sürecin izleme ve 
de� erlendirmesini yapmak amac�yla kat�l�mc� yöntemlerle stratejik plan haz�rlarlar.  

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen düzeyde ve kalitede sunulabilmesi için 
bütçeleri ile program ve proje baz�nda kaynak tahsislerini; stratejik planlar�na, y�ll�k 
amaç ve hedefleri ile performans göstergelerine dayand�rmak zorundad�rlar. 

Stratejik plan haz�rlamakla yükümlü olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama 
sürecine ili� kin takvimin tespitine, stratejik planlar�n kalk�nma plan� ve programlarla 
ili� kilendirilmesine yönelik usul ve esaslar�n belirlenmesine Devlet Planlama Te� kilat� 
Müste� arl�� � yetkilidir. 

Kamu idareleri bütçelerini, stratejik planlar�nda yer alan misyon, vizyon, stratejik amaç 
ve hedeflerle uyumlu ve performans esas�na dayal� olarak haz�rlarlar. Kamu 
idarelerinin bütçelerinin stratejik planlarda belirlenen performans göstergelerine 
uygunlu� u ve idarelerin bu çerçevede yürütecekleri faaliyetler ile performans esasl� 
bütçelemeye ili� kin di� er hususlar� belirlemeye Maliye Bakanl�� � yetkilidir. 

Maliye Bakanl�� �, Devlet Planlama Te� kilat� Müste� arl�� � ve ilgili kamu idaresi 
taraf�ndan birlikte tespit edilecek olan performans göstergeleri, kurulu� lar�n 
bütçelerinde yer al�r. Performans denetimleri bu göstergeler çerçevesinde 
gerçekle� tirilir.    

MADDE 11.- …………….. Üst yöneticiler, idarelerinin stratejik planlar�n�n ve 
bütçelerinin kalk�nma plan�na, y�ll�k programlara, kurumun stratejik plan ve performans 
hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak haz�rlanmas� ve uygulanmas�ndan, 
sorumluluklar� alt�ndaki kaynaklar�n etkili, ekonomik ve verimli � ekilde elde edilmesi ve 
kullan�m�n� sa � lamaktan, kay�p ve kötüye kullan�m�n�n önlenmesinden, malî yönetim 
ve kontrol sisteminin i� leyi� inin gözetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen görev 
ve sorumluluklar�n yerine getirilmesinden Bakana; mahallî idarelerde ise meclislerine 
kar� � sorumludurlar. 

5227 Say�l� Kamu Yönetiminin Temel �lkeleri ve Yeniden Yap�land�r�lmas� 
Hakk�nda Kanun 

MADDE 3. - ……………..c) Stratejik plân: Kamu kurum ve kurulu� lar�n�n orta ve uzun 
vadeli amaçlar�n�, temel ilke ve politikalar�n�, hedef ve önceliklerini, performans 
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ölçütlerini, bunlara ula� mak için izlenecek yöntemler ile kaynak da� �l�mlar�n� içeren 
plân�, �fade eder. 

5393 Say�l� Belediye Kanunu 

MADDE 18.- Belediye meclisinin görev ve yetkileri � unlard�r: 

a) Stratejik plân ile yat�r�m ve çal� � ma programlar�n�, belediye faaliyetlerinin ve 
personelinin performans ölçütlerini görü� mek ve kabul etmek.  

MADDE 34.- Belediye encümeninin görev ve yetkileri � unlard�r: 

a)Stratejik plân ve y�ll�k çal� � ma program� ile bütçe ve kesin hesab� inceleyip belediye 
meclisine görü�  bildirmek. 

MADDE 38.- Belediye ba� kan�n�n görev ve yetkileri � unlard�r: 

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal 
stratejilerini olu� turmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin ve 
personelinin performans ölçütlerini haz�rlamak ve uygulamak, izlemek ve 
de� erlendirmek, bunlarla ilgili raporlar� meclise sunmak. 

MADDE 41.- Belediye ba� kan�, mahallî idareler genel seçimlerinden itibaren alt� ay 
içinde; kalk�nma plân� ve program� ile varsa bölge plân�na uygun olarak  stratejik plân 
ve ilgili oldu� u y�l ba� �ndan önce de y�ll�k performans plân� haz�rlay�p be lediye 
meclisine sunar. 

Stratejik plân, varsa üniversiteler ve meslek odalar� ile konuyla ilgili sivil toplum 
örgütlerinin görü� leri al�narak haz�rlan�r ve belediye meclisi taraf�ndan kabul edildikten 
sonra yürürlü� e girer. 

Nüfusu 50.000'in alt�nda olan belediyelerde stratejik plân yap�lmas� zorunlu de� ildir. 

Stratejik plân ve performans plân� bütçenin haz�rlanmas�na esas te� kil eder ve 
belediye meclisinde bütçeden önce görü� ülerek kabul edilir. 

 
II.2.  Stratejik Plan Modeli 

Kar� �yaka Belediyesi’nde uygulanan stratejik plan modelinin a� amalar� s�ras�yla 
a� a� �daki gibidir: 

·  Üst yönetim deste� inin sa� lanmas� 

·  Kamu Yönetimi Reformu çerçevesinde yerel yönetimlerin yetkilerinin 
art�r�lmas�n� dikkate alan bir yakla � �mla, SP’nin haz�rlanmas�na karar 
verilmesi 

·  Stratejik Planlama ekibinin (KYM) Strateji Geli� tirme Merkezinin (Ekibinin) 
olu� turulmas� 

·  Strateji Geli� tirme Merkezi üyelerinin e� itilmesi ve çal�� ma normlar�n�n 
olu� turulmas� 

·  Yasal yetki ve yükümlülükler çal�� mas� 
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·  Durum Analizi çal�� mas� 

�  Payda�  Analizi 

�  Güçlü ve Zay�f Yanlar, F�rsatlar, Tehditler (GZFT) çal�� mas� 

�  Öneriler çal�� mas� 

·  Stratejik Konular çal�� mas� 

·  Misyon 

·  Vizyon 

·  Stratejik Amaçlar, Hedefler ve Faaliyetler çal�� mas� 

 

Kar� �yaka Belediyesi’nde yukar�daki modelin her a� amas�n�n uygulamas� ve sonuçlar� 
ayr�nt�l� olarak üçüncü ve dördüncü bölümlerde yer almaktad�r. 

 
II.3. Stratejik Plan Modelinin Uygulamas� 
Kar� �yaka Belediyesi’nde Strateji Plan� için ba� lang�çta üst düzey yönetim deste� i 
sa� lanm�� , süreç ile ilgili ayr�nt�l� bilgilendirme çal� � mas� yap�larak, Stratejik Geli� tirme 
Merkezi kurulmu� , gerekli atamalar yap�lm��  ve tüm personele imza kar� �l�� � 
da� �t�lm� � t�r. 
 
Strateji Geli� tirme Merkezi üyeleri Belediye içinde ve d�� �nda konu ile ilgili olarak çe� itli 
e� itim faaliyetlerine kat�lm��  ve bir rehber dan�� man nezaretinde a� a� �da yaz�l� ki � iler 
taraf�ndan bu stratejik plan haz�rlanm� � t�r. 
 
Bu plan�n haz�rlanmas�ndan önce gerekli zemini olu � turmak üzere Belediyemizin 
Norm Kadro çal�� malar� yap�lm� � t�r.  Ayr�ca belediyemizin performans program� da 
yap�lm��  ve Kadro El Kitab� haz�rlanarak tüm çal� � anlar için performans kriterleri 
belirlenmi� tir. 
 
II.4.  Stratejik Plan�n Varsay�mlar� 

Kar� �yaka Belediyesi’nin görev alan�n�n ildeki di � er kamu kurumlar�yla çak�� mas�; 
faaliyetlerinin belirli k�s�mlar�n� merkezi idare b irimleri, �zmir Büyük� ehir Belediyesi, 
sivil toplum kurulu� lar�, gerçek ve tüzel ki� iler eli ile yapaca� � ve yapt�raca� � i�  ile 
i� lemlerin ne oldu� unu VII.4. Varsay�mlar bölümünde detayl� olarak anlat�lm�� t�r. 
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III. DURUM ANAL �Z� 

 

III.1. Kamu Yönetimi Reformu Sürecinde Belediyeler   

Kamu yönetiminde gerçekle� tirilen birçok de� i� im çabas�na ra� men ayn� çabalar 
mahallî idareler alan�nda, sonuca ula� �lamamas� dolay�s�yla Belediyelere yasayla 
verilmi�  zorunlu görevleri yerine getirecek düzeyde kaynak tahsis edilememi� tir.  
Bunun sonucunda bu Belediyeler kendilerinden beklenen hizmetleri ba� ar�yla yerine 
getirecek yeterli bir kurumsal yap�ya kavu� turulamam�� lard�r.  

Ya� anan bu sorunlar sonucunda; son dönemlerde dünyada siyasal, ekonomik ve idari 
alanda ya� anan geli� melere de paralel olarak; ülkemizde sonuçlar�na uzun vadede 
var�labilecek uzun süreli çe� itli reform çal�� malar�na tan�kl�k yapmaktad�r.                   
Birinci Bölümde ayr�nt�l� olarak belirtildi � i üzere, yeni kamu yönetimi anlay�� �, 
yönetimde etkinlik ve verimlili� i temel almaktad�r.  Bu çerçevede yap�lan geni�  
kapsaml� çal�� malar�n sonuçlar�ndan biri olarak; 5018 Say�l� Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu  yürürlü� e girmi� tir.  

Kamu Yönetimi Reformu çerçevesinde yerel yönetimlere daha fazla yetki ve görev 
verilmesi hedeflenmekte, böylece yerinden yönetim ilkesi güçlendirilerek ya� ama 
geçirilmeye çal�� �lmaktad�r.  Bu kapsamda haz�rlanan “Kamu Yönetiminin Temel 
�lkeleri ve Yeniden Yap�land�r�lmas�” hakk�ndaki Kan un Tasla� � TBMM gündeminde 
bulunmaktad�r.  Bu Kanunun çizdi� i temel çerçeve kapsam�nda, yerel yönetimlerin 
yetki ve görevlerini art�ran Kanunlar�n büyük k�sm�  yasala� arak yürürlü� e girmi� tir. 
Bunlar, Büyük� ehir Belediye, Belediye ve �l Özel �darelerine yöneliktir. 03.07.2006 
tarihinde kabul edilerek 12.07.2003 tarihinde Resmi Gazetede yay�mlanarak yürürlü� e 
giren 5393 say�l� �l Belediye Kanunu,  Kamu yönetiminde yeniden yap�lanma, mahallî 
idarelerde de bir dönü� üm ve de� i� im gereklili� ini beraberinde getirmektedir.  Bu 
kapsamda, geleneksel kamu yönetimi anlay�� �n�n aksine, yerelle� me e� ilimleri büyük 
önem kazanmakta, mahallî idarelerin te� kilât yap�lar�, görev ve yetkileri, çal� � ma 
yöntemleri ve süreçleri ile amaçlar� da de� i� imin konular�ndan baz�lar�n� 
olu� turmaktad�r.  Buradan hareketle, 5393 Say�l� Belediye Kanununun kamu yönetimi 
reformunun önemli bir aya� �n� olu� turmakta oldu� unu söyleyebiliriz.  Yerel yönetim 
reformunun temelini, kaynaklar�n do� rudan merkez taraf�ndan tahsis edilmesi yerine; 
yerel nitelikli kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetlerden yararlananlar�n 
memnuniyetini art�rmak amac�yla, yerel otoritelerin daha fazla söz sahibi olaca� � ve bu 
� ekilde kaynaklar�n daha etkin da� �labilece� i bir sistem olu� turmaktad�r. Yerel yönetim 
reformu, kamu hizmetlerinin hizmetten yararlananlar�n ihtiyaçlar�n� en etkin biçimde 
sa� lamas�n� amaçlamakta, kat�l�m, etkinlik, saydaml�k,  hesap verebilme gibi de� erleri 
kamu yönetim sürecinde ön plana ç�karmaktad�r. 

Sonuç olarak, kamu yönetimi reformu çerçevesinde yerel yönetimlere daha fazla yetki 
ve görev verilmesi hedeflenmi� , böylece yerinden yönetim ilkesi güçlendirilerek 
ya� ama geçirilmeye ba� lam�� t�r. 
 
III.2. Kar � �yaka Belediyesi’nin  5393 Say�l� Kanuna Göre Yasal Yü kümlülükleri ve  
Görevleri 
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Tablo 1: Kar � �yaka Belediyesinin yasal   görev ve sorumluluklar�  
S

�r
a  

Yasal Yükümlülük  

1 Belediye, mahallî mü� terek nitelikte olmak � art�yla; 

2 

a) �mar, su ve kanalizasyon, ula� �m gibi kentsel alt yap�; co� rafî ve kent bilgi 
sistemleri; çevre ve çevre sa� l�� �, temizlik ve kat� at�k; zab�ta, itfaiye, acil 
yard�m, kurtarma ve ambulans; � ehir içi trafik; defin ve mezarl�klar; 
a� açland�rma, park ve ye� il alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tan�t�m, 
gençlik ve spor; sosyal hizmet ve yard�m, nikâh, meslek ve beceri kazand�rma; 
ekonomi ve ticaretin geli� tirilmesi hizmetlerini yapar veya yapt�r�r. Büyük� ehir 
Belediyeleri ile nüfusu 50.000'i geçen belediyeler, kad�nlar ve çocuklar için 
koruma evleri açar. 

3 

b) Okul öncesi e� itim kurumlar� açabilir; Devlete ait her derecedeki okul 
binalar�n�n in� aat� ile bak�m ve onar�m�n� yapabilir veya yapt�rab ilir, her türlü 
araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlar�n� kar� �layabilir; sa� l�kla ilgili her türlü tesisi 
açabilir ve i� letebilir; kültür ve tabiat varl�klar� ile tarihî dokunun ve kent tarihi 
bak�m�ndan önem ta� �yan mekânlar�n ve i� levlerinin korunmas�n� sa� layabilir; 
bu amaçla bak�m ve onar�m�n� yapabilir, korunmas� m ümkün olmayanlar� asl�na 
uygun olarak yeniden in� a edebilir. Gerekti� inde, ö� rencilere, amatör spor 
kulüplerine malzeme verir ve gerekli deste� i sa� lar, her türlü amatör spor 
kar� �la� malar� düzenler, yurt içi ve yurt d�� � müsabakalarda üstün ba� ar� 
gösteren veya derece alan sporculara Belediye Meclisi Karar�yla ödül verebilir. 
G�da Bankac�l� � � yapabilir. 

4 Belediye, Kanunlarla ba� ka bir kamu kurum ve kurulu� una verilmeyen mahallî 
mü� terek nitelikteki di� er görev ve hizmetleri de yapar veya yapt�r�r. 

5 Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik s�ras�, Belediye’nin malî durumu ve 
hizmetin ivedili� i dikkate al�narak belirlenir. 

6 
Belediye hizmetleri, vatanda� lara en yak�n yerlerde ve en uygun yöntemlerle 
sunulur. Hizmet sunumunda özürlü, ya� l�, dü� kün ve dar gelirlilerin durumuna 
uygun yöntemler uygulan�r. 

7 Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alan� Belediye s�n�rlar�n� kapsar. 

8 Belediye Meclisi’nin Karar� ile mücavir alanlara da Belediye hizmetleri 
götürülebilir. 

9 4562 say�l� Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri sakl�d�r. 

10 Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar� � unlard�r: 

11 a) Belde sakinlerinin mahallî mü� terek nitelikteki ihtiyaçlar�n� kar� �lamak 
amac�yla her türlü faaliyet ve giri� imde bulunmak. 

12 
b) Kanunlar�n Belediye’ye verdi� i yetki çerçevesinde yönetmelik ç�karmak, 
Belediye yasaklar� koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar� 
vermek. 

13 c) Gerçek ve tüzel ki� ilerin faaliyetleri ile ilgili olarak Kanunlarda belirtilen izin 
veya ruhsat� vermek. 
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14 

d) Özel kanunlar� gere� ince Belediye’ye ait vergi, resim, harç, katk� ve kat�lma 
paylar�n�n tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç d�� �ndaki 
özel hukuk hükümlerine göre tahsili gereken do� al gaz, su, at�k su ve hizmet 
kar� �l�� � alacaklar�n tahsilini yapmak veya yapt�rmak. 

15 

e) Müktesep haklar sakl� kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu 
sa� lamak; at�k su ve ya� mur suyunun uzakla� t�r�lmas�n� sa � lamak; bunlar için 
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, i� letmek ve i� lettirmek; kaynak sular�n� 
i� letmek veya i� lettirmek. 

16 
f) Toplu ta� �ma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ula� �m araçlar�, tünel, 
rayl� sistem dâhil her türlü toplu ta� �ma sistemlerini kurmak, kurdurmak, 
i� letmek ve i� lettirmek. 

17 g) Kat� at�klar�n toplanmas�, ta � �nmas�, ayr� � t�r�lmas�, geri kazan�m�, ortadan 
kald�r�lmas� ve depolanmas� ile ilgili bütün hizmet leri yapmak ve yapt�rmak. 

18 

h) Mahallî mü� terek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amac�yla, Belediye 
ve mücavir alan s�n�rlar� içerisinde ta � �nmaz almak, kamula� t�rmak, satmak, 
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde 
s�n�rl� aynî hak tesis etmek. 

19 i) Borç almak, ba� ��  kabul etmek. 

20 
j) Toptanc� ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alan�, mezbaha, ilgili 
mevzuata göre yat liman� ve iskele kurmak, kurdurmak, i� letmek, i� lettirmek 
veya bu yerlerin gerçek ve tüzel ki� ilerce aç�lmas�na izin vermek. 

21 k) Vergi, resim ve harçlar d�� �nda kalan dava konusu uyu� mazl�klar�n 
anla� mayla tasfiyesine karar vermek. 

22 l) Gayris�hhî müesseseler ile umuma aç�k istirahat ve e� lence yerlerini 
ruhsatland�rmak ve denetlemek. 

23 

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geli� tirilmesi ve kay�t alt�na al�nmas� amac�yla 
izinsiz sat��  yapan seyyar sat�c�lar� faaliyetten men etmek, izinsiz sat��  yapan 
seyyar sat�c�lar�n faaliyetten men edilmesi sonucu, cezas� ödenmeyerek iki gün 
içinde geri al�nmayan g�da maddelerini g�da bankalar�na, cezas� ödenmeyerek 
otuz gün içinde geri al�nmayan g�da d� � � mallar� yoksullara vermek. 

24 n) Reklam panolar� ve tan�t�c� tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

25 

o) Gayri s�hhî i� yerlerini, e� lence yerlerini, halk sa� l�� �na ve çevreye etkisi olan 
di� er i� yerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topra� � ve moloz 
döküm alanlar�n�; s�v�la � t�r�lm� �  petrol gaz� (LPG) depolama sahalar�n�; in � aat 
malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alanlar� ve sat��  yerlerini 
belirlemek; bu alan ve yerler ile ta� �malarda çevre kirlili� i olu� mamas� için 
gereken tedbirleri almak. 

26 

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde i� letilen her türlü servis ve toplu 
ta� �ma araçlar� ile taksi say�lar�n�, bilet ücret ve t arifelerini, zaman ve 
güzergâhlar�n� belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan 
ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve i� letmek, 
i� lettirmek veya kiraya vermek; kanunlar�n belediyelere verdi� i trafik 
düzenlemesinin gerektirdi� i bütün i� leri yürütmek. 

27 
(l) Bendinde belirtilen gayri s�hhî müesseselerden birinci s�n�f olanlar�n 
ruhsatland�r�lmas� ve denetlenmesi, Büyük � ehir ve il merkez belediyeleri 
d�� �ndaki yerlerde il özel idaresi taraf�ndan yap�l�r.  
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28 

Belediye, (e), (f) ve (g) Bentlerinde belirtilen hizmetleri Dan�� tay’�n görü� ü ve 
�çi� leri Bakanl�� �n�n karar�yla süresi k�rk dokuz y�l� geçmemek üzer e imtiyaz 
yoluyla devredebilir; toplu ta� �ma hizmetlerini imtiyaz veya tekel 
olu� turmayacak � ekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilece� i gibi toplu 
ta� �ma hatlar�n� kiraya verme veya 67. Maddedeki esaslara göre hizmet sat�n 
alma yoluyla yerine getirebilir. 

29 

�l s�n�rlar� içinde Büyük � ehir Belediyeleri, Belediye ve mücavir alan s�n�rlar� 
içinde il belediyeleri ile nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, Meclis Karar�yla; 
turizm, sa� l�k, sanayi ve ticaret yat�r�mlar�n�n ve e � itim kurumlar�n�n su, termal 
su, kanalizasyon, do� al gaz, yol ve ayd�nlatma gibi alt yap� çal� � malar�n� faiz 
almaks�z�n on y�la kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya 
yapt�rabilir, bunun kar� �l�� �nda yap�lan tesislere ortak olabilir; sa� l�k, e� itim, 
sosyal hizmet ve turizmi geli� tirecek projelere �çi� leri Bakanl�� �’n�n onay� ile 
ücretsiz veya dü� ük bir bedelle amac� d�� �nda kullan�lmamak kayd�yla arsa 
tahsis edebilir. 

30 Belediye, belde sakinlerinin Belediye hizmetleriyle ilgili görü�  ve dü� üncelerini 
tespit etmek amac�yla kamuoyu yoklamas� ve ara� t�rmas� yapabilir. 

31 
Belediye mallar�na kar� � suç i� leyenler Devlet mal�na kar� � suç i� lemi�  say�l�r. 
2886 say�l� Devlet �hale Kanununun 75. Maddesi hükümleri Belediye 
ta� �nmazlar� hakk�nda da uygulan�r. 

32 
Belediyenin proje kar� �l�� � borçlanma yoluyla elde etti� i gelirleri, � artl� ba� �� lar 
ve kamu hizmetlerinde fiilen kullan�lan mallar� ile Belediye taraf�ndan tahsil 
edilen vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez. 

 
Tablo-1’de ayr�nt�l� olarak görülebilece� i gibi, 
 
III.3. Payda�  Analizi 
Kar� �yaka Belediyesi Stratejik Plan�’n�n ba � ar�l� bir � ekilde olu� turulmas� için durum 
analizine baz te� kil etmek üzere ilgili tüm taraflar�n görü� lerinin plana dahil edilmesi 
amac�yla Payda�  Analizi çal�� mas� gerçekle� tirilmi� tir. Payda� lar, kurulu� un 
kaynaklar� veya ç�kt�lar� üzerinde hak iddia eden yada kurulu� un ç�kt�lar�ndan 
etkilenen ki� i, grup veya kurumlard�r. Stratejik plan çal�� malar� kapsam�nda 
gerçekle� tirilen payda�  analizi ile iç ve d��  ilgili taraflar�n belirlenmesi ve bunlar�n 
önemlerinin tespiti, Kar� �yaka Belediyesi faaliyetlerini nas�l etkiledikleri analiz 
edilmi� tir. 

Strateji Geli� tirme Merkezi taraf�ndan yap�lan çal� � mayla Payda�  Analizi’nin ilk 
a� amas� olan iç ve d��  payda� lar�n belirlenmesi çal�� mas� gerçekle� tirilmi� ; bu 
kapsamda, Kar� �yaka �l Özel �daresi’nin toplam 66 payda� � tespit edilmi� tir.  
 
S.No Payda� �n Ad� Türü 

1 Belediye Ba� kan� �ç Payda�  
2 Belediye Meclisi �ç Payda�  
3 Belediye Encümeni �ç Payda�  
4 Belediye Çal�� anlar� �ç Payda�  
5 Valilik D��  Payda�  
6 Bay�nd�rl�k ve �skan �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
7 Büyük� ehir Belediye Ba� kan� D��  Payda�  
8 Büyük� ehir Belediye Meclisi D��  Payda�  
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9 Çevre Vakf� D��  Payda�  
10 Çevre ve Orman �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
11 Çiftçiler D��  Payda�  
12 Defterdarl�k D��  Payda�  
13 Devlet Planlama Te� kilat� D��  Payda�  
14 Devlet Su �� leri D��  Payda�  
15 Di� er Merkezi Kamu Kurumlar� D��  Payda�  
16 Emniyet �lçe Müdürlü� ü D��  Payda�  
17 Engelliler (Özürlü Bak�m ve Rehabilitasyon Merkezleri) D��  Payda�  
18 Esnaf ve Sanatkarlar Odalar� D��  Payda�  
19 Gençlik Spor �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
20 Gönüllüler D��  Payda�  
21 Güvenlik Birimleri D��  Payda�  
22 Hay�rseverler D��  Payda�  
23 Hükümet D��  Payda�  
24 �çi� leri Bakanl�� � D��  Payda�  
25 �l Encümeni D��  Payda�  
26 �l Genel Meclisi D��  Payda�  
27 �ller Bankas� D��  Payda�  
28 Kamu �hale Kurumu D��  Payda�  
29 Kanunla Kurulan Dernekler D��  Payda�  
30 Kar� �yaka Kaymakaml�� � D��  Payda�  
31 K�z�lay D��  Payda�  
32 Konaklama Tesisleri D��  Payda�  
33 Kooperatifler D��  Payda�  
34 Kültür Turizm �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
35 Maliye Bakanl�� � D��  Payda�  
36 Medya (Yaz�l� ve Görsel Bas�n) D��  Payda�  
37 Milli E� itim �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
38 Muhtarlar D��  Payda�  
39 Müftülük D��  Payda�  
40 Müte� ebbisler D��  Payda�  
41 Özel E� itim Kurum ve Kurulu� lar� D��  Payda�  
42 Özel Sa� l�k Kurulu� lar�/Dispanser (Sa� l�k Kurumlar�) D��  Payda�  
43 Sa� l�k �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
44 Sanayi Odas� D��  Payda�  
45 Sanayi ve Ticaret �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
46 Say�� tay D��  Payda�  
47 Sendikalar D��  Payda�  
48 Sivil Savunma �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
49 Sivil Toplum Örgütleri D��  Payda�  
50 Siyasi Partiler D��  Payda�  
51 Sosyal Güvenlik Kurumlar� D��  Payda�  
52 Sosyal Hizmetler �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
53 Sosyal Yard�mla� ma ve Dayan�� ma Fonu Vak�f Müdürlü� ü D��  Payda�  
54 Tapu, Sicil ve Kadastro Müdürlükleri D��  Payda�  
55 Tar�m �l Müdürlü� ü D��  Payda�  
56 Temel Altyap�  (UKOME-AYKOME) D��  Payda�  
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57 Ticaret Borsas� D��  Payda�  
58 Ticaret Odas� D��  Payda�  
59 TMMOB D��  Payda�  
60 Toprak Mahsulleri Ofisi D��  Payda�  
61 Turizm Dan�� ma Bürolar� D��  Payda�  
62 Turizm, Seyahat Acenteleri D��  Payda�  
63 Türkiye Cumhuriyeti Karayollar� D��  Payda�  
64 Üniversiteler ve Yüksekokullar D��  Payda�  
65 Vak�flar D��  Payda�  
66 Yerli ve Yabanc� Turistler D��  Payda�  
67 Ye� ilay D��  Payda�  

 
 

67 adet olarak belirlenen payda� lardan, Kar� �yaka Belediyesi faaliyetlerini en fazla 
etkileyen kurum ve/veya ki� ilerin tespit edilmesi amac�yla bir öncelik belirleme 
çal�� mas� yap�lm� � t�r. Bununla, di� erlerine göre daha fazla odaklan�lmas� gereken 
payda� lar�n belirlenmesi hedeflenmi� tir. Stratejik Geli� tirme Merkezi üyelerinin verdi� i 
oylarla a� a� �daki payda� lar�n di� erlerine göre kurumun faaliyetlerini etkileme 
aç�s�ndan daha önemli oldu� u tespit edilmi� tir. 

 

Tablo 2:  Öncelikli Payda � lar Listesi 

S�ra Payda�  Ad� 

1 Bay�nd�rl�k ve �skan �l Müdürlü� ü 

2 Büyük� ehir Belediye Ba� kan�  

3 Büyük� ehir Belediye Meclisi  

4 Çevre ve Orman �l Müdürlü� ü 

5 Gönüllü Ki� i, Kurum ve Kurulu� lar 

6 Hay�rseverler 

7 �l Encümeni  

8 �l Genel Meclisi 

9 Kar� �yaka Kaymakaml�� � 

1 Kooperatifler (Tar�m), Üretici Birlikleri 

11 Kültür ve Turizm �l Müdürlü� ü 

12 Milli E� itim �lçe Müdürlü� ü  

13 Sa� l�k �l Müdürlü� ü 

14 Sanayi ve Ticaret �l Müdürlü� ü 

15 Say�� tay  

16 Sivil Toplum Örgütleri 

17 Sosyal Hizmetler �l Müdürlü� ü  

18 Tar�m �l Müdürlü� ü  

19 Türkiye Cumhuriyeti Karayollar�  

20 Valilik 
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Böylece ilk ba� ta 67 olarak belirlenen payda� lar�n say�s� önceliklendirme sonucunda 
20 ’a indirilmi� tir. 
IIIIII..44..  GGZZFFTT  AAnnaall iizzii 
Tablo 3: 

 Plan ve Programlar 

 GZFT Analizi 

 Piyasa Analizi 

 Hedef Kitle/�lgili Taraflar�n 

Belirlenmesi 

DURUM ANAL�Z� NEREDEY�Z? 

 Kurulu� un Varolu�  Gerekçesi 

 Temel �lkeler 

M�SYON VE 

�LKELER 

 Arzu Edilen Gelecek V�ZYON 

 Orta Vadede Ula� �lacak 

Amaçlar 

 Spesifik, Somut ve Ölçülebilir 

Hedefler 

STRATEJ�K 

AMAÇLAR VE 

HEDEFLER 

NEREYE ULA� MAK 

�ST�YORUZ? 

 Amaç ve Hedeflere Ula� ma 

Yöntemleri 

 Detayl� ��  Planlar� 

 Maliyetlendirme 

FAAL�YETLER VE 

PROJELER 

G�TMEK �STED��� M�Z 

YERE NASIL 

ULA� AB�L�R�Z? 

 Raporlama 

 Kar� �la� t�rma 
�ZLEME 

 Geri Besleme 

 Ölçme Yöntemlerinin 

Belirlenmesi 

 Performans Göstergeleri 

 Performans Yönetimi 

DE� ERLEND�RME 

VE PERFORMANS 

ÖLÇÜMÜ 

BA� ARILARIMIZI NASIL 

TAK�P EDER VE 

DE� ERLEND�R�R�Z? 
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Tablo 4: Güçlü/Zay�f Yönler ile F�rsat/Tehdit Etkile � im Raporu 

Güçlü Yön Zay�f Yön F�rsatlar Tehditler 

Hizmette 
devaml�l� � �, adaleti 
ve uyumu esas 
alan personele 
sahip olmas� 

Hizmet içi e � itim 
yetersizli � i 

K�y� kenti 
olmas� Asayi �  

Dürüst, � effaf ve 
hesap verebilir bir 
yönetime sahip 
olmas� 

Nitelikli teknik ve 
uzman personel 
eksikli � i 

Sat�n alma 
gücünün 
yüksek olmas� 

Tar�m arazilerinin 
yerle � im alan� 
olarak 
kullan�lmas� 

Kent Konseyi’nin 
çal� � malar�na 
ba� lamas� 

Birimlerde çal� � an 
personelin dengeli 
da� �t�lmamas� 
nedeniyle ya � anan 
olumsuzluklar 

Turan 
Bölgesinin 
yeniden 
yap�land�r�lmas
� 

Seyyar sat�c� 
fazlal� � � 

Sosyal ve Kültürel 
aktivitelerde 
deneyimli 
olunmas� 

Birimler aras� 
koordinasyon ve 
ileti � im eksikli � i 

Metro 
Projesi’nin 
uygulanmaya 
konulmu �  
olmas� 

Alt yap� sistem 
kontrolünün ayl�k 
yap�lmamas� 

Kaynaklar� verimli 
kullanan, esnek ve 
yenilikçi kurumsal 
bir yap�ya sahip 
olmas� 

Teknolojik altyap�n�n 
yetersizli � i 

Kara, hava ve 
deniz ula � �m�na 
sahip olmas� 

�ç göçe ba � l� 
i� sizlik 

Fiziki çal� � ma 
ko � ullar�na uygun 
mekanlar�n 
planlanm� �  olmas� 

Yeterli mali 
kaynaklara sahip 
olunmamas� 

Sivil Toplum 
Örgütlerinin 
Belediye 
hizmetlerine 
olan duyarl�l� � � 

Otopark sorunu 

Kent Yenileme 
Projesi’nin olmas� 

Farkl� statüde 
çal� � an personelin 
bir arada çal� � �yor 
olmas� ve personel 
aras� ücret e � itsizli � i 

E� itim 
seviyesinin 
yüksek olmas� 

Yerle � im alan� 
azl� � � 

Say�ca personelin 
yeterli olmas� 

Birimler aras� görev 
ve yetki çat� � malar�  Kültürel 

yozla � ma 

Makine Park�’n�n 
yenilenmi �  olmas� 

Vergi, harç ve 
kat�lma paylar�na 

 
Ya� l� nüfus 
hakk�ndaki 
bilgisizlik, 
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ili � kin kay�tlar�n en 
aza indirilmesi için 
gerekli altyap�n�n 
olmay� � � 

kontrolsüz nüfus 
art� � � 

Kat�l�mc�l� � a 
dayal� iyi 
yöneti � imi ilke 
edinen bir kadroya 
sahip olmas� 

Belediye’nin sahip 
oldu � u 
ta� �nmazlar�n 
yetersizli � i 

 
E� itimsiz 
insanlar�n asayi � i 
olumsuz etkisi 

Hizmet üretti � i 
tüm alanlarda 
bilimsel bilgiyi 
esas alan 
kurumsal bir 
yap�n�n olu � mu�  
olmas� 

  
E� itimli 
insanlar�n beyin 
gücü 

   Çevre kirlili � i 

   Çarp�k Kentle � me 
 

   Koordinasyon 
eksikli � i 

Bu tablo çok dar biçimde haz�rlanm��  olup, SWOT analizindeki 4 unsurun birbirleri ile 
etkile� iminin raporlara yans�mas�na fikir vermek bak�m�ndan haz�rlanm�� t�r. 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 39 / 121Sayfa 39 / 121 

IV. M�SYON - V�ZYON - �LKELER - KAL �TE POL�T�KASI 

IV.1. Misyonumuz 
Önce insan anlay�� �ndan yola ç�karak Kar� �yaka’y� ya� anabilir,ya� am kalitesi yüksek 
öncü ve önder bir kent yapmakt�r.  Ayr�ca Kar� �yaka’y� Kongre, Kültür ve Turizm 
Merkezi yapaca� �z. 
 
IV.2. Vizyonumuz 
Çal�� anlar�m�z�n gücünü ve kaynaklar�m�z� en etkili ve v erimli bir biçimde kullanarak , 
Ya� amdan Alacakl� Son Yüz Gülene Dek Çal�� aca� �z. 
   
IV.3. �lkelerimiz 

 Temel ilkemiz “�nsana Sayg�” d�r. 
 Do� aya ve Tüm canl�lara sayg�. 
 Çal�� anlar�m�z�n “Çal� � ma Haklar� Güvence Alt�nda” d�r. 
 Hedefimize ula� �rken “Çal�� anlar�m�z ve Belde Halk�n�n Kat�l�m�”n�  sa � lamak 
esast�r. 

 Çal�� malar�m�z�n tümü “Kaynaklar�n Etkin Kullan�m�” ve “ Verimlilik” ilkesine göre 
yap�l�r. 

 Beldemiz için dü� ünülen her proje “Uzman Kurum ve Ki� ilerce” haz�rlan�r. 
 Görevimiz “Do� ru Hizmeti, Do� ru Zamanda” vermektir. 
 Tüm çabam�z “Belde Halk�n�n Mutlulu � u için ya� am kalitesini yükseltmek” tir. 
 Belediye hizmetlerinde vatanda�  memnuniyeti esast�r. 
  Belediye, tüm i�  ve i� lemlerinde mevzuata, kalite hedeflerine ve vatanda�  
memnuniyetine uygun olarak çal�� �r. 

 Belediyenin her türlü i�  ve i� lemlerinde � effafl�k esast�r. 
 Hiçbir ayr�m gözetilmeksizin belde sakinlerinin belediye hizmetlerinden 
yararlanmaya, belediye karar ve faaliyetlerine kat�lmaya haklar� vard�r. 

  Kentsel geli� imde sürdürülebilirlik temel yakla� �m�m�zd�r. 
 Hizmetlerde etkinlik ve verimlili� in sa� lanabilmesi için süreç odakl� yönetim 
anlay�� �yla hareket edilecektir. 

 Kentimizin ve kent yönetimimizin misyon, vizyon ve amaçlara ula� abilmesi, 
hizmette kalite ve verimlili� i art�rmak için e� itim ve ara� t�rma çal�� malar�na a� �rl�k 
verilecektir. 

 
                                                                         Cevat DURAK 

                                                      KAR� IYAKA BELED �YE BA� KANI 
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IV.4. Kalite Politikas� 
Belediyemiz; Kar� �yaka halk�na istediklerinden daha fazlas�n� vererek onlar� memnun 
etmek ve bunu sa� lamak için sürekli iyile� tirme ve geli� tirme çal�� malar�nda 
bulunacakt�r. 

 
Halk�n medeni ve mü� terek ihtiyaçlar�n� kar� �larken verilecek hizmetin kalitesi girdilerle 
ba� lant�l�d�r.  Bu nedenle Belediyemiz, tedarikçilere gerekti� inde yard�mc� olacakt�r. 
 
Bütün çal�� anlar kalite hedeflerimizi yerine getirmek üzere çal�� acaklard�r. Bu sebeple 
her çal�� an üzerine dü� en görev ve sorumluluklar� tam olarak yerine getirecektir.  Ayn� 
zamanda hizmetin kalitesi ile ilgili bir risk oldu� unu fark edenler bunu vakit 
kaybetmeden üstüne bildireceklerdir. 
 
Kalite hedefi olarak "0" hata prensibi geçerlidir. Kalitede yeterlilik yoktur, sürekli 
iyile� tirme, geli� tirme vard�r. 
 
Çal�� an personelin e� itimi Belediye ba� ar�s�n� etkileyen en önemli ö � edir. Bu nedenle 
personel e� itimi sürekli olarak devam edecektir. 
 
Gelecek nesillere mutlu olabilecekleri bir Kar� �yaka b�rakmak için çevremizi temiz 
tutmak ve do� al kaynaklar�n israf�n� önlemek ad�na gerekli tüm çal�� malar yap�lacakt�r. 
 
Kaliteyi iyile� tirmek maliyet tasarrufunu da beraberinde getirir.  Bu da "Maliyet 
Etkinli� i" demektir. Maliyet etkinli� i sa� lamak için gereken çal�� malar sürekli yap�lacak 
ve Kar� �yaka halk�n�n memnuniyeti sa � lanacakt�r. 
 
 

                                                                 Cevat DURAK 
                                                           KAR� IYAKA BELED �YE BA� KANI 
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V. STRATEJ�K AMAÇ, HEDEF VE FAAL �YETLER 
V.1.Planlanan Vizyon Projeleri 
V.1.1.  Mavi � ehir Kültür Merkezi     Ek 1  
 
V.1.2.  Turan E � lence Merkezi     Ek 1 
 
V.1.2.  An�t Tepe Rekreasyon Alan�     Ek 2 
 
V.1.3.  Kar � �yaka Belediyesi Hizmet Binas�     Ek 3 
 
V.1.4.  Do� ança �  Turizm Merkezi     Ek 4 
 
V.1.5.  Latife Han�m Kö � kü Merkezi     Ek 5 
 
V.1.6.  Aqua Park Uygulama Projeleri     Ek 6 
 
V.1.7.  � ehit Ümit Boz Tesisleri Rekreasyon Alan�     Ek 7 
 
V.1.8.  Üniversite Alan�     Ek 7 
 
V.1.9.   Kent Dönü � üm Projeleri     Ek 8 – 9 – 10 
 
V.1.10. 75. Y�l Rekreasyon Alan�     Ek 11 
 
V.1.11. Ankara �lkokulu Kemal Pa � a Camii Düzenleme Projesi     Ek 12 – 13 – 14  
 
V.1.12. Ahmet Taner K� � lal� Park� Düzenlemesi     Ek15 
 
V.1.13.Bal�k Sat� �  Yerleri     Ek 15 
 
V.1.14. Bayrakl� � ube Hizmet Binas� Yap�m�     Ek 16 
 
V.1.15. Do� ançay Hayvan Sat� �  Yeri Projesi     Ek 17 
 
V.1.16. Huzurevi Projesi     Ek 18 
 
V.1.17. Sahilde Nostaljik Tramvay Projesi   Ek 18 

V.1.18. Zübeyde Han�m Mahallesi Kültür ve Semt Merk ezi     Ek 19 
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MAV�� EH�R KÜLTÜR MERKEZ � ALANI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MAV�� EH�R KÜLTÜR MERKEZ � PROJES� 
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 TURAN MAHALLES � E� LENCE MERKEZ�  
 

ANITTEPE REKREASYON ALANI 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 44 / 121Sayfa 44 / 121 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KAR� IYAKA BELED �YES� H�ZMET B�NASI 
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DO� ANÇAY TUR�ZM MERKEZ� 
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AQUA PARK 

 

 

 

 

 

 

LAT�FE HANIM KÖ� KÜ ANI MERKEZ � 
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� EH�T ÜM�T BOZ TES�SLER� 
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ÜN�VERS�TE ALANI  
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ESK�YEN KENT DOKUSUNU YEN�LEMEK AMAÇLI YALI MAHALLES � 

ILICA DERES� VE GÜMÜ� PALA KENTSEL DÖNÜ � ÜM PROJELER� 
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75. YIL REKREASYON ALANI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AFET ANINDA TOPLANMA VE ÇADIR KURMA YERLER � 
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ÇAR� I MERKEZ � NDE GEREKL �  YASAL �� LEMLER � N YAPILMASIYLA ANKARA � LKOKULU VE 
KEMALPA � A CAM �� ’N�N YEN�DEN DÜZENLENMES �  PROJES�  (SI� INAK VE OTOPARK 

SORUNUNUN ÇÖZÜMÜNE YÖNEL �K) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 54 / 121Sayfa 54 / 121 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 55 / 121Sayfa 55 / 121 

AHMET TANER KI � LALI PARKI’NIN DÜZENLENMES � 
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BAYRAKLI � UBE H�ZMET B�NASI YAPIMI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SANATORYUM  
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DO� AN ÇAY HAYVAN SATI �  YER� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HUZUREV� 
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SAH�LDE NOSTALJ �K TRAMVAY PROJES � 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ZÜBEYDE HANIM MAHALLES � KÜLTÜR VE SEMT MERKEZ � 
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V.2. Stratejik Amaç ve Hedefler 

Kar� �yaka  Belediyesi , mahallî mü� terek nitelikte olmak � art�yla; 
 
Stratejik Hedef 1 Kar� �yaka’n�n �mar planlar�n�n haz�rlanmas�  
 
Stratejik Hedef 2 Kar� �yaka’n�n ula� �m gibi kentsel alt yap�n�n tamamlanmas�  
 
Stratejik Hedef 3 Kar� �yaka’n�n co� rafî ve kent bilgi sistemlerinin kurulmas�  
 
Stratejik Hedef 4 Kar� �yaka’n�n çevre ve çevre sa� l�� � ile ilgili sorunlar�n�n 

çözümlenmesi  
 
Stratejik Hedef 5 Kar� �yaka’n�n kat� at�klar�n toplanmas�, ta � �nmas�, ayr� � t�r�lmas�, 

geri kazan�m�, ortadan kald�r�lmas� ile ilgili bütü n hizmetleri 
yapmak ve yapt�rmak. 

 
Stratejik Hedef 6 Kar� �yaka’n�n zab�ta, itfaiye, acil yard�m, kurtarma ve ambulans 

hizmetleri için donan�ml� k�l�nmas�. 
 
Stratejik Hedef 7 Kar� �yaka’da a� açland�rma, park ve ye� il alanlar�n tesis edilmesi. 
 
Stratejik Hedef 8 Kar� �yaka’da konut arz�n�n art�r�lmas� için gerekli çal �� malar�n 

yap�lmas�. 
 
Stratejik Hedef 9 Kar� �yaka’n�n  kültür ve sanat, turizm ve tan�t�m, genç lik ve spor; 

sosyal hizmet ve yard�m, nikâh, meslek ve beceri kazand�rma 
hizmetlerinin yap�lmas�. 

 
Stratejik Hedef 10 Kar� �yaka’da ekonomi ve ticaretin geli� tirilmesi hizmetlerini yap�m� 

ve yapt�r�lmas�. 
 
Stratejik Hedef 11 Kar� �yaka’da kad�nlar ve çocuklar için koruma evlerinin 

aç�lmas�n�n sa � lanmas�. 
 
Stratejik Hedef 12 Kar� �yaka’da Devlete ait her derecedeki okul binalar�n�n in� aat� ile 

bak�m ve onar�m�n� yap�lmas� ve yapt�r�lmas�  
 
 
Stratejik Hedef 13 Kar� �yaka’da Devlet okullar�na her türlü araç, gereç ve malzeme 

ihtiyaçlar�n� kar� �lanmas� için gerekli çabalar� göstermek. 
 
Stratejik Hedef 14 Kar� �yaka’da sa� l�kla ilgili her türlü tesisi aç�lmas� ve i � letilmesi 

konusunda önder olmak. 
 
Stratejik Hedef 15 Kar� �yaka’da kültür ve tabiat varl�klar� ile tarihî dokunun ve kent 

tarihi bak�m�ndan önem ta� �yan mekânlar�n ve i� levlerinin 
korunmas�n� sa� lanmas� için her türlü giri� imde bulunmak. bu 
amaçla bak�m ve onar�m�n� yapt�rmak, korunmas� mümk ün 
olmayanlar� asl�na uygun olarak yeniden in� a edilmesine öncülük 
etmek. 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 60 / 121Sayfa 60 / 121 

 
Stratejik Hedef 16 Kar� �yaka’da Gerekti� inde, ö� rencilere, amatör spor kulüplerine 

malzeme verilmesi ve gerekli deste� in sa� lanmas�, her türlü 
amatör spor kar� �la� malar�n�n düzenlenmesi, yurt içi ve yurt d� � � 
müsabakalarda üstün ba� ar� gösteren veya derece alan 
sporculara belediye meclisi karar�yla ödül verilmesi . 

 
Stratejik Hedef 17 Kar� �yaka’da G�da bankac�l� � �n�n ve mikro kredi ile ilgili 

çal�� malara ortak olmak. 
 
Stratejik Hedef 18 Kar� �yaka Belediyesi’nde mali yap�n�n etkin ve verimli k�l�nmas� 
 
Stratejik Hedef 19 Kar� �yaka Belediyesi’nde �nsan Kaynaklar�n�n geli� tirilmesi 
 
Stratejik Hedef 20 Kar� �yaka Belediyesi’nde vatanda�  memnuniyeti 
 
Stratejik Hedef 21 Kar� �yaka Belediyesi’nde vizyon projeler 
 
Stratejik Hedef 22 Kar� �yaka Belediyesi’nde yönetim sistemi 

V.3. Ba� lanan Vizyon Projeleri 

 
V.3.1.  Kar � �yaka Belediyesi Hizmet Binas�n�n     Ek 3 
 
V.3.2.  � antiye Binas� 
 
V.3.3.  Sa� l�k Evleri 
 
V.3.4.  An�t Tepe Rekreasyon Alan� Yap�m� 
 
V.3.5.  Ucuz Ekmek Büfelerinin Yap�m� 
 
V.3.6.  Kar � �yaka Nikah Salonu’nun Kapasitesinin Artt�r�lmas� 
 
V.3.7.  Örnekköy � antiye Binas� 
 
V.3.8.  Kar � �yaka Çar � � �çi Yan Sokaklar� 
 
V.3.9.  Kar � �yaka’da 25.000 A � ac�n Kent Çeperleriyle Yeti � tirilmesi ve Korunmas� 
 
V.3.10. Kar � �yaka’da Muhtelif Yerlerde Yol Çal� � malar� (Bostanl�) 
V.3.11. Amatör Kulüplere Semt Sahas� Kazand�rmak 
 
V.3.12. Evcil Hayvan Park Yap�m� 
 
V.3.13. Kentimizin �çindeki Pazaryerlerinin Devam Eden Çal� � malar� (Yeni Girne,      

75. Y�l Pazaryerleri) 
 
V.3.14. Örnekköy Mahallesi Kültür Merkezi Yap�m� 
 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 61 / 121Sayfa 61 / 121 

V.3.15. Kar � �yaka’da Muhtelif Yerlerde 25 Adet Park�n Devam Ede n Yap�mlar� 
 
V.3.16. Gümü � pala, Nafiz Gürman, Ememk Mahallesi Anayollar�n�n 

Düzenlenmesi 
 
V.3.17. Zübeyde Han�m Kabri An� Merkezi Yap�m� 
 
V.3.18. Huzurevi Yap�m� 
 
V.3.19. Belediyemiz Sera ve Fidanl� � �n�n Revizyonu ve Büyütülmesi 
 
V.3.20. 10 Adet Çocuk Oyun Ünitesi ve Muhtelif Say� da Park Mobilyas� Yap�m� 
 
V.3.21. 220 Adet (800.000 m 2 ) Kent �çi Park Alan�, 700.000 m 2 Kent Yak�n Çevresi 

A� açland�rma (Ormanl�k) Alan�n Bak�m�n�n Yap�lmas� 
 
V.3.22. Do� ançay Köyü Dursun Ali Dede Türbesi Çevre Düzenlemes i 
 
 
V.4. Hedefler  
 
Tablo 5 
 

Stratejik 
Hedefler Faaliyetler Y�llar  

Sorumlu 
Birim veya 

Tak�m 

Ön Ke� if 
Bedeli 
(YTL) 

Faaliyet 1.  � ehir Kültürü 
Geli� mesine katk� anlam�nda 
belirlenen üniversite alan�n�n 
1/1000’lik imar plan�n�n yap�m� 
ve uygulamas�. 

2007 

2008 

Planlama Md.  

Faaliyet  2.  Alaybey ve Bostanl� 
yat�k binalar�n bulundu� u 
bölgelerin imar planlar�n�n 
yenilenmesi. 

2008 Planlama Md.  

Faaliyet  3.  � ehir içindeki 
galerilerin kald�r�lmas� projesi  

2009 Planlama Md.  

Faaliyet 4.  � ehir içindeki 
terminallerin bir merkezde 
toplanmas�.  

2007 Planlama Md.  

Stratejik 
Hedef 1  
Kar� �yaka’n�n 
�mar 
Planlar�n�n 
yenilenmesi 
ve imar 
uygulamalar�n
�n yap�lmas�. 

Faaliyet 5.  Ümit Boz Tesislerinin 
bulundu� u heyelan bölgesine ait 
düzenlemelerin yap�lmas�.  

2007 
 
2008 

Fen �� leri Md.  
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Faaliyet 6.  Bölgesel otoparklar�n 
haz�rlanmas� ile ilgili  sorunun 
çözümü için, alternatiflerin 
haz�rlanmas�  

2007 
 
2008 
 
2009 

Planlama Md.  

Faaliyet  7.  Bostanl� Gölet 
Projesi (Büyük� ehir) 

 Planlama Md.  

Faaliyet 8.  Afete maruz 
bölgelerdeki alanlar�n 
düzenlenmesi  

2007 

2008 

Fen �� leri Md.  

Faaliyet 9.  Do� ançay �mar Plan� 
uygulamas�  

2007 Harita Md.  

Faaliyet 10.  Kentin muhtelif 
yerlerine � elale ve havuz 
yap�lmas� 

2007 

2008 

Fen �� leri Md.  

 

Faaliyet 11.  Bayrakl� hizmet 
binas� yap�m� 

2007 Emlak �stimlak 
Md.  

Faaliyet 1.  Yeni imar yollar�n�n 
aç�lmas�, imar plan� gere � i ve 5 
y�ll�k imar program� kapsam�nda 
aciliyet arz eden 
kamula� t�rmalar�n yap�lmas�.  

2007 

2008 

2009 

Emlak �stimlak 
Md. 

 

Faaliyet 2.  Çay Mahallesi’nden 
Alparslan’a ç�kan plandaki yolun 
geni� letilmesi için 
kamula� t�rmalar�n yap�lmas� 
(Büyük� ehir Belediyesi ile 
birlikte) 

2007 Emlak �stimlak 
Md. 

 

Faaliyet 3.  Kubilay ve Bar��  
caddelerinin düzenlenmesi 
(2006 y�l�nda Büyük� ehir 
Belediyesi taraf�ndan ihalesi 
yap�lm��  olup, yap�m�na 
ba� lanacakt�r) 

   

Faaliyet 4.  Girne ve Atatürk 
Bulvar� yenilenmesi (Büyük� ehir 
Belediyesi’nin 2006 y�l� 
program�na al�nm� � t�r) 

   

Stratejik 
Hedef 2 
Kar� �yaka’n�n 
ula� �m gibi 
kentsel alt 
yap�s�n�n 
tamamlanmas�  

 

 

Faaliyet 5.  1844 sokak 
istimlaklerinin tamamlanarak 
So� ukkuyu Cami yan� 
geni� letme çal�� malar�  

2007 Emlak �stimlak 
Md. 
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Faaliyet 6.  Demiryolu yan�ndaki 
1671 sokak üzerindeki 
istimlaklerin yap�larak yeniden 
düzenleme çal�� malar�. 

2007 Emlak �stimlak 
Md. 

 

Faaliyet 7.  Orman Yolu 
geni� letilmesi projesi çal�� mas� 
(Askeri hat düzenlenmesi) 

2007 Fen �� leri Md.  

Faaliyet 8.  Postac�lar Mahallesi 
14.50 m. Ve 17.00 m.lik 
geni� li� indeki imar yollar�n�n 
aç�lmas� ve kamula� t�r�lmas�.  

2007 Emlak �stimlak 
Md. 

 

Faaliyet 9.  Sahilde Nostaljik  
Tramvay Projesi  

2009 Fen �� leri Md.  

Faaliyet 10.  Metro projesi ile 
olu� acak yeni kent merkezi 
projesi (Büyük� ehir Stratejik 
Plan�nda) 

   

Faaliyet 11.  Anadolu Caddesi alt 
ve üst geçitler ile yeniden 
yap�land�r�lmas� projesi 
Serinkuyu alt geçidi (Büyük� ehir 
Stratejik Plan�nda) 

   

Faaliyet 12.  Trafik 
düzenlemeleri ile Kar� �yaka’n�n 
muhtelif yerlerinde alternatif yol 
çal�� malar�n�n olu� turulmas� 
projesi. 

2006 

2007 

2008 

Fen �� leri Md.  

Faaliyet 13.  Turan Bölgesi’ne 
Naldöken’den yap�lacak ba� lant� 
yollar�n�n prosedürlerinin 
tamamlanmas� projesi 
(Büyük� ehir) 

2007 Fen �� leri Md.  

 

Faaliyet 14.  Deniz Kentimize 
denizden ula� �m� sa� lamak, s�k 
iskelelerle, çekek alanlar� ile 
daha modern bir kent olu� turma 
projesi (Büyük� ehir) 

2007 Fen �� leri Md.  
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Faaliyet 15.  Kent 
merkezimizden kesintisiz körfez 
gerdan�n� yakalayabilecek �zmir 
merkezine deniz içinden 
yap�lmas� dü� ünülen 
Tünel projesi çal�� mas�. 
(Büyük� ehir Belediyesi 
taraf�ndan yap�lacakt�r) 

   

Faaliyet 16.  � ehir 
merkezimizdeki yakla� �k 2800 
soka� �n yeniden asfaltlanma 
parke ta�  yap�m� a� açland�rma 
tretuvar ve �� �kland�rmalar�n�n 
yap�lmas� (Kentin fiziki 
ko� ullar�n� engellilere göre 
düzenlemek) çevre yollar�n�n 
bitmesi sonucu olu� acak olan 
yollar�n yap�m�  

2006 

2007 

2008 

 
Fen �� leri Md. 

 

Faaliyet 17.  Kar� �yaka merkez 
çar� �n�n yan sokaklar� ile birlikte 
yeniden yap�land�r�lmas� ve 
projelendirilmesi çal�� mas�. 

2007 Fen �� leri Md.  

Faaliyet 18.  Kar� �yaka �skele 
önü meydan düzenlemesi 
(Büyük� ehir Belediyesi 2006 y�l� 
program�na al�nm� � t�r) 

   

Faaliyet 19.  � emikler meydan 
düzenlemesi  projesi 
(Büyük� ehir Belediyesi 2006 y�l� 
proje a� amas�ndad�r) 

   

 

Faaliyet 20.  Denizden ambulans 
hizmeti ve taksi hizmeti 
sa� lanmas�  

2007 Destek Hiz.Md.  

Stratejik 
Hedef 3 
Kar� �yaka’n�n 
co� rafî ve 
kent bilgi 

Faaliyet 1.  Belediye birimlerinin 
teknolojik olarak ça� �m�z�n 
gereksinimi olan bilgisayar 
a� �n�n kurulmas� projesi.  

2007 

2008 

2009 

 
Bilgi �� lem  
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sistemlerinin 
kurulmas�  
 

Faaliyet 2.  Kar� �yaka’da 
ya� ayanlar�n daha rahat h�zl� 
hizmet al�m�n� sa � layabilmek 
amac�yla teknik araç gereçlerini 
ve hizmet birimlerini 
güçlendirmek yeniden 
projelendirmek. E Belediyecili� in 
Olu� turulmas� için giri� imlerde 
bulunulacak. 

 

 

 

 

2007 

2008 

Fen �� leri Md. 
 

Faaliyet 1.  Kentimizin daha 
temiz hava solumas�n� 
sa� layacak temiz enerji 
sisteminin getirilmesi (Jeotermal) 
Gerekli izinlerin al�nmas� ve 
� irketin kurulmas�na ba� l�d�r 
 

2007 

2008 

2009 

 
Çevre Md.  

Faaliyet 2.  Çevre ile ilgili üst 
ölçekte bulunan çözümlerin alt 
a� amadaki sorunlar� daha 
olu� madan çözmek 

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  

Faaliyet 3.  Çevre bilincinin 
geli� tirilmesi ve do� al dengenin 
korunmas� amac�yla düzenlenen 
seminer vb. programlar 

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  

Faaliyet 4.  Gayri s�hhi 
müessese açma ve g�da sicil 
belgelerinin ruhsatland�r�lmas� 

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  

Faaliyet 5.  Çevresel kirlili� in en 
aza indirilmesi 

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  

Stratejik 
Hedef 4  
Kar� �yaka’n�n 
çevre ve 
çevre sa� l�� � 
ile ilgili 
sorunlar�n�n 
çözümlenmesi  

Faaliyet 6.  Çevresel gürültünün 
kontrolü 

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 66 / 121Sayfa 66 / 121 

Faaliyet 7.  Ha� ere ile mücadele 
amac�yla yap�lan çal� � malar� 
devam� 

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  

Faaliyet 8.  Tehlikeli maddelerin 
su ve çevresinde neden oldu� u 
kirlili� in kontrolü 

2007 

2008 

2009 

 
Çevre Md.  

Faaliyet 9.  Çevre bilincinin 
yükseltilmesi amac�yla 
Geleneksel Çevre Ödülleri’nin 
verilmesi 

2007 

2008 

2009 

 
Çevre Md.  

Faaliyet 10.  �nsan sa� l�� �n�, 
ekolojik dengeyi, kültürel, tarihi 
ve estetik de� erleri korumak 

 

2007 

2008 

2009 

 
Çevre Md.  

 

Faaliyet 11.  Çevre ile ilgili her 
türlü kirlili� in önlenmesi ile ilgili 
ekipman olu� turmak 

 

 

 

 

 

 

 

2007 

2008 

2009 

 
Çevre Md.  

Faaliyet 1.  Yeni dönemlerde 
çöplerin daha modern 
toplanmas�na yönelik 
çal�� malar�n ba� lat�lmas� (yer alt� 
konteyn�r sisteminin kurulmas�) 

2007 

2008 

2009 

 
Temizlik �� leri 
Md. 

 

Stratejik 
Hedef 5 
Kar� �yaka’n�n 
kat� at�klar�n 
toplanmas�, 
ta� �nmas�, 
ayr�� t�r�lmas�, 

Faaliyet 2.  Kent temizli� inin 
ça� da�  ko� ullarla yap�lmas� 

2007 
 
Temizlik �� leri 
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geri kazan�m�, 
ortadan 
kald�r�lmas� 
ve 
depolanmas� 
ile ilgili bütün 
hizmetleri 
yapmak ve 
yapt�rmak. 
 

 2008 

2009 

Md. 
 

Stratejik 
Hedef 6 
Kar� �yaka’n�n 
zab�ta, acil 
yard�m, 
kurtarma ve 
ambulans 
hizmetleri için 
donan�ml� 
k�l�nmas�. 
 
 
 
 
 

Faaliyet 1.  Do� al afetlerde 
Kar� �yaka’n�n haz�r olmas�n� 
sa� lamak ve do� al afet plan� 
yapmak, acil yard�m kurtarma 
malzemeleri almak. 

 
2007 

 
Zab�ta Md. 

 
 

Faaliyet 1. 100.000 Yeti� kin 
a� ac�n kent çeperleriyle birlikte 
dikilmesi ve park alanlar�nda çim 
ve çiçeklik saha düzenlenmesi 
projesi  
 

2007 

2008 

2009 

 

Parklar Md.  

Faaliyet 2.  Ahmet Taner K�� lal� 
Park�’n�n düzenlenmesi. 

 

2007 Parklar Md.  

Faaliyet 3.  Çevre yolunun 
üzerinde planlanan yerine ve 
yeni bölgelere Aqua Park 
uygulama projeleri  

2009 Fen �� leri Md.  

Stratejik 
Hedef  7 
Kar� �yaka’da 
a� açland�rma, 
park ve ye� il 
alanlar�n tesis 
edilmesi. 

Faaliyet 4.  Kentimizin do� al 
ya� am alanlar� içerisinde Ye� il 
Ku� ak çal�� malar�n�n do� am�z�n 
ayr�lmaz parças� evcil 
hayvanlar�n park projelerinin 
yap�lmas�.  

 
2007 
 
 

 
Fen �� leri Md. 
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 Faaliyet 5.  Belediyemiz 
sorumluluk alan�ndaki ye� il alan, 
spor alanlar� ve a� açland�rma 
alanlar�n�n bak�mlar�n�n 
yap�lmas� 

2007 

2008 

2009 

 
Parklar Md.  

Faaliyet 6.  Muhtelif mahallelere 
park in� aat� yap�mlar�-75 adet 

2007 

2008 

2009 

 

 

 
Parklar Md. 

 

Faaliyet 7.  Çocuk oyun ünitesi 
ve muhtelif park mobilyalar� al�m� 
veya imali 

2007 

2008 

2009 

 
Parklar Md.  

Faaliyet 8.  Her türlü tar�msal 
materyal (gübre, tohum, ilaç, 
toprak düzenleyiciler, bitki kab�) 
al�m� 

2007 

2008 

2009 

 
Parklar Md. 

 

Faaliyet 9.  Her türlü tar�msal 
alet, makine, yedek parça, 
havadanl�k vb. malzeme al�mlar� 

2007 

2008 

2009 

 
Parklar Md. 

 

 

Faaliyet 10.  Cengizhan ve 75. 
Y�l Mahallesi üzerindeki alana 
rekreasyon alanlar� yap�lmas� 

 
2007 

 
Parklar Md. 

 

Faaliyet 1.  Emek –Gümü� pala 
Mahalleri yerinde dönü� üm 
projesi  

2007 

2008 

Kent Yenileme 
Md. 

 

Faaliyet 2.  Yal� Mahallesi 808 
konut projesi  

2007 Kent Yenileme 
Md. 

 

Faaliyet 3.  Bayrakl� Mahalleleri 
yerinde dönü� üm projeleri  

2008 Kent Yenileme 
Md. 

 

Faaliyet 4.  Bostanl� zemin ile 
ilgili problemler nedeniyle 
yenileme projesi  

2008 Kent Yenileme 
Md. 

 

Stratejik 
Hedef 8  
Kar� �yaka’da 
konut arz�n�n 
art�r�lmas� için 
gerekli 
çal�� malar�n 
yap�lmas�. 
 

Faaliyet 5.  1000 konutluk Il�ca 
Vadisi projesi  

2007 

2008 

Kent Yenileme 
Md. 

 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 69 / 121Sayfa 69 / 121 

Faaliyet 6.  Di� er bölgeler 
yenileme ve dönü� üm projeleri  

2009 Kent Yenileme 
Md. 

  

Faaliyet  7.  Ucuz halk tipi konut 
üretimi projesi  

2007 Kent Yenileme 
Md. 

 

Faaliyet  1.  Kar� �yaka Belediyesi 
Beste Yar�� mas� düzenlemek 
 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md.  

Faaliyet  2.  Kar� �yaka Festivali 
düzenlemek 
 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 3.  23 Nisan 
Uluslararas� Çocuk � enli� i 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md.  

Faaliyet 4.  Cahit Atay 
Liseleraras� Tiyatro � enli� i 
düzenlemek  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 5.  Kar� �yaka Çiçek 
Festivali’ni düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 6.  � iir Kurultay� ve � iir 
Yar�� mas� düzenlemek  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md.  

Faaliyet 7.  Kar� �yaka Belediye 
Tiyatrosu çal�� malar�n� 
sürdürmek  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Stratejik 
Hedef  9 
Kar� �yaka’da 
kültür ve 
sanat, turizm 
ve tan�t�m, 
gençlik ve 
spor; sosyal 
hizmet ve 
yard�m, nikâh, 
meslek ve 
beceri 
kazand�rma 
hizmetlerinin 
yap�lmas�. 
 

Faaliyet 8.  �nsan Haklar� Ödülü 
organizasyonu düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 
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Faaliyet 9.  Tiyatro ve � iir 
Atölyeleri çal�� malar�n� 
sürdürmek  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 10.  Kar� �yaka Kültür ve 
Çevre Sempozyumunu 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 11.  Çocuklar Yazarlarla 
Bulu� uyor etkinliklerinin devam 
ettirilmesi 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 12.  Semtler baz�nda 
aç�lan kütüphane hizmetlerinin 
devam�n� sa� lamak  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 13.  Kültür sanat 
alan�nda panel, konferans, sergi, 
söyle� i ve konserler düzenlemek  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 14.  Ziya Gökalp ve 
Bostanl� Sanat Galerilerinde 
resim, seramik, heykel, el 
sanatlar� …. Dallar�nda sergiler 
düzenlemek  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

Faaliyet 15.  Yap�lan 
sempozyum ve kurultaylarla ilgili 
kitap bast�rmak  

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md. 

 

 

Faaliyet 16.  Geleneksel Türk El 
sanatlar�yla ilgili kurslar�m�zda 
üretilen ürünlerin (çini, tel k�rma, 
seramik, keçe, mozaik, cam 
dekorlama, gümü�  i� lemecili� i 
dallar�nda) kent merkezinde 
sat��  yerlerinin aç�lmas�; 
Kar� �yaka’y� simgeleyen 
(geçmi� i ve bugünü ile ilgili) 
objelerin sürekli kentimizi ziyaret 
edenler taraf�ndan sat�n 
al�nabilmesinin sa� lanmas�  

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 
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Faaliyet 17.  Kentimizde turizmi 
geli� tirme amac�yla; tarihsel kent 
dokular�n�n ve kaz� alanlar�n�n 
tan�t�lmas�, yay�n yap�lmas�, 
ulusal ve uluslar aras� düzeyde 
organizasyonlar yap�lmas� 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 18.  Do� ançay Sa� l�k 
Spor ve Ya� am Festivali 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 20.  �htiyaç sahibi 
ailelerin ve ö� rencilerin tespit 
edilmesi, saptanan ihtiyaçlar 
do� rultusunda sivil toplum 
kurulu� lar�n�n da deste� inin 
al�narak çal�� malar�n yap�lmas� 
(kitap, k�rtasiye, okul giysisi, araç 
gereç)   

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 21.  Ö� renime devam 
etmekte zorlanan ilkö� retim ve 
lise düzeyindeki ö� rencilerin 
tespiti ve burs ba� lanmas� (her 
y�l 1500 ö� renci) 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 22.  Elele yard�mla� ma 
biriminin organizasyonu ile; 
yoksul, evi yanan, do� al afette 
zarar gören, bo� anm�� , evden 
at�lm�� , sokakta kalm��  ve 
muhtaç ki� ilerin ve ailelerin 
tespiti; e� ya, giysi, g�da, 
deterjan, nakdi yard�m 
yap�lmas�, çal� � malar�n her 
düzeyinde sivil toplum 
kurulu� lar� ve gönüllülerden 
destek al�nmas� 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 23.  Sosyal Hizmet 
Birimlerinin bulundu� u semtlerde 
ihtiyaçl� ö� renciler için etüt 
çal�� mas� ve ders destekleme 
hizmetlerinin verilmesi  

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

 

Faaliyet 24.  Ba� ar�l� ve ihtiyaçl� 
lise ö� rencileri için Üniversiteye 
Haz�rl�k Destek Kurslar�’n�n 
düzenlenmesi 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 
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Faaliyet 25.  Dezavantajl� 
bölgelerde risk alt�ndaki 
çocuklara yönelik önleme projesi 
kapsam�nda olu� turulan sosyal 
hizmet birimlerinin say�lar�n�n 
artt�r�lmas� ve buralarda sosyal 
destek amaçl� çal�� malar�n 
(aileye, kad�na, gence, çocu� a 
yönelik olarak birlikte ele 
al�narak) verilmesi 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 26.  Kentimizde ya� ayan 
engelliler için yap�lacak 
rehabilitasyon merkezinin plan, 
proje ve uygulamaya dönük 
çal�� malar�na destek vermek, 
takip etmek, merkezin 
çal�� t�r�lmas�nda yer almak  

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 27.  Gönüllüler 
yard�m�yla ya� l�, hasta, engelli 
ve bak�ma muhtaç kimsesiz 
vatanda� lar�m�za daha 
sistematik olarak ula� �l�p tespit 
edilmesi ve evde bak�m hizmeti 
biriminin olu� turularak 
yap�land�r�lmas� 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 28.  �lçemizde ihtiyac� 
olan bütün okullara gerekli 
deste� i vermek Milli E� itimle 
ortak � enlikler düzenlemek, 
okullar�n e� itim e� lence, gösteri 
amaçl� çal�� malar�n alanlar�m�z 
ve teknik araç gerek ve personel 
olarak deste� imizi sürdürmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 29. Dezavantajl� 
bölgelerde yeti� kinlere, kad�n ve 
çocuklara yönelik müzik aleti 
çalma kurslar� açmak ve korolar 
olu� turmak, konserler 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 30. Her mahallede 
aç�lacak olan semt 
merkezlerinde özellikle 
dezavantajl� bölgelerde 
kad�nlara, ailelere, gençlere, 
ya� l�lara yönelik ya� am beceri 
ve kalitesini artt�rmak amaçl� 
mahalle içinde sosyal, kültürel, 
sportif çal�� malar düzenlemek, 
dan�� manl�k hizmetleri vermek, 
beceri ve hobi kazand�rmay� 
hedefleyen kurslar düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. Dolays�z 

maliet 

Faaliyet 31. Ekonomik ve sosyal 
sorunlar�n yüksek oldu� u Onur 
Mahallesi’ndeki semt 
merkezinde Geleneksel Tel 
K�rma ve Sim Sarma Atölyesi 
açmak, beceri e� itimi 
kazand�r�lan kad�n grubunun 
üretime geçmesi için gereken 
tüm malzemelerini Belediyece 
kar� �lamak; ürünlerin turistik 
bölgelerde pazarlanmas�n� 
organize etmek böylece ölmeye 
yüz tutan bir sanat dal�n� 
canland�r�rken atölyede çal� � an 
kad�nlara gelir sa� lamak ve 
Kar� �yaka için turistik bir de� er 
olu� turmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

Faaliyet 32. Tüm asker 
ailelerine, � ehit, yetim ve 
gazilerimize sosyal ekonomik 
yard�mlar�n yap�lmas�na devam 
etmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

 

Faaliyet 33. Aç�lacak olan 
Çintemani Sanat Atölyesi’nde 
geleneksel sanat dallar�m�zdan 
olan Çini i� lemeyi gönüllülere ve 
kursiyerlere ö� retmek, ürünlerin 
pazarlanmas�nda turizmi alan 
olarak hedefleyerek 
organizasyonlarda bulunmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 34. Turizm de hesaba 
katarak geleneksel cam 
i� lemecili� i olan “Cam 
Dekorlama” atölyesini ayn� 
amaçla açmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 35. Geleneksel Türk 
Sanatlar�’ndan olan Ebrunun 
atölyesini kurmak, ürünlerden 
ciltler, hediye kutular� v.b. objeler 
yap�p pazarlayarak; bu alanda 
çal�� acak kad�nlara ekonomik 
destek sa� lamak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 36. Gümü�  Tak� kursu 
açmak için sürdürülen 
çal�� malara devam etmek, 
atölyeyi i� ler hale getirmek, 
gümü� ü seramik ve çiniyi ayn� 
üründe birle� tirerek turistik 
amaçl� pazar olu� turarak aile 
ekonomisine katk�da bulunmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 37. Sosyal amaçl� ve 
i� sizlikle mücadele kapsam�nda 
D.E.Ü. Mermercilik Yüksekokulu 
katk�lar�yla antik mermer mozaik 
süsleme sanat�na  yönelik kurs 
açmak için araç gereç yer temini 
organizasyonunda bulunmak 
üretilen ürünün 
de� erlendirilmesinde yer almak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 38. Okul ve 
mahallelerde sa� l�k taramalar� 
yapmak, s�k rastlanan sa� l�k 
sorunlar�na yönelik halka aç�k 
e� itim çal�� malar� düzenlemek 
ve ilkyard�m kurslar� açmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 39. “Anne Baba 
Okulu”nun projesini belediyenin 
çe� itli merkezlerinde uygulamak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 40. “Yurtta� l�k E� itimi” 
projesini uygulamak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 41. Kapal� grup 
e� itimlerinin sonunda kente 
entegrasyon gezileri düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 42. “Toplumsal 
�leti� imde Fark�ndal�k” projesini 
Belediye semt merkezlerinde 
uygulamak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 43. Mahalle Afet 
Gönüllüleri Ekibini olu� turup 
sürekli e� itimden geçirmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 44. Belediye 
çal�� anlar�m�z ile ailelerin y�l 
boyunca yararlanabilece� i 
verimlilik yükseltme, ileti� im 
becerilerini artt�rma, kaliteli 
ya� am becerileri edinme ve 
e� lenceye yönelik sosyal ve 
sportif amaçl� tesis açmak, 
çal�� anlar�m�z�n ücretsiz 
yararlanmalar�n� sa� lamak 

 

 

 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 45. Ya� l�lara yönelik 
çal�� may� yürütebilmek için 
emekli kenti olan 
Kar� �yaka’m�zda “Ya� l� Dan�� ma 
Merkezi” açmak, merkezde 
e� itim, kültür, e� lence, spor v.s. 
aktiviteleri düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 46. Ya� l� veya emekli 
olan vatanda� lar�m�z� hayata 
ba� lamak ya� ama sevgisi 
verebilmek ad�na onlar için hobi 
bahçeleri açmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 47. Kitle sporlar�n�n 
kad�nlara, çocuklara, ya� l�lara 
yönelik olarak farkl� kesimlerle 
birlikte sporu tan�t�c� ve toplumu 
kayna� t�rma amaçl� uygulamak 

 
 

 

Faaliyet 48. Kar� �yaka 
Belediyesi Kent Kitapl�� �n� 
olu� turmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 49. Kar� �yaka’da 
ça� da�  sanat atölyeleri ve sanat 
galerileri açmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 50. Kentimizin tarihsel 
ve kültürel geçmi� i ile dokusunu 
yans�tacak obje ve 
performanslar�n yer alaca� � 
Ça� da�  Kar� �yaka Kent 
Müzesini olu� turmak ve proje 
çal�� malar�n� yürütmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 51. Kentimizin geçmi�  
izlerini ta� �yan eski eser 
konumundaki bir binan�n sat�n 
al�narak restore edilmesi binan�n 
Kar� �yaka Belediyesi 
personeline yönelik sosyal 
kültürel hizmet içi e� itim 
faaliyetlerinde kullan�lmas�n� 
sa� lamak 

(Özel �dare Fonu’ndan 
yararlan�lacakt�r) 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 52. Örnekköy’de 
dinlenme, sa� l�k, aktivite, spor 
amaçl� hizmet verecek “Alternatif 
Kent Ya� am” kampusu 
olu� turmak, Kent Orman� (Çilek 
– Çamda� ) gerekli izinlerin 
al�nmas� sa� land�ktan sonra 

2007 

2008 

 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 53. Kar� �yaka sahil 
kesiminde Torbal� Mermercilik 
Yüksekokulu ve D.E.Ü. 
G.S.F.’nin de deste� ini alarak 
heykel yar�� mas� düzenlemek, 
derece� e giren eserleri aç�k 
alanlar�m�zda bulunacak uygun 
yerlerde sürekli sergilemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 54. Kar� �yaka’da 
ihtiyac� olan tüm dini, sosyal 
kültürel tesislere destek vermeye 
devam etmek 

 

 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 55. Ailelerin sosyo 
ekonomik sorunlar�ndan dolay� 
okutmakta zorland�� � 
çocuklar�yla ilgili yeni e� itim 
döneminin ba� �nda; ö� rencilere 
giysi, k�rtasiye, çanta, kitap ve 
malzeme yard�mlar� yapabilmek 
için; “�� MD� OKULLU OLDUK” 
kampanyas�n� yürütmek.  
Belediye olarak 1500 çocu� un 
giderlerini kar� �lamak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 56. Kad�nlara, gençlere, 
çocuklara, ya� l�lara ve 
engellilere yönelik olarak 
toplant�, kongre, konferans, 
panel, sempozyum düzenlemek, 
bunlar�n metinlerini bas�l� hale 
getirmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 57. Toplumda ya� anan 
sorunlar� odak alarak (madde 
ba� �ml�l� � �, i� sizlik, � iddet, s�nav 
stresi, depresyon, ileti� im v.s.) 
çe� itli hedef gruplar�na farkl� 
çal�� malar düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 58. “Türkçemize Sahip 
Ç�kal�m” slogan�yla i � yeri 
adlar�na yönelik 
esnaf�n,odalar�n, STK lar�n 
deste� ini de alarak kampanyalar 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 59. Ulusal ,Kentsel, 
tarihsel, kültürel, sosyolojik 
geçmi� imizin daha iyi 
alg�lanmas�na bilinçli olarak 
yakla� �l�p sahip ç�k�lmas�na 
dönük “Tarih Festivali” organize 
etmek, payla� �lan metinleri yaz�l� 
materyallere dönü� türmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 60. Dezavantajl� 
bölgelerde çocuk ve gençlere 
yönelik amatör tiyatro 
oyunlar�n�n haz�rlanmas� ve 
sahnelenmesi (Bayrakl�, Onur 
Mahallesi Sosyal Hizmet 
Birimlerinde) 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 61. Göçle olu� an 
semtlerde kente kayna� ma ve 
kendi kültürünü tan�tma amaçl�; 
gösteri, söyle� i, konser, yöresel 
yemeklerin sunumunu içeren 
yar�� malar ve geceler 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 62. Sosyal sorunlarla 
mücadele etme ve aidiyet 
duygusu olu� turma ad�na 
gençlere yönelik satranç, bilardo, 
tavla, tenis ve bunun benzeri 
turnuvalar ile geziler (kent içi, 
kent d�� �) düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 63. Sokakta çal�� an güç 
ko� ullarda ya� ayan çocuklara 
yönelik spor aktiviteleri 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 64. Yoksul ve yard�ma 
muhtaç ailelerin çocuklar�na 
sa� l�kl� ve ça� da�  bir � ekilde 
toplu sünnet törenleri 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 65. Çe� itli nedenlerden 
dolay� resmi nikah�n� 
yapt�ramam��  çiftlere toplu nikah 
törenleri organize etmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 66. Meydan sokak, park 
ve benzeri alanlarda sergi, 
konser, kermes, kutlama ve 
anma organizasyonlar� yapmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 67. Kar� �yaka 
Belediyesi Türk Sanat Müzi� i 
Korosu, Türk Halk Müzi� i ve Çok 
Sesli Koro ve Bando’nun konser 
organizasyonlar�n� yapmak 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md.  

Faaliyet 68. Çok sesli çocuk 
korosunu olu� turmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 69. Kar� �yaka 
Belediyesi Kent Orkestras�n� 
olu� turmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 70. Kentin çe� itli 
bölgelerinde halka aç�k konserler 
düzenlemek (y�lba� �, yaz 
konserleri, gençlik konserleri 
v.b.) 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 71. Konservatuar 
çal�� malar�n� özendirebilecek, iki 
y�ll�k kurs belgesi verebilecek 
konumda halka açmak 

2007 

2008 

2009 

 
Kültür Md.  

 

Faaliyet 72. Dezavantajl� 
bölgelerde yoksul 
vatanda� lar�m�z için 
çama� �rhane ve banyo açmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 73. Kar� �yaka da yeni 
evlenen çiftlere yönelik sa� l�k, 
aile planlamas�, ileti� im, 
engellilik konular�nda ayd�nlat�c� 
bro� ürler haz�rlay�p kendilerine 
ula� t�rmak. 

Evlenen yoksul çiftlerin gelinlik, 
damatl�k ve ev e� yalar�n�n 
teminlerinde Elele kanal�yla 
yard�mc� olmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 74. Engelli ve fakir olan 
vatanda� lar�m�z�n ihtiyac� olan 
araç, gereç, malzemeyi 
kar� �lamak sa� l�k deste� i 
vermek.  Engelli 
vatanda� lar�m�z�n tespiti, 
yönlendirilmesi, çe� itli alanlarda 
yard�m destek alabilmesine 
yönelik çal�� malar� sürdürmek 
engelliler dan�� ma merkezinin 
koordinasyonu ile ilçemizdeki 
ilgili kurum, kurulu� , STK larla 
birlikte toplumsal farkl�l�k 
yaratmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 75. Fakir ve yard�ma 
muhtaç ki� ilere yang�n, do� al 
afete maruz kalanlara ayni ve 
nakdi yard�mda bulunmak, giysi 
ve e� ya yard�m�  

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 76. Bisiklet kullan�m�n�n 
yayg�nla� mas�na dönük kentin 
bir çok yerine ula� abilen güvenli 
bisiklet yollar� ve bisiklet park 
yerleri yapmak 

2007 

2008 

2009 

 
Fen �� leri Md.  

 

Faaliyet 77. Do� ançay da�  
bisikleti ve bisiklet turnuvas� 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 78. Y�l boyunca devam 
eden sporun çe� itli dallar�ndaki 
kurslar yaz okulu çal�� malar�n�n 
yayg�nla� mas�n� sa� lamak; 
Dezavantajl� bölgelere yönelik 
Sosyal Hizmet Birimleri ile Semt 
ve Kültür Merkezleri’nde ücretsiz 
spor aktiviteleri yapmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 79. Kurslara her dalda 
belirli oranda ücretsiz ö� renci 
almak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 80. Engellilere yönelik 
“Kar� �yaka Engelliler Spor 
� enli� i” düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 81. Okul öncesi ça� daki 
çocuklara yönelik yap�lan spor 
� enli� i ile küçük ya� taki 
çocuklar�n sporla tan�� �p 
sevmeleri ve yeteneklerinin 
ke� fedilmesini sa� lanmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 82. Ailelerin dü� ün, 
ölüm gibi günlerinde önemli gün 
ve anmalar�nda dini ve milli 
bayramlarda çe� itli faaliyetler 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 83. Semt 
Merkezlerimizde ve Sosyal 
Hizmet Birimlerimizde 
dezavantajl� bölgelerde 
ö� rencilere yönelik Haz�rl�k 
Kursu, Destek Kurslar� 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 84.  Gelecekte yeni kre�  
ve ana okullar� açmak ve mevcut 
kre� lerin yenilenmesi ve 
tefri� lerinin yap�lmas� 

 

2007 

2008 

 
Sosyal Hiz. Md. 

 

 

Faaliyet 85.  Do� ançay turizm 
merkezi projesi  

2007 

2008 

Fen �� leri Md.  
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Faaliyet 86.  Smyrna ören yeri 
projesi (gerekli izinlerin al�nmas� 
halinde) 

 

2008 Parklar Md.  

Faaliyet 87.  Kongreler � ehrine 
uygun kongre merkezi yap�m� 
projesi 

(Mavi� ehir Mahallesindeki Kültür 
ve Kongre Merkezi’nin yap�m�)  

2007 

2008 

Emlak �stimlak 
Md. 

 

Faaliyet 88.  Kültür ve sanat 
merkezleri yap�m� projeleri 
(Zübeyde Han�m ve Donanmac� 
Mahallesi) 

 

2007 

2008 

Fen �� leri Md.  

Faaliyet 89.  Turizmi geli� tirmek 
amac�yla teleferik projesi 
haz�rlanmas� (Gerekli yasal 
izinlerin al�nmas� halinde) 

2009 

 

Fen �� leri Md.  

Faaliyet 90.  Merkezimizde 22 
Amatör kulüplerimize  semt 
sahas� kazand�rma ve 
mevcutlar�n iyile� tirilmesi projesi  

2007 Fen �� leri Md.  

Faaliyet 91.  Cumhuriyet Kültür 
Merkezi’nin tamamlanmas� ve 
tefri� i projesi 

2007 Fen �� leri Md.  

Faaliyet 92.  Örnekköy Kapal� 
Spor Salonu projesi (Beden 
Terbiyesi taraf�ndan yap�lacakt�r)  

ARSA 
TAHS�S 
ED�LD� 

  

Faaliyet 93.  Kentimizde yeni 
heykel  ve an�tlar�n konulmas� 
projesi (Kentsel Objeler ) 

2007 

2008 

Kültür Md. 
 

Faaliyet 94.  Aç�khava 
Tiyatrosunun yenilenerek 
kapasitesinin artt�r�lmas� (Yasal 
izinlerin al�nmas� halinde) 

2009 Fen �� leri Md.  

 

Faaliyet 95. Gençlik Kamp� 
Merkezi yap�lmas�, kurulmas�, 
kiralanmas�, tefri� i, araç ve 
gereçlerin al�nmas� (gerekli 
izinlerin al�nmas� halinde) 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 83 / 121Sayfa 83 / 121 

Stratejik 
Hedefler Faaliyetler Y�llar  

Sorumlu 
Birim veya 

Tak�m 
 

Faaliyet 1.  Kentimizde ya� ayan 
i�  alemi ile toplant�lar 
düzenlemek 

2007 

2008 

2009 

�ktisat �� leri 
Md. 

 

Faaliyet 2.  Kar� �yaka’da her y�l 
……… S�hhi müessese ruhsat� 
vermek  

2007 

2008 

2009 

�ktisat �� leri 
Md. 

 

Faaliyet 3.  Kar� �yaka’da her y�l 
………Gayri S�hhi müessese 
ruhsat� vermek  

2007 

2008 

2009 

Çevre Md.  

Faaliyet 4.  Bal�k sat��  yeri 
düzenlemesi 

2007 Fen �� leri Md.  

Faaliyet 5.  Kurbanl�k sat��  
yerlerinin toparlanmas� için 
Sancakl� Köyü’ne kayd�r�lmas� 
projesi . 

2007 

2008 

Fen �� leri Md. 
 

Stratejik 
Hedef 10 
Kar� �yaka’da 
ekonomi ve 
ticaretin 
geli� tirilmesi 
hizmetlerini 
yap�m� ve 
yapt�r�lmas�  
. 

 

Faaliyet 6.  Kentimiz içindeki 
pazarlar�n yeniden 
düzenlenmesi projesi (Mavi� ehir, 
� emikler, Cumhuriyet, Bayrakl�) 

 

2007 

2008 

Fen �� leri Md. 
 

Stratejik 
Hedefler Faaliyetler Y�llar  

Sorumlu 
Birim veya 

Tak�m 
 

Faaliyet 1.  Birle� mi�  Milletler, 
Avrupa Birli� i ve Mahalli �dareler 
ile birlikte Kad�n S�� �nma Evi’nin 
yap�lmas�n� sa � lamak  

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  Stratejik 

Hedef 11 
Kar� �yaka’da 
kad�nlar ve 
çocuklar için 
koruma 
evlerinin 
aç�lmas�n�n 
sa� lanmas�. 

Faaliyet 2.  Belediyemizin kad�n 
s�� �nma evi olarak ald�� � binan�n 
güçlendirilip tadilat�n�n yap�larak 
amac�na uygun paralel bir 
projede kullanmak 

2007 

 

 
Sosyal Hiz. Md.  
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Faaliyet 3.  Kad�n S�� �nma Evi 
ve kad�n sorunlar�na yönelik 
çal�� acak personeli istihdam 
edip BM ile birlikte e� itmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 4.  Semt Merkezleri’nde 
Kad�n Dan�� ma Merkezi’nde, 
Engelliler Dan�� ma Merkezi ve 
Semt Sosyal Hizmet birimlerinde 
dönü� ümlü olarak haftan�n belirli 
günlerinde ekip olarak çal�� acak 
bir hukukçu, bir psikolog, bir 
sosyolog, bir doktordan olu� an 
“Dan�� ma ve Yönlendirme Ekibi” 
ni kurmak 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 5.  Kad�n dan�� ma 
merkezi kanal�yla tüm semt 
merkezlerimizde, yeni TCK ve 
kad�na yönelik � iddetin 
önlenmesi çal�� malar�n� yapmak, 
�zmir d�� �ndaki organizasyonlar� 
Kar� �yaka’m�za ta� �mak 

 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

 

Faaliyet 6.  Kad�n S�� �nma 
Evleri’nin aç�lmas� (Dan� � ma 
Merkezinin Aç�lmas� ) 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 1.  Devlete ait her 
derecedeki okul binalar�n�n 
in� aat� ile bak�m ve onar�m�n� 
yap�lmas� ve yapt�r�lmas� 

 

2007 

2008 

2009 

 
Fen �� leri Md.  

Faaliyet 2.  Okullara spor 
malzemesi yard�m� 

2007 

2008 

2009 

 
Spor Md.  

Stratejik 
Hedef 12 
Kar� �yaka’da 
Devlete ait 
her 
derecedeki 
okul 
binalar�n�n 
in� aat� ile 
bak�m ve 
onar�m�n� 
yap�lmas� ve 
yapt�r�lmas�  
 

Faaliyet 3.  Okullar�n spor 
sahalar�n�n bak�m ve onar�m� 
yenilenmesi  

2007 

2008 

2009 

 
Fen �� leri Md.  
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Faaliyet 4.  Zübeyde Han�m 
Mahallesindeki ilk ö� retim okulu 
için  çevre düzenlemesi yap�m� 
projesi 

2008 

 

 
Fen �� leri Md.   

Faaliyet 5.  Çar� � merkezimizde 
gerekli yasal i� lemlerin yap�lmas� 
ile Ankara �lkokulu ve Kemal 
Pa� a camisinin yeniden 
düzenlenmesi projesi (S�� �nak 
ve Otopark sorunun çözümüne 
yönelik ) 

2009 
 
Fen �� leri Md.  

Stratejik 
Hedef 13 
Kar� �yaka’da 
Devlet 
okullar�na her 
türlü araç, 
gereç ve 
malzeme 
ihtiyaçlar�n� 
kar� �lanmas� 
için gerekli 
çabalar� 
göstermek. 

Faaliyet 1. Kar� �yaka’da Devlet 
okullar�na her türlü araç, gereç 
ve malzeme ihtiyaçlar�n�n 
kar� �lanmas�  

 

2007 

2008 

2009 

 
Fen �� leri Md.  

Faaliyet 1.  50.000 ki� iye 
ücretsiz ilk yard�m hizmeti 
verilmesi  

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 2.  Yasa gere� i olmas� 
gereken hayvan haklar�na 
yönelik sa� l�k merkezlerinin 
uygulamalar�n�n yap�ld� � � araç 
ve mekanlar�n sa� lanmas� . 

2007 

2008 

2009 

 
Veteriner �� leri 
Md. 

 

Faaliyet 3.  Kar� �yaka’m�zda 
bulunan Eski sanatoryumun 
kamuya kazand�r�larak kamuya 
aç�lmas�n�n sa � lanmas� (gerekli 
yasal iznin al�nmas� halinde) 

 

2008 

 

 
Emlak �stimlak 
Md. 

 

Stratejik 
Hedef 14 
Kar� �yaka’da 
sa� l�kla ilgili 
her türlü tesisi 
aç�lmas� ve 
i� letilmesi 
konusunda 
önder olmak. 

Faaliyet 4. Laboratuar, 
enjeksiyon ve pansuman 
hizmetleri 

2007 

2008 

2009 

 
Sa� l�k �� leri Md.  
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Faaliyet 1.  Latife Han�m Kö� kü 
An� Merkezi Projesi  

2007 Parklar Md.  

Faaliyet 2.  Zübeyde Han�m 
Kabri An� Merkezi projesi  

2006 Fen �� leri Md.  

Faaliyet  3.  Tantalos mezar�n�n 
kamula� t�r�lmas� projesi ( �stimlak  
kamula� t�rmas�) 

2008 

2009 

Emlak �stimlak 
Md. 

 

Faaliyet 4. Yoksul, yard�ma 
muhtaç, sa� l�k sorunlar� yüksek 
vatanda� lar�m�z�n ya � ad�klar� 
sa� l�k sorunlar�nda Belediye 
olarak yanlar�nda olmak ve 
destek sa� lamak için “sa� l�k 
kart� vermek” bu kartla evde 
sa� l�k hizmeti alabilmek veya 
gerekiyorsa istedikleri bir sa� l�k 
kurulu� una ücretsiz nakil 
olabilmek 

2007 

2008 

2009 

 
Sosyal Hiz. Md.  

Faaliyet 5. Belediye Sa� l�k 
Evleri’nin kurulmas�na öncelik 
projeyi olu� turup uygulamak 

2007 

2008 

2009 

 
Sa� l�k �� leri Md.  

Faaliyet 6.  Büyükkale antik 
projesi  

2009 Fen �� leri Md.  

Stratejik 
Hedef 15 
Kar� �yaka’da 
kültür ve 
tabiat 
varl�klar� ile 
tarihî dokunun 
ve kent tarihi 
bak�m�ndan 
önem ta� �yan 
mekânlar�n ve 
i� levlerinin 
korunmas�n� 
sa� lanmas� 
için her türlü 
giri� imde 
bulunmak. bu 
amaçla bak�m 
ve onar�m�n� 
yapt�rmak, 
korunmas� 
mümkün 
olmayanlar� 
asl�na uygun 
olarak 
yeniden in� a 
edilmesine 
öncülük 
etmek. 
 

Faaliyet  7.  Yahya Pa� a 
Kona� �’n�n kamula� t�r�lmas�, 
restorasyonu projesi 

2007 

2008 

 
Emlak �stimlak 
Md. 

 

Stratejik 
Hedef 16 
Kar� �yaka’da 
Gerekti� inde, 
ö� rencilere, 
amatör spor 
kulüplerine 
malzeme 
verilmesi ve 
gerekli 
deste� in 
sa� lanmas�, 
her türlü 
amatör spor 
kar� �la� malar�
n�n 

Faaliyet 1. Kar� �yaka’da 
gerekti� inde, ö� rencilere, amatör 
spor kulüplerine malzeme 
verilmesi ve gerekli deste� in 
sa� lanmas�, her türlü amatör 
spor kar� �la� malar�n�n 
düzenlenmesi, yurt içi ve yurt 
d�� � müsabakalarda üstün ba� ar� 
gösteren veya derece alan 
sporculara belediye meclisi 
karar�yla ödül verilmesi 

 

 

2007 

2008 

2009 

 
Spor Md.  
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düzenlenmesi 
yurt içi ve yurt 
d�� � 
müsabakalarda 
üstün ba� ar� 
gösteren veya 
derece alan 
sporculara 
belediye 
meclisi 
karar�yla ödül 
verilmesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Stratejik 
Hedef 17 
Kar� �yaka’da 
G�da 
Bankac�l�� �’n�n 
ve mikro kredi 
ile ilgili 
çal�� malara 
ortak olmak. 

Faaliyet 1. Kar� �yaka’da G�da 
Bankac�l�� �’n�n ve mikro kredi ile 
ilgili çal�� malara ortak olmak. 
(hayvanlar için g�da ve sa� l�k 
malzemeleri al�m�) 

2007 

2008 

2009 

 
Veteriner �� leri 
Md. 

 

Faaliyet 1.  Belediye Vergileri 
tahakkuku tahsile ba� l� olan 
vergilerden tahsilat oran� % 90 
olarak gerçekle� tirmek. 

2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

Faaliyet 2.  Belediye harçlar�nda 
toplanma oran� %99 

2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

Faaliyet 3.  Vergi d�� � gelirlerde 
tahsilat�n % 99 gerçekle� tirilmesi  

2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

Stratejik 
Hedef 18 
Kar� �yaka 
Belediyesinde 
mali yap�n�n 
etkin ve 
verimli 
K�l�nmas�  

Faaliyet 4.  Kurumlar ve 
te� ebbüsler has�lat� %99 

 

 

 

 

2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 
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Faaliyet 5.  Belediye Mallar� 
Gelirleri % 95 

2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

Faaliyet 6.  Cezalar % 80 2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

Faaliyet 7.  Çe� itli Gelirler %99 2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

 

Faaliyet 8. Vergi Gelirleri % 90 2007 

2008 

2009 

 
Muhasebe 
Birim Yetkilisi 

 

Faaliyet 1.  Meslek �çi E� itim �çin 
personel ba� �na her y�l 8 saat 
meslek içi e� itim verilmesi 

2007 

2008 

2009 

 
�nsan 
Kaynaklar� Md. 

 

Faaliyet 2. Özlük i� lemleri %100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2007 

2008 

2009 

 
�nsan 
Kaynaklar� Md. 

 

Stratejik 
Hedef 19 
Kar� �yaka 
Belediyesinde 
�nsan 
Kaynaklar�n�n 
geli� tirilmesi 

Faaliyet 3.  Norm kadroya uygun 
yeniden yap�lanma  

2007 

2008 

2009 

 
�nsan 
Kaynaklar� Md. 

 

Stratejik 
Hedef 20 
Kar� �yaka  
Belediyesinde 
Vatanda�  
memnuniyeti 

 

Faaliyet 1.  Vatanda�  
memnuniyeti ölçümü için 
kamuoyu ara� t�rmalar� (Y�lda 2 
kez) 

2007 

2008 

2009 

 
Bas�n ve Halkla 
�li� kiler 
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Stratejik 
Hedef 21 
Kar� �yaka  
Belediyesinde 
Vizyon 
Projeler  

 

Faaliyet 1. Faaliyetler ilgili 
birimlerin faaliyetleri içinde 
gösterilmi� tir 

 
 

 

Stratejik 
Hedef 22 
Kar� �yaka  
Belediyesinde 
Yönetim 
Sistemi   

 

Faaliyet 1.  ISO 9001-2000 
Kalite Yönetim sisteminin 
kurulmas� ve i� letilmesi 

2007 

2008 

2009 

 
Strateji 
Geli� tirme 
Merkezi 
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VI. STRATEJ�K PLANIN BÜTÇEY � OLU� TURMASI 

VI.1. BBeelleeddiiyyee  BBüüttççee  PPeerrffoorrmmaannss  ttaabblloossuu  

Tablo 6: Bütçe Performans Tablosu 
2001 YILI  AÇIKLAMA  BÜTÇE  KES �N HESAP 
CAR� HARCAMALAR 10.444.216.000.000 12.230.319.110.737 
YATIRIMLAR 5.021.691.000.000 2.857.744.969.289 
TRANSFERLER 2.233.336.000.000 1.022.210.170.833 
G�DER BÜTCE TOPLAMI 17.699.243.000.000 16.110.274.250.859 
GEL�R BÜTCE TOPLAMI 18.349.243.000.000 17.625.628.038.347 
2002 YILI  AÇIKLAMA  BÜTÇE  KES �N HESAP 
CAR� HARCAMALAR 15.864.545.000.000 16.942.410.299.517 
YATIRIMLAR 7.540.015.000.000 2.849.333.392.999 
TRANSFERLER 5.261.426.000.000 3.411.035.183.966 
G�DER BÜTCE TOPLAMI 28.665.986.000.000 23.202.778.876.482 
GEL�R BÜTCE TOPLAMI 28.665.986.000.000 22.033.078.632.825 
2003 YILI  AÇIKLAMA  BÜTÇE  KES �N HESAP 
CAR� HARCAMALAR 24.436.294.000.000 24.935.780.865.388 
YATIRIMLAR 10.915.919.000.000 5.359.900.466.212 
TRANSFERLER 5.281.160.000.000 3.282.379.418.488 
G�DER BÜTCE TOPLAMI 40.633.373.000.000 30.042.810.772.597 
GEL�R BÜTCE TOPLAMI 40.633.373.000.000 41.943.744.355.754 

 
 

2004YILI  AÇIKLAMA  BÜTÇE  KES �N HESAP 
CAR� HARCAMALAR 27.744.024.000.000 30.243.866.279.182 
YATIRIMLAR 9.149.806.000.000 15.055.514.429.575 
TRANSFERLER 7.003.458.000.000 4.156.968.652.648 
G�DER BÜTCE TOPLAMI 43.897.288.000.000 49.456.349.361.405 
GEL�R BÜTCE TOPLAMI 43.897.288.000.000 35.750.189.434.644 

 
 

2005 YILI  AÇIKLAMA  BÜTÇE   
CAR� HARCAMALAR 31.171.457,00 32.909.026,49 
YATIRIMLAR 24.385.011,00 12.021.436,62 
TRANSFERLER 7.973.418,00 3.971.324,87 
G�DER BÜTCE TOPLAMI 63,529,886,00 48,901,787,00 
GEL�R BÜTCE TOPLAMI 66,529,886,00 58,069,527,91 

 

 

 

 

 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 91 / 121Sayfa 91 / 121 

VI.2. Kar � �yaka Belediyesi Kaynak Tablosu (YTL) 

Tablo 7: Kaynak Tablosu  

Kaynaklar Cari     Y�l              
(t) 

2006 

Bütçe   Y�l�  
(t+1) 

2007 

Takip Eden �lk 
Y�l (t+2) 

2008 

Toplam 

Vergi gelirlerinden 
al�nan pay (Merkezi 
idare’den) 

30.250.00,00 35.499.697,44 36.919.685,34 102.669.382,78 

Mülkiyet üzerinden 
al�nan vergiler 
(Emlak, Arsa, Arazi, 
Çevre Temizlik) 

26.101250,00 28.500.000,00 29.640.000,00 84.241.250,00 

Tüketim 
vergilerinden al�nan 
paylar (Haberle� me, 
elektrik, Havagaz� 
vs.) 

4.827.540,00 6.744.649,00 7.014.435,58 18.586.624,58 

E� lence Vergisi  937.600,00 ------------------- ------------------ 937.600,00 

Gayrimenkul kira 
gelirleri  

347.258,00 673.668,32 700.615,05 1.721.541,37 

�dari Harçlar ve 
Ücretler  

2.961.300,00 2.871.752,00 2.986.622,08 8.819.674,08 

Para Cezalar� 5.105.498,00 5.309.717,92 5.522.106,64 15.937.322,56 

Teminatlar  200,00 ------------------- ------------------ 200,00 

Kat�l�m Paylar�  800.801,00 832.833,04 866.146,36 2.499.780,00 

Di� er  5.227.163,00 2.501.722,08         2.601.790,96 10.330.676,04 

Toplam  76.558.610,00         82.934.039,80     86.251.402,01 245.744.051,81 
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Tablo 8: Belediyenin Nakde Dönü � ebilen  Kaynaklar�  

S�ra No 
Gayrimenkullün 

Nevi 
Tahmini Bedeli 

Ne Amaçla 

Kullan�ld� � � 
Getirisi 

1 

Belediyemize ait 

hisseli yerlerin  

sat� � � 
 

  

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

 TOPLAM    

 

 

 

 

 

 



YEREL YÖNET�MLERDE STRATEJ�K PLAN UYGULAMALI ÖRNE��  
 

Sayfa 93 / 121Sayfa 93 / 121 

VI.3. Kar � �yaka Belediyesi’nde Süreçlerle Desteklenen Hedefler in Tahmini   
Maliyeti 

Tablo 9: Maliyet Tablosu  

Faaliyetler 
Cari     Y�l (t) 

2007 

Bütçe Y�l�  
(t+1) 

2008 

Takip Eden 
�lk Y�l (t+2) 

2009 

TOPLAM 

 

Stratejik Hedef 1  
Kar� �yaka’n�n �mar 
Planlar�n�n yenilenmesi ve 
imar uygulamalar�n�n 
yap�lmas�. 

3.800.000,00 3.500.000,00  6.800.000,00 

Stratejik Hedef 2 
Kar� �yaka’n�n ula� �m gibi 
kentsel alt yap�s�n�n 
tamamlanmas�  

22.100.000,00 22.000.000,00 24.000.000,00 68.100.000,00 

Stratejik Hedef 3 
Kar� �yaka’n�n co� rafî ve kent 
bilgi sistemlerinin kurulmas�  

600.000,00 600.000,00 300.000,00 1.500.000,00 

Stratejik Hedef 4  
Kar� �yaka’n�n çevre ve çevre 
sa� l�� � ile ilgili sorunlar�n�n 
çözümlenmesi  

380.000,00 887.000,00 1.644.000,00 2.911.000,00 

Stratejik Hedef 5 
Kar� �yaka’n�n kat� at�klar�n 
toplanmas�, ta� �nmas�, 
ayr�� t�r�lmas�, geri kazan�m�, 
ortadan kald�r�lmas� ve 
depolanmas� ile ilgili bütün 
hizmetleri yapmak ve 
yapt�rmak. 

10.500.000,00 9.500.000,00 9.500.000,00 29.500.000,00 

Stratejik Hedef 6 
Kar� �yaka’n�n zab�ta, acil 
yard�m, kurtarma ve 
ambulans hizmetleri için 
donan�ml� k�l�nmas�. 

500.000,00   500.000,00 

Stratejik Hedef  7 
Kar� �yaka’da a� açland�rma, 
park ve ye� il alanlar�n tesis 
edilmesi. 

14.100.000,00 8.600.000,00 14.100.000,00 36.800.000,0

0 

Stratejik Hedef 8  
Kar� �yaka’da konut arz�n�n 
art�r�lmas� için gerekli 
çal�� malar�n yap�lmas�. 

Dolays�z 

Maliyet  

   

Stratejik Hedef  9 
Kar� �yaka’da kültür ve sanat, 
turizm ve tan�t�m, gençlik ve 

11.670.000,00 9.042.500,00 7.220.000,00 27.932.500,00 
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spor; sosyal hizmet ve 
yard�m, nikâh, meslek ve 
beceri kazand�rma 
hizmetlerinin yap�lmas�. 
Stratejik Hedef 10 
Kar� �yaka’da ekonomi ve 
ticaretin geli� tirilmesi 
hizmetlerini yap�m� ve 
yapt�r�lmas�  

1.100.000,00 1.000.000,00  2.100.000,00 

Stratejik Hedef 11 
Kar� �yaka’da kad�nlar ve 
çocuklar için koruma 
evlerinin aç�lmas�n�n 
sa� lanmas� 

375.000,00 210.000,00 240.000,00 825.000,00 

Stratejik Hedef 12 
Kar� �yaka’da Devlete ait her 
derecedeki okul binalar�n�n 
in� aat� ile bak�m ve 
onar�m�n� yap�lmas� ve 
yapt�r�lmas�  

950.000,00 1.050.000,00 950.000,00 2.950.000,00 

Stratejik Hedef 13 
Kar� �yaka’da Devlet 
okullar�na her türlü araç, 
gereç ve malzeme 
ihtiyaçlar�n� kar� �lanmas� için 
gerekli çabalar� göstermek. 

100.000,00 100.000,00 100.000,00 300.000,00 

Stratejik Hedef 14 
Kar� �yaka’da sa� l�kla ilgili 
her türlü tesisi aç�lmas� ve 
i� letilmesi konusunda önder 
olmak. 

430.000,00 540.000,00 450.000,00 1.420.000,00 

Stratejik Hedef 15 
Kar� �yaka’da kültür ve tabiat 
varl�klar� ile tarihî dokunun 
ve kent tarihi bak�m�ndan 
önem ta� �yan mekânlar�n ve 
i� levlerinin korunmas�n� 
sa� lanmas� için her türlü 
giri� imde bulunmak. bu 
amaçla bak�m ve onar�m�n� 
yapt�rmak, korunmas� 
mümkün olmayanlar� asl�na 
uygun olarak yeniden in� a 
edilmesine öncülük etmek. 

1.800.000,00 2.250.000,00 2.250.000,00 6.300.000,00 

Stratejik Hedef 16 
Kar� �yaka’da Gerekti� inde, 
ö� rencilere, amatör spor 
kulüplerine malzeme 

200.000,00 200.000,00 200.000,00 600.000,00 
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verilmesi ve gerekli deste� in 
sa� lanmas�, her türlü amatör 
spor kar� �la� malar�n�n 
düzenlenmesi yurt içi ve yurt 
d�� � müsabakalarda üstün 
ba� ar� gösteren veya derece 
alan sporculara belediye 
meclisi karar�yla ödül 
verilmesi 
Stratejik Hedef 17 
Kar� �yaka’da G�da 
Bankac�l�� �’n�n ve mikro kredi 
ile ilgili çal�� malara ortak 
olmak. 

20.000,00 20.000,00 20.000,00 60.000,00 

Stratejik Hedef 18  
Kar� �yaka Belediyesi’nde 
mali yap�n�n etkin ve verimli 
K�l�nmas�  

Dolays�z 

Maliyet  
   

Stratejik Hedef 19 
Kar� �yaka Belediyesi’nde 
�nsan Kaynaklar�n�n 
geli� tirilmesi 

10.000,00 10.000,00 10.000,00 30.000,00 

Stratejik Hedef 20 
Kar� �yaka  Belediyesi’nde 
Vatanda�  memnuniyeti 

20.000 20.000 20.000 60.000 

Stratejik Hedef 21 
Kar� �yaka  Belediyesi’nde 
Vizyon Projeler  

�lgili birimde 

gösterilmi� tir  

   

Stratejik Hedef 22 
Kar� �yaka  Belediyesi’nde 
Yönetim Sistemi   

Dolays�z 

Maliyet  
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VII. UYGULAMA  
 

VII.1. Uygulama Stratejileri 

Belediyemiz için belirledi� imiz vizyona uygun olarak, Belediyemiz yeniden yap�lanarak 
kaynaklar� etkin ve verimli kullanma esaslar� içinde uygulama yap�lacakt�r. 

 

VII.2. Varsay�mlar 

Kar� �yaka, kentsel nüfusu giderek art��  gösteren bir yerle� im yeridir.  1985 y�l� 
verilerinde kentsel nüfus 342.944 iken, 1990 y�l�nda 418.748 olmu� tur.  2006 y�l� 
itibariyle son sa� l�k müdürlü� ü kay�tlar�na göre Kar� �yaka’n�n nüfusu 43 mahallede 
510.504 dür.  Bu nüfusun % 75 i Anadolu Caddesi’nin kuzeyinde % 25’i ise sahil ile 
Anadolu Caddesi aras�nda kalan bölgede ya� amaktad�r. 

Kar� �yaka, hizmet sektörünün a� �rl�kl� oldu � u bir yerle� im yeridir.  Son y�llarda burada 
h�zl� nüfus art� � � ve ekonomik geli� meler çok net olarak görülmü� tür. 

Kar� �yaka özellikle orta ve üst gelir grubunun tercih etti� i bir yerle� im yeri olma 
özelli� ini kazanm�� t�r.  Bunun paralelinde yörede ticaret, ula� �m, haberle� me ve mali 
kurumlar sektörel olarak canlanm��  ve büyüme göstermi� tir. 

Tar�msal faaliyetlerin çok az oldu� u Kar� �yaka 2020 y�l�na gelindi � inde kent kimli� i 
sebebi ile bugünkü benzer faaliyetlerini sürdürebilir.  Ancak tüketime yönelik nüfusun 
ihtiyaçlar�n� kar� �lamak için burada bu stratejik plan�n ön görüsü ile hizmetler ve turizm 
sektöründe k�smi bir büyüme gerçekle� ebilecektir. 

�lçede nüfus, do� rusal bir geli� im gösterecek olup özellikle kent yenileme projeleri ile 
parmak � eklinde yap�lacak planlama ile daha da yo� unla� acak. 2020 y�l�nda nüfusun 
906.253 olaca� � var say�lmakta olup, 2020 y�l�nda ula � �lmas� gereken bu rakam�n 
245.748 ki� isi i� gücü alan�nda yer alaca� � söylenebilir.  Sektörel olarak yap�lan 
incelemede %35 ile ki� isel kurumlar en yüksek pay� tutarken. Hizmetler, Turizm, 
imalat sektöründe çal�� an ki� iler %31,8 oran�nda olacakt�r.  2020 y�l�nda Kar � �yaka’da 
ticaret sektörü %18”lik bir paya sahip olacakt�r.  Bunun d�� �nda haberle� me %5.60 
mali kurumlar ise % 5.90 l�k bir paya ula� acakt�r. 

 

VII.2.1. Naz�m Planla �lgili Düzenlemeler 

Kar� �yaka’n�n ilk olu� an merkezi bölgeleri Alaybey Mahallesi, Tershane Mahallesi ile 
Bostanl�da yan yatan binalar�n oldu� u bölgelerde, binalar�n büyük ço� unlu� unun 
ekonomik ömrü tamamlanmak üzeredir.  Kent Yenileme için; birinci derece deprem 
ku� a� �nda yer alan planl� yap�la � an, genelde alüvyon zemini olan Alaybey ile 
Bostanl�da yan yatan binalar�n bulundu� u ve içinde ya� ayanlar için tehlike arz eden 
adaya öncelik verilecektir. 

Ayr�ca Gecekondula� man�n en kötü örneklerinden olan Onur Mahallesinin Kent 
Yenileme kapsam�nda planlar� bitirilmi�  ve gerekli çal�� malar ba� lat�lm�� t�r. 

Mavi � ehirde yer alan gecekondular ile ilgili TOK� ile birlikte Örnekköyde 808 konut 
projesi ba� lat�lm�� t�r. 
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Yine, Nafiz Gürman Mahallesi ve Onur Mahallesi Binalar�n�n Ta� �naca� � yeni konut 
alan� �l�ca vadisi projesi içinde, TOK � ile birlikte çözümlenecektir. 

Emek Mahallesi, Gümü� pala Mahalleleri kendi içinde kent yenileme projesi ile yeniden 
yap�land�r�lacakt�r. 

 

VII.2.2. Bo� alt�lacak ya da Nakledilecek Alanlara �li � kin Düzenlemeler  

Yal� Mahallesinde yol gövdesinde ve di� er donat�l� alanlar d� � �nda kalan 
Gecekondular�n TOK� ile birlikte düzenlenen proje kapsam�nda Örnek Köy 
Mahallesine ta� �nmas�. 

 

VII.2.3. At�klar ve Çevre A � �rl�kl� Düzenlemeler  

Belediyemizde bu stratejik plan dönemi içinde;  

a) Araç takip filo yönetim sisteminin kurulmas� 

b) Yer alt� konteyn�rlar�n�n fizibilite çal� � malar�n�n yap�lmas� 

c) Kat� at�klar�n geri kazan�lmas� projesi 

d) Kat� at�klar�n toplanmas� ve ta � �nmas�nda çal� � an araçlar�n bak�m ve onar�mlar� 

e) Kat� at�klar�n toplanmas� ve ta � �nmas� için yeni araç al�m� 

f) Temizlik i� lerinde çal�� an personelin özlük takibi sistemi ile birlikte  uydu 
sistemleri de kullan�lacakt�r. Bu sistemler sayesinde kaynaklar�n etkin ve verimli 
kullan�lmas� sa� lanarak harcamalarda tasarrufa gidilecektir. 

 

VII.2.4.Ula� �m A � �rl�kl� Düzenlemeler  

Kar� �yaka kentsel alan içindeki ana trafik yollar�; 

a) Otoyol: �zmir /Ayd�n/Çanakkale otoyolunun Kar� �yaka s�n�rlar� içinden geçen 
Kar� �yaka Çevre Yolu  

b) Ekspres Yol: Anadolu Caddesi 

c) Ana Yollar. Girne Bulvar� ve devam� /Cemal Gürsel Cad. (Yal� cad),Bahriye 
Üçok Bulvar�, � ehitler Bulvar�, Ordu Bulvar� ve devam�, Atatürk Bulvar� 

d) Karayollar� taraf�ndan yap�m� sürdürülen ve �zmir’i kuzeyde Çanakkale, 
güneyde Ayd�n istikametine ba� layacak otoyolun Kar� �yaka s�n�rlar� içinden 
geçen bölümü olan Kar� �yaka çevre yolunun bu stratejik plan döneminde 
bitirilmesi için her türlü te� ebbüs belediyemiz taraf�ndan yap�lacakt�r. 

e) Kar� �yaka ula� �m�n�n ana iskeletini olu � turan Anadolu Caddesi ekspres yol 
niteli� indedir.  Kar� �yaka’n�n di� er ilçelerle olan ba� lant�s�n� ve üzerindeki 
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önemli kav� ak noktalar�yla kent merkezine olan ula� �m� bu stratejik plan 
döneminde bitirilecektir. 

f) Kar� �yaka’n�n ula� �m sistemi içinde deniz ta� �mac�l� � � önemli bir yer tutmas�na 
ra� men istenen düzeyde de� ildir. Otobüs sisteminin entegre edilmesi ile 
ula� �mdaki pay %1 den %5 ç�kar�lm� �  olmas�na ra� men istenen seviyeye 
ula� �lamam�� t�r. Bu seviyenin %10 ç�kar�lmas� için bu stratejik  plan döneminde 
halk�n bilgilendirilmesi ve Büyük� ehir Belediyesi ile gerekli koordinasyonun 
gerçekle� tirilmesi sa� lanacakt�r. 

g) Bayrakl� ve Bostanl� �skeleleri’nden halk�n daha çok yararlanmas� için gerekli 
bilgilendirmeler yap�lacak ve yolcu adedinde art�� �n sa� lanmas� için gerekli 
te� ebbüsler yap�ld�ktan sonra bu alanlara daha s�k sürelerde vapur seferleri 
konmas� için gerekli koordinasyon Büyük � ehir Belediyesi ile sa� lanacakt�r. Bu 
iskeleleri kullanan Kar� �yakal�lar�n oturduklar� yerle � im yerlerine ula� t�r�lmas� 
için Otobüs seferleri ile entegrasyonu sa� lanacakt�r. 

VII.2.5. Turizm A � �rl�kl� Düzenlemeler 

Kar� �yaka’da bu stratejik plan döneminde k�y� kullan�m�  öne ç�kar�lacakt�r.  Bayrakl� 
Salhane k�y� kesiminde turizm alanlar�n�n planlanmas�, gelecekte turizmin kente 
önemli katk�s� olacakt�r. 

Kentimizde ba� ta butik otellerin kurulmas� için gerekli planlamalar ve düzenlemeler 
Belediyemiz taraf�ndan bu stratejik plan döneminde yap�lacakt�r. 

VII.2.6. �leriye Dönük Organizasyonlar 

Kar� �yaka’n�n kuzeyinin güçlendirilmesi için Üniversite, Bölgesel ��  Merkezi, Stadyum 
ile dü� ük yo� unluklu prestij konut alanlar�, Bayrakl� Atatürk orman�”nda günübirlik tesis 
alan� yap�lacakt�r. 

 

VII.2.7. Kültürel A � �rl�kl� Düzenlemeler 

Smyrna antik kentinin ortaya ç�kar�lmas� için belediyemiz bu stratejik plan döneminde 
her türlü giri� imlerde bulunacakt�r. 

VII.2.8. Koruma Alt�na Al�nacak Yerler 

Yahya pa� a yal�s� bu stratejik plan döneminde sat�n al�n�p, asl�na uygun yeniden 
yap�lacak ve kültürel amaçl� kullan�lacakt�r. 

Zubeyde Han�m kabrinin bulundu� u alan koruma alt�na al�narak an� merkezi olarak 
yeniden düzenlenecektir. 

Latife Han�m kö� kü an� merkezi olarak düzenlenecek ve koruma alt�nda tutulacakt�r. 

VII.2.9. Acil Projeler Ve Uygulamalar 

Kar� �yaka belediye hizmet alanlar�n�n da � �n�kl�ktan kurtar�lmas� ve halka daha etkin 
ve verimli hizmet sunulmas� için yeni hizmet binas� bu stratejik plan döneminde 
bitirilecektir. 

Kar� �yaka Belediyesi yat�r�mlar�n�n etkin ve verimli yü rütülmesi için � antiye yeninden 
düzenlenecektir. 
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Kar� �yaka  Onur Mahallesi kar� �s�nda bulunan alanda An�t Tepe Projesi bu stratejik 
palan döneminde bitirilecek ve kentin imaj�n�n güçlendirilmesi sa� lanacakt�r. 

 

VII.2.10. �ptal Edilecek ve Durdurulacak Projeler 

Yoktur. 

 

VII.2.11. Finansman 

Kar� �yaka Belediyesi bu stratejik plan döneminde personel giderleri için 55.000.000 
YTL Mal ve Hizmet al�mlar� için 95.000.000 YTL Sermaye Giderleri (Yat�r�mlar) 
90.000.000.YTL Sosyal Yard�mlar için 4.600.000.YTL 2009 y�l� sonuna kadar ön 
görülmü�  ve belediyemiz imkanlar� ile kar� �lanacakt�r. 

 

VII.2.12. Di� er 
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VIII. PERFORMANS  

Bu stratejik planda yer alan her faaliyet için ayr� ayr� kriterler belirlenmi� tir; 

Tablo 10: Performans Kriterleri  

Stratejik Hedef 1  Kar� �yaka’n�n �mar Planlar�n�n yenilenmesi ve imar uygulamalar�n�n  
yap�lmas�.  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

�mar Planlar� Planlar�n m2 
birim maliyeti 

Öngörülen 
zamana 
uygunlu� u 

  

�mar uygulamas� 
Uygulaman�n 
m2 birim 
maliyeti  

Vatanda�  
memnuniyet 
seviyesi 

�tiraz say�s�n�n 
toplam mülk 
sahibine oran� 

 

Yap�la� may� sürekli 
izleyerek saptanm��  
olan norm ve ölçülere 
ko� ut davran�� lar�n�  
gerçekle� mesini 
sa� lamak. 

Yap�lan i� lem 
say�s�  

Yap�lan i� lemler 
için kullan�lan 
kaynak  

Vatanda�  
memnuniyet 
seviyesi  

 

Kamula� t�rmaya 
ili� kin 5 y�ll�k imar 
plan�n� haz�rlamak, 

Planda ön 
görülen 
hedefleri 
gerçekle� tirme 
oran�  

Yap�lan i� lemler 
için kullan�lan 
kaynak miktar�  

Vatanda�  
memnuniyet 
derecesi  

 

Veri Taban� ve 
Master Plan Projesi 

Analitik  
etütlerin 
Kar� �yaka 
genelinde 
bütünle� tirilme
si gözden 
geçirilmesi ve 
yeniden 
taranmas�  

Kentsel veri ve 
göstergelerin 
ada/parsel baz�n- 
da derlenmesi  
s�n�fland�r�lmas� 
depolanmas� ve 
meydana gelen 
de� i� ikliklerin 
izlenmesi  

Verilerin 
bilgisayar 
ortam�na 
al�nmas�  

Bir y�l içinde veri 
taban�na 
girmeyen kay�t 
b�rakmamak.  

Plan Revizyon 
Projesi  

Bitirilmi�  olan 
uygulama imar 
programlar� ile 
�slah imar 
programlar�n�n 
gözden 
geçirilmesi ve 
gerekiyorsa 
revizyonu  

   

Yeni Yerle� im Yerleri Kentsel 
yo� unlu� un 

Plan alanlar�n�n 
sat�n alma veya 

Bu düzenleme  
s�ras�nda 
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Projesi alana 
da� �t�lmas� ve 
yeni yerle� im 
yerlerinin 
kazand�r�lmas� 
için mücavir 
alan 
s�n�rlarlar�n�n 
de� i� tirilmesi 
de dahil olmak 
üzere gerekli 
ara� t�rmalar�n 
yap�lmas�. 

kamula� t�rma 
yoluyla sat�n 
al�nmas�n�n 
sa� lanmas�,plan
lanmas�,temel 
altyap�lar�n 
görü� ülmesi,par
sellenmesi ve 
rayiç bedel 
üzerinden 
bireylere ve 
kooperatiflere 
sat�lmas�n�n 
sa� lanmas�. 

çapraz 
finansman 
ilkesini 
uygulayarak 
tüm s�n�rlara 
e� it olanaklar 
yarat�lmas�. 

 
 
Stratejik Hedef 2 Kar� �yaka’n�n ula� �m gibi kentsel alt yap�s�n�n tamamlanmas�  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Asfaltlama  m2 birim 
maliyeti 

Emsal i� lerle 
k�yaslama  

Performans Tasarruf miktar�  

Ruhsatland�rma 
i� lemleri 

m2 birim 
maliyeti 

Emsali i� lerle 
k�yaslama  

  

Hizmet tesisleri 
yap�m� 

Yap�m, bak�m 
m2birim maliyeti 

Emsali i� lerle 
k�yaslama  Performans Tasarruf miktar�  

Yol ve Kald�r�m 
düzenleme  

Yap�m ve 
bak�m m2 
birim maliyeti  

Emsali i� lerle 
k�yaslama  Performans Tasarruf miktar�  

� ikayet 
evraklar�n�n 
de� erlendirilmesi  

 Emsali i� lerle 
k�yaslama  Performans  

 
 
Stratejik Hedef 3 Kar� �yaka’n�n co� rafî ve kent bilgi sistemlerinin kurulmas�  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Belediyeye ait 
in� aat, park bahçe 
ve di� er faaliyetlere 
ait harita 
çal�� malar�n�n 
taban�n� 
olu� turmak ve fiili 
durum tespiti 
yapmak. 

Mevcut 
verilerin veri 
taban�na 
aktar�lan 
verilere oran�  

Kullan�lan 
kaynak miktar�  

Vatanda�  
memnuniyeti 
derecesi 
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3194 Say�l� �mar 
Kanununun 
18.Madde 
uygulamas� ve 
2981-3290 Say�l� 
�mar Kanunlar�n� 
uygulayarak parsel 
sahiplerini müstakil 
tapuya 
kavu� turmak.  

Mevcut 
verilerin veri 
taban�na 
aktar�lan 
verilere oran�  

Kullan�lan 
kaynak miktar�  

Vatanda�  
memnuniyeti 
derecesi 

 

Ta� �nmaz envanteri 
ile olu� an bilgilerin, 
emlak, çevre beyan 
bilgileri ili� kilendirilmesi 

Mevcut 
verilerin veri 
taban�na 
aktar�lan 
verilere oran�  

Kullan�lan 
kaynak miktar�  

Vatanda�  
memnuniyeti 
derecesi 

 

Bilgi �� lem 
Faaliyetleri için 
gerekli bölümlerle 
hiyerar� ik düzen ve 
Bilgi i� lem 
Hizmetleri sistemi 
içinde i� birli� i 
yapmak. 

Birim ba� �na 
verilen hizmet 
gün saat 
hesab�  

Kullan�lan 
kaynak miktar�  

Etkinlik  Verimlilik  

Vatanda� lar� 
ilgilendiren Bilgi 
�� lem hizmetlerini 
yürütmek, ili� kiyi 
sa� lamak. 

Verilen 
hizmetten 
yararlanan 
ki� ilerin tüm 
Kar� �yaka 
vatanda� lar�na 
oran�  

Kullan�lan  
kaynak miktar�  

Vatanda�  
memnuniyet 
derecesi  

 

 
 
Stratejik Hedef 4  Kar� �yaka’n�n çevre ve çevre sa� l�� � ile ilgili sorunlar�n�n 
çözümlenmesi  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Stratejik Çevresel 
De� erlendirme 

Plan, program 
ve politikalar�n 
belirlenmesi 

Çevre üzerindeki 
olumsuz etkilerin 
de� erlendirilmesi 

Etkilerin en 
aza indirilmesi 

Sonuç 
de� erlendirme 

Çevre ile ilgili üst 
ölçekte bulunan 
çözümlerin alt 
a� amadaki sorunlar� 
daha olu� madan 
çözmek 

Maddi tasarruf 
Zaman 
tasarrufu 

� ikayet 
ölçümleri 

Sonuç 
de� erlendirme 

Çevre bilincinin Haz�rlanan Halk�n ve tüm Özendirmek Verimlilik 
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geli� tirilmesi projeler 

Plan ve 
stratejiler 

kurumlar�n 
kat�l�m�na 
aç�lmas� 

Do� al dengenin 
korunmas� 

Haz�rlanan 
projeler, plan 
ve stratejiler 

Halk�n ve tüm 
kurumlar�n 
kat�l�m�na 
aç�lmas� 

Kontrol Verimlilik 

Gayri S�hhi Müessese 
Açma i� lerinin 
ruhsatland�r�lmas� 

Ekip 
olu� turma Ruhsat say�s� Kontrol Verimlilik 

G�da sicil belgelerinin 
ruhsatland�r�lmas� 

Ekip 
olu� turma 

Ruhsat say�s� Kontrol Verimlilik 

Çevresel gürültünün 
kontrolü 

Fiziksel, 
Fizyolojik, 
Psikolojik 
etkileri 

� ikayet 
de� erlendirme 

Ölçümler Giderilme 
oranlar� 

Is�nmadan 
kaynaklanan hava 
kirlili� i 

Fiziksel, 
Fizyolojik, 
Psikolojik 
etkileri 

� ikayet 
de� erlendirme 

Emisyon 
Envanteri 
ç�kar�lacak 

Riskin en az 
indirilmesi 

Su kirlili� i kontrolü Risk Tedbir Uygulama Giderilmesi 

Kat� at�klar ve geri 
kazan�m 

Tespit Toplanma Enerji 
dönü� ümü 

Sa� lanan 
tasarruf 

Ha� ere ile mücadele 
Kullan�lan 
araç ve ilaç 
tespiti 

Mücadele plan� Uygulama Verimlilik 

Tehlikeli maddelerin 
su ve çevresinde 
neden oldu� u 
kirlili� in kontrolü 

Tespit Ekip 
olu� turulmas� 

Müdahale Sorun giderme 

Elektronik cihazlardan 
kaynaklanan 
radyasyonun 
elektromanyetik 
kirlili� i 

Yer tespiti Tedbir Sorunun 
giderilmesi 

Riskin en aza 
indirilmesi 

Kanalizasyon 
sular�n� 
ar�t�lmaks�z�n al�c� 
ortamlara verilmesi 
ve sulamada 
kullan�lmas� 

Planlama Kontrol Denetim Verimlilik 
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Halk sa� l�� �n� 
korumak,gözetmek 
ve geli� tirmek 

Haz�rlanan 
proje say�s� 

Uygulamaya 
konan proje 
say�s� 

Kullan�lan 
kaynaklar�n 
etkinlik 
durumu 

Beklenen fayda 

Çevresel kirlili� in en 
aza indirilmesi 

Bilgi eri� im 
sistemi �zleme 

Ölçüm alt 
yap�s� 

�statistik 
Standartlarda 
geli� me 

Ye� il alanlar�n 
korunmas� ve 
artt�r�lmas� 

Yönetim 
planlar� Uygulama Eylem Ye� il alan say�s� 

�nsan sa� l�� �n�, 
ekolojik dengeyi, 
kültürel, tarihi ve 
estetik de� erleri 
korumak 

Haz�rlanan 
proje say�s� 

Sosyal geli� me Ekonomik 
geli� me 

Sa� lanan fayda 

Çevresel risklerin en 
aza indirilmesi 

Risk 
faktörlerini 
önceli� inin 
belirlenmesi 

Denetim ve 
ceza 
uygulamalar� 

Do� al denge Halk sa� l�� � 

Zararl� kimyasal 
madde ve ürünlerin 
kontrolü 

Belirlenmesi Etkileri Müdahale 
Riskin yok 
edilmesi 

Çevre sorununun 
çözümü 

Politikalar�n 
belirlenmesi 

Uluslar aras� 
standartlara 
uyumu 

Çal�� ma 
Uluslar aras� 
standartlara 
uyan çevre 

 
 
 
Stratejik Hedef 5 Kar� �yaka’n�n kat� at�klar�n toplanmas�, ta � �nmas�, ayr�� t�r�lmas�, 
geri kazan�m�, ortadan kald�r�lmas� ve depolanmas� ile ilgili bütün hizmetleri yapmak 
ve yapt�rmak. 

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Maliyet Analizi Etkinlik  Verimlilik  Tasarruf  K�yas  

At�klar�n 
toplanmas� 

Plan proje Toplama i� lemi Depolanmas� Verimlilik 

At�klar�n 
depolanmas� 

Plan proje Ta� �mas� Kontrol 
edilmesi 

Enerjiye 
dönü� türülmesi 

Çevreye tehlike arz 
eden at�k 

Uygulama Engellenmesi Kontrol alt�na 
al�nmas� 

Verimlilik 

Konteyn�r ve çöp 
bidonlar�n�n 

Plan proje Dezenfekte Maliyet Halk sa� l�� �na 
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boyanmas� 
temizli� i 

tespiti katk�s� 

Çevresel Kirlili� in 
en aza indirilmesi 

Etkinlik �zleme K�yas Temiz Çevre 

Kat� at�klar�n geri 
kazan�m� 

Haz�rlanan 
plan ve proje 
ve stratejiler 

Maliyet Tasarruf 
Verimlilik ve 
art��  

Araçlar�n bak�m ve 
onar�m�, yenilenmesi 

Etkinlik Verimlilik Tasarruf K�yas 

Temizlik �� leri için 
vatanda� lar�n 
bilinçlendirilmesi 

Kurum ve 
kurulu� lar�n 
katk�s�n�  
sa� lamak 

E� itim Katk� Verimlilik ve 
art��  

Tabela pano afi�  
uyar�lar� el ile 
bro� ür da� �t�m� 

Ekip Özendirme Bilgilendirme Katk� 

Yeralt� konteyn�r�n�n 
fizibilite ve proje 
çal�� mas�. 

Proje 
gerçekle� tirme 

Maliyet Tasarruf K�yas 

Araç filo takip 
çal�� mas� 

Proje Maliyet Tasarruf Verimlilik 

 
 
Stratejik Hedef 6 Kar� �yaka’n�n zab�ta, acil yard�m, kurtarma ve ambulans hizmetleri 
için donan�ml� k�l�nmas�  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Maliyet Analizi Etkinlik  Verimlilik  Tasarruf  K�yas  

At�klar�n 
toplanmas� 

Plan proje Toplama i� lemi Depolanmas� Verimlilik 

At�klar�n 
depolanmas� 

Plan proje Ta� �mas� Kontrol 
edilmesi 

Enerjiye 
dönü� türülmesi 

Çevreye tehlike arz 
eden at�k 

Uygulama Engellenmesi Kontrol alt�na 
al�nmas� 

Verimlilik 

Konteyn�r ve çöp 
bidonlar�n�n 
boyanmas� 
temizli� i 

Plan proje Dezenfekte 
tespiti 

Maliyet Halk sa� l�� �na 
katk�s� 
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Çevresel Kirlili� in 
en aza indirilmesi 

Etkinlik �zleme K�yas Temiz Çevre 

Kat� at�klar�n geri 
kazan�m� 

Haz�rlanan 
plan ve proje 
ve stratejiler 

Maliyet Tasarruf 
Verimlilik ve 
art��  

Araçlar�n bak�m ve 
onar�m�,yenilenmesi 

Etkinlik Verimlilik Tasarruf K�yas 

Temizlik �� leri için 
vatanda� lar�n 
bilinçlendirilmesi 

Kurum ve 
kurulu� lar�n 
katk�s�n�  
sa� lamak 

E� itim Katk� Verimlilik ve 
art��  

Tabela pano afi�  
uyar�lar� el ile 
bro� ür da� �t�m� 

Ekip Özendirme Bilgilendirme Katk� 

Yeralt� konteyn�r�n�n 
fizibilite ve proje 
çal�� mas�. 

Proje 
gerçekle� tirme 

Maliyet Tasarruf K�yas 

Araç filo takip 
çal�� mas� 

Proje Maliyet Tasarruf Verimlilik 

 
Stratejik Hedef  7 Kar� �yaka’da a� açland�rma, park ve ye� il alanlar�n tesis edilmesi 

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Park bak�m� m2birim maliyeti Etkinlik Verimlilik  Vatanda�  
Memnuniyeti  

Park yap�sal ve 
bitkisel onar�m� 

m2birim maliyeti Etkinlik Verimlilik  Vatanda�  
Memnuniyeti  

Yeni park in� aat� 
yap�m� 

m2 birim fiyat� Etkinlik Verimlilik  Vatanda�  
Memnuniyeti  

Çim ve çiçeklik saha 
düzenleme 

m2birim maliyeti Etkinlik Verimlilik  Vatanda�  
Memnuniyeti  

Park mobilyalar� ve 
çocuk oyun ünitesi 
üretimi 

Adet birim 
maliyeti Etkinlik Verimlilik  

Vatanda�  
Memnuniyeti  

Bitki üretimi m2birim maliyeti Etkinlik Verimlilik  Vatanda�  
Memnuniyeti  

Sulama sistemi yap�m� m2birim maliyeti Etkinlik Verimlilik  Vatanda�  
Memnuniyeti  

Stratejik Hedef 8  Kar� �yaka’da konut arz�n�n art�r�lmas� için gerekli çal �� malar�n 
yap�lmas�  
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�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Kentsel Dönü� üm 
ve Geli� im Projesi  

Kentsel 
Dönü� üm 
alanlar�n�n 
belirlenmesi 

Planlanmas�  Plan�n 
Uygulanmas� 

Etkinlik ve 
Verimlilik 

Konut Projesi  

Konut 
ara� t�rmas�n�n 
yap�lmas�,konut 
envanteri 
ç�kar�lmas� ve 
konut aç�� �n�n 
belirlenmesi  

Aç�� �n 
giderilmesi için 
bütünsel, 
kapsay�c� ve tüm 
sosyal s�n�flar�n 
özel ko� ullar�n� 
dikkate alan 
konut üretim 
sistemlerinin 
geli� tirilmesi 

Geli� tirilen 
sistemlerin 
uygulanabilirli� i-
nin  ara� t�r�lmas� 
ve uygulanabilir 
olanlar�n 
uygulama 
alan�na 
konmas�n�n 
sa� lanmas�  

 

 
 
Stratejik Hedef  9 Kar� �yaka’da kültür ve sanat, turizm ve tan�t�m, gençlik ve spor; 
sosyal hizmet ve yard�m, nikâh, meslek ve beceri kazand�rma hizmetlerinin yap�lmas�   

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Sosyal Yard�m 

Yard�m 
görenlerin 
yard�ma 
muhtaçlara 
oran� 

Yard�m 
görenlerin 
memnuniyet 
derecesi 

Ekinlik Verimlilik  

Kültür ve sanat 

Kültür ve 
Sanat 
faaliyetle-
rinden 
yararlananla-
r�n tüm 
Kar� �yaka 
halk�na oran�  

Kültür ve Sanat 
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Ekinlik Verimlilik  

Gençlik ve spor; 

Gençlik ve 
Spor  
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
tüm Kar� �yaka 
halk�na oran�  

Gençlik ve Spor  
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Ekinlik Verimlilik  

Evlendirme 

Evlendirme   
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
tüm Kar� �yaka 
halk�na oran�  

Evlendirme   
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Ekinlik Verimlilik  

Meslek ve beceri Meslek, Beceri Meslek, Beceri Ekinlik Verimlilik  
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kazand�rmaya Kazand�rma   
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
tüm Kar� �yaka 
halk�na oran�  

Kazand�rma   
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Kad�nlar ve 
çocuklar için 
koruma evleri 

Kad�nlar ve 
çocuklar için 
yap�lan     
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
tüm Kar� �yaka 
halk�na oran�  

Kad�nlar ve 
çocuklar için 
yap�lan     
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Ekinlik Verimlilik  

Kursa Müracaat� 
(Tiyatro) say�s�  

Elemeyi 
geçen say�s�  Sertifika say�s�  

Oyunda rol 
alan say�s�  

 

Vatanda�  
Memnuniyeti   

Kurs Müracaat� 
(Halk Oyunlar�) 
say�s� 

Elemeyi 
geçen say�s�  

Ekiplerde görev 
say�s� 

Gösteri Ekibi 
say�s� 

Vatanda�  
Memnuniyeti   

� iir Atölyesi say�s� � iir Okuma 
say�s� 

� iir Yazma 
say�s� 

Sunum say�s�  Vatanda�  
Memnuniyeti   

Beste Yar�� mas� 
say�s� 

Elemeyi 
geçen say�s� 

Dereceye giren 
say�s� 

�lk üçe giren 
say�s� 

Vatanda�  
Memnuniyeti   

Stratejik Hedef 10 Kar� �yaka’da ekonomi ve ticaretin geli� tirilmesi hizmetlerini yap�m� 
ve yapt�r�lmas�   

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Ekonomik olaylar� 
düzenli  
denetlemek 

Ekonomik 
olaylar� 
düzenli 
denetlemek  
Kar� �yaka’da 
bulunan tüm 
i�  yerlerine 
oran�  

Denetlenen i�  
yerlerinden 
dolay� halk�n ve 
denetlenenlerin 
memnuniyet 
derecesi . 

Bu hizmet için 
kullan�lan 
kaynak miktar�  

Etkinlik 

Verilen Ruhsat 
Say�s�  

Ruhsat verilen 
i�  yerlerinin 
tüm ilçede 
bulunan i�  
yerlerine oran�  

Ruhsat 
alanlar�n ve 
halk�n 
memnuniyet 
derecesi  

Bu hizmet için 
kullan�lan 
kaynak miktar� 

Etkinlik  

 
 
Stratejik Hedef 11 Kar� �yaka’da kad�nlar ve çocuklar için koruma evlerinin 
aç�lmas�n�n sa� lanmas�  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 
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Kad�nlar ve 
çocuklar için 
koruma evlerinin 
aç�lmas�n�n 
sa� lanmas� 

Yard�m 
görenlerin 
yard�ma 
muhtaçlara 
oran� 

Yard�m 
görenlerin 
memnuniyet 
derecesi 

Ekinlik Verimlilik  

 
 
 
 
 
 
 
 
Stratejik Hedef 12 Kar� �yaka’da Devlete ait her derecedeki okul binalar�n�n in� aat� ile 
bak�m ve onar�m�n� yap�lmas� ve yapt�r�lmas�  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Devlete ait her 
derecedeki okul 
binalar�n�n in� aat� 
ile bak�m ve 
onar�m�n� 
yap�lmas� ve 
yapt�r�lmas�  

Bak�m Yap�m 
onar�m in� aat 
yap�lan okul 
adedi ve 
parasal de� eri 

Yap�m bak�m 
onar�m ve 
in� aat i� leri 
yap�lan 
okullarda bu 
hizmetten 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Ekinlik Verimlilik  

 
 
 
Stratejik Hedef 13 Kar� �yaka’da Devlet okullar�na her türlü araç, gereç ve malzeme 
ihtiyaçlar�n� kar� �lanmas� için gerekli çabalar� göstermek   

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Devlet okullar�na 
her türlü araç, 
gereç ve malzeme 
ihtiyaçlar�n� 
kar� �lanmas� için 
gerekli çabalar� 
göstermek. 

Devlet 
okullar�na 
yap�lan araç 
gereç ve 
malzemenin 
gerçek hak 
sahiplerine 
ula� �p 
ula� mad�� � ve 
parasal de� eri 

Devlet 
okullar�na 
yap�lan araç 
gereç ve 
malzemeden 
dolay� 
yararlananlar�n 
memnuniyet 
derecesi  

Ekinlik Verimlilik  
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Stratejik Hedef 14 Kar� �yaka’da sa� l�kla ilgili her türlü tesisi aç�lmas� ve i� letilmesi 
konusunda önder olmak 

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Halk sa� l�� �n� 
korumak,gözetmek 
ve geli� tirmek. 

Haz�rlanan 
proje say�s� 

Uygulamaya 
konan proje 
say�s�  

Kullan�lan 
kaynaklar�n 
etkinlik 
durumu  

Kullan�lan 
kayna� �n 
beklenen fayday� 
sa� lamas�  

Poliklinik hizmetleri 
Muayene ve 
sevk edilen 
hasta say�s� 

   

Laboratuar 
hizmetleri 

T�bbi tahlil 
yap�lan ki� i 
say�s� 

Yap�lan t�bbi 
tahlil say�s� 

Kullan�lan 
kaynaklar�n 
etkinlik durumu  

Kullan�lan 
kayna� �n 
beklenen fayday� 
sa� lamas�  

Enjeksiyon ve 
pansuman 
hizmetleri 

Talep edilen 
hizmet say�s� 

Uygulamaya 
konulan hizmet 
say�s� 

Kullan�lan 
kaynaklar�n 
etkinlik durumu  

Kullan�lan 
kayna� �n 
beklenen fayday� 
sa� lamas�  

Ambulans 
faaliyetleri 

Talep edilen 
görev say�s� 

Uygulamaya 
konan görev 
say�s� 

Kullan�lan 
kaynaklar�n 
etkinlik 
durumu  

Kullan�lan 
kayna� �n 
beklenen fayday� 
sa� lamas�  

Ruh sa� l�� � 
hizmetleri 

Ba� vuru 
say�s� 

Gidilecek vaka 
say�s� 

Kullan�lan 
kaynaklar�n 
etkinlik 
durumu  

Kullan�lan 
kayna� �n 
beklenen 
fayday� 
sa� lamas�  

Belediye 
Personeline ait  
eczane ve hastane 
faturalar�n�n 
kontrolünün 
sa� lanmas� 

Yap�lan 
kontrol say�s� 

�� leme konan 
evrak say�s� 

Sa� lanan 
fayda 

Verimlilik 

Cenaze 
hizmetlerini 
yürütmek 

Verilen hizmet 
say�s� 

   

�� yeri Hekimlili� ini 
yürütmek 

Yap�lan 
muayene ve 
sevk say�s� 

   

G.S.M,�� yeri açma 
ve G�da Denetim 
komisyonunda 

Ruhsat ve 
yap�lan 
denetim 
say�s� 

Kat�l�m� 
sa� lanan 
hizmet say�s� 

Etkinlik  Verimlilik 
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bulunmak 

 
 
 
Stratejik Hedef 15 Kar� �yaka’da kültür ve tabiat varl�klar� ile tarihî dokunun ve kent 
tarihi bak�m�ndan önem ta� �yan mekânlar�n ve i� levlerinin korunmas�n� sa� lanmas� 
için her türlü giri� imde bulunmak. bu amaçla bak�m ve onar�m�n� yapt�rmak, korunmas� 
mümkün olmayanlar� asl�na uygun olarak yeniden in� a edilmesine öncülük etmek 

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Kültür ve Tabiat 
varl�klar� envanteri 

Korumaya 
al�nacak 
öncelikli 
varl�klar�n 
belirlenmesi  

Proje ve ke� if 
ç�kar�lan proje 
say�s�   

Y�ll�k yap�lan 
bedellerin 
etkin ve verimli 
kullan�lmas�   

Vatanda�  
Memnuniyeti   

 
 
 
Stratejik Hedef 16 Kar� �yaka’da Gerekti� inde, ö� rencilere, amatör spor kulüplerine 
malzeme verilmesi ve gerekli deste� in sa� lanmas�, her türlü amatör spor 
kar� �la� malar�n�n düzenlenmesi yurt içi ve yurt d�� � müsabakalarda üstün ba� ar� 
gösteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karar�yla ödül verilmesi 

�� lem Kriter 1 Kriter 2 

Spor Etkinlikleri ve 
E� itimleri 

Kurs Görenlerin E� itim ve 
Beceri Oran� 

Kurs Görenlerin Memnuniyet 
derecesi 

Say�s� 
Faaliyetlerinden 
yararlananlar�n tüm 
Kar� �yaka halk�na oran� 

Faaliyetlerinden yararlananlar�n 
memnuniyet derecesi 

Gençlik ve Spor 

Gençlik ve Spor 
faaliyetlerinden 
yararlananlar�n tüm 
Kar� �yaka halk�na oran� 

Gençlik ve Spor faaliyetlerinden 
yararlananlar�n memnuniyet 
derecesi 

Spor Okullar� 
Spor  okullar�ndan 
yararlananlar�n tüm 
Kar� �yaka halk�na oran� 

Spor  okullar�ndan 
yararlananlar�n memnuniyet 
derecesi 

Sa� l�kl� Spor ve Beceri 
Kazand�rma 

Sa� l�kl� Spor ve Beceri 
kazananlar�n tüm Kar� �yaka 
halk�na oran� 

Sa� l�kl� Spor ve Beceri 
kazananlar�n memnuniyet 
derecesi 

Çocuklar ve Gençler için 
Spor Sahalar� 

Çocuklar ve Gençler için 
yap�lan Spor Sahalar� tüm 
Kar� �yaka halk�na oran� 

Çocuklar ve Gençler için yap�lan 
Spor Sahalar�ndan 
yararlananlar�n memnuniyet 
dereceleri 
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Stratejik Hedef 17 Kar� �yaka’da G�da Bankac�l�� �’n�n ve mikro kredi ile ilgili 
çal�� malara ortak olmak  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 

G�da bankac�l� � � ve 
mikro kredi  

Bu i� lem için sivil toplum 
kurulu� lar� ile bir kurumsal 
kimli� in olu� turulmas�  

Yard�m görenlerin say�s� ve 
memnuniyet derecesi  

 
 
Stratejik Hedef 18  Kar� �yaka Belediyesi’nde mali yap�n�n etkin ve verimli k�l�nmas�  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Bütçe performans� Gelir/Gider 
oran� 

Yat�r�m�n gider 
oran� 

Personel 
harcamas�n�n 
gider oran� 

Borçlar�n y�ll�k 
gelire oran� 

Belediye borçlar� 
izleme  

Borç 
istatistikleri 
güncellenmesi 

Borç ödemeleri 
gününde 
bilgisayar veri 
taban�n�n 
aktar�lmas�  

  

Mali �statistikler  

Tüm gelir 
gider ve 
transfer 
harcamalar� 
günlük olarak 
girilmesi . 

   

Belediyenin ta� �n�r 
mal varl�� �n�n  

Kay�t alt�na 
al�nmas� 

Denetlenmesi  De� erlendirmesi  

Analitik Bütçe 
Sistemine Geçi�  

Stratejik plana 
uyum 

Performans 
plan�na uyum 

  

 
 
Stratejik Hedef 19 Kar� �yaka Belediyesi’nde �nsan Kaynaklar�n�n geli� tirilmesi  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Kar� �yaka  
Belediyesi’nde 
�nsan 
Kaynaklar�n�n 
geli� tirilmesi 

Kariyer plan� 
her y�l 
güncellenecek 

Y�ll�k personel 
izin istatistikleri 
ayl�k yap�lacak 

Ayl�k personel 
hareket 
istatistikleri 
ayl�k yap�lacak 

Kaynaklar 
içinde yer alan 
süreçlerin ölçüm 
parametreleri bu 
sürecin altl�� �n� 
olu� turur 

Personel e� itimi  

E� itim 
taleplerine en 
geç 1 hafta 
sonunda 
cevap 

�ptal edilen 
e� itimlerin 
personele ayn� 
i�  günü 
içerisinde 

E� itim Verimlili� i 
Anketlerinin 
uygulanmas�, 
de� erlendirilmesi 

Oryantasyon 
E� itimlerinin 
uygulanmas� 
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verilmesi bildirilmesi 

 
 
 
 
 
 
Stratejik Hedef 20 Kar� �yaka  Belediyesi’nde Vatanda�  memnuniyeti  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Belediye’nin halka 
tan�t�m�n� sa � lay�c� 
yay�nlar� inceler; 
Kar� �yaka halk�  ve 
tüzel ki� iliklere 
sahip topluluklarla 
ili� kiler kurar; 
seminerler,   
reklam 
kampanyalar�,    
film gösterileri, 
foto� raf sergileri, 
ziyafetler düzenler; 
hediyelik e� yalar� 
belirler ve 
da� �t�lmas�n�  
temin eder; 
yap�lacak i� lerin 
bütçelerini belirler; 

Günlük takip 
edilen yay�n 
say�s�  

Yap�lan 
kampanya 
say�s�  

Çekilen 
foto� raf say�s�, 
kamera ile 
yap�lan çekim 
say�s� ve 
bunlar�n sunu 
haline 
getirilme adet 
ve saati  

Ara� t�rma 
sonuçlar�  

Kar� �yaka 
Belediyesi’nin  
tan�t�m� amac�yla 
düzenlenen 
kampanyalar�n 
uygulanmas�      
için yönetime bilgi 
sunar; 
Kar� �yaka’n�n 
geli� imini ve 
etkinli� ini  
sa� lay�c�,  
etkinli� ini artt�r�c� 
önerilerde bulunur; 
haktan talepleri 
de� erlendirir; 

Yap�lan 
çal�� ma 
sonuçlar�n�n 
sunu olarak 
rapor edilmesi  

Sürekli 
iyile� tirme 
sürecine uygun 
i� lemlerin 
yap�lmas�  

Al�nan talep 
say�s�  

Yerine getirilen 
talep say�s�  

Kar� �yaka 
Belediyesi’nin  
düzenlemi�  oldu� u 
toplant�lara kat�l�r; 

Toplant�lara 
kat�lma say�s�  

Toplant�larda 
gösterilen 
etkinlik durumu  

Toplant�larda 
sa� lanan 
verim 

Toplant�lar�n 
sa� lad�� � 
katk�n�n 
raporlanmas�  
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Kar� �yaka Belediyesi 
hizmetlerinin halk 
taraf�ndan nas�l 
alg�land�� �n�  inceler; 
hizmetlerin 
tan�t�m�n�n 
artt�r�lmas� için 
önerilerde bulunur, 
önerilerin 
kabulünden sonra 
i� leyi� i kontrol eder. 

Al�nan bilginin  
öneri, � ikayet  

Ayr�m�n�n 
do� ru 
yap�lmas�, 

�lgili birimin 
do� ru tespit 
edilmesi,  

  

�lgili birime 
ula� mas�  

Ard�ndan 2 
i� günü 
içerisinde 
çözüm 
faaliyetine 
ba� lanmas�, 

   

Gerekli görülür ise 
Düzeltici / Önleyici 
Faaliyet aç�lmas�,   

Ac�lan 
Düzeltici 
faaliyet Say�s�  

Ac�lan Önleyici 
faaliyet say�s�  

Bu faaliyet 
sonucu 
sa� lanan 
etkinlik  

Sa� lanan 
Verimlilik  

Tedarikçiden 
kaynaklanan 
sorunlar 

Yap�lan i� lem 
say�s�  

Sa� lanan 
Fayda Etkinlik  Verimlilik  

Tedarikçiden 
kaynaklanan 
sorunlar�n 
tedarikçiye an�nda 
bildirilmesi. 

Sorunlar�n 
çözülme ve 
geri bildirim 
süresi  

Say�s�    

Stratejik Hedef 21 Kar� �yaka  Belediyesi’nde Vizyon Projeler  

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Kar� �yaka  
Belediyesi’nde 
Vizyon Projeler 

Projelerin tüm 
proje ve 
ke� iflerinin 
haz�rlanmas�  

�hale edilmesi  
Ba� lananlar�n 
projelenenlere 
oran�  

Bitenlerin 
projelendirilenle
re oran�  

 
 
Stratejik Hedef 22 Kar� �yaka  Belediyesi’nde Yönetim Sistemi 

�� lem Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3 Kriter 4 

Yönetim sisteminin 
kurulmas�  

ISO 9001-
2000 
sisteminin 

Uygulamaya 
konmas�  

Tarafs�z bir 
kurulu� ça 
belgelendirilm

Uygulama ile 
sa� lanacak 
etkinlik ve 
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kurulmas�  esi  verimlilik  
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VIII.1. ��  Ak� � � : 1. Bütçesel Süreçte Hedef, Faaliyet, Ç�kt� ve Per formans �li � kisi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VIII.2. �zleme, Ölçme ve De � erlendirme 

Kar� �yaka Belediyesinde tüm i�  ve i� lemler i�  ak��  � emalar� ve i�  süreçleri 
olu� turulmu� tur. Her süreç için ölçme ve de� erlendirme kriterleri konmu� tur. Ölçme ve 
de� erlendirme a� a� �daki ak��  � emas�na uygun olarak yap�lmaktad�r. 

 

 

 

 

 

 

 

Hedef A Faaliyet 1 

Kaynak      
Yap�s� 

Alternatifli 
Ç�kt�lar 

Performans  
Kriterleri  
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Tablonun aç�klamas�: 

Kar� �yaka Belediyesi belirledi� i misyon ve vizyonuna uygun olarak saptanan stratejik 
hedefler ve bu hedeflerin uygulanmas� için belirlenen operasyonel hedeflerin 
kendilerinden beklenenin ne kadar gerçekle� tirdi� ini de� erlendirilecektir. Bu 
de� erlendirme de uygulama sonucunda elde edilenlerin de� erlendirilmesini 
gerektirmektedir.  

Birinci A � ama:  Kar� �yaka belediyesinde belirlenmi�  olan süreçler EK 2. her bir 
süreçte ölçme ve de� erlendirme kriterleri belirlenmi� tir. Bu kriterlerin, stratejik 
planlaman�n içinde yer almas� sa� lanm�� t�r. 

�kinci A � ama:  �kinci olarak, faaliyet sonuçlar�n�n izlenmesi ve ölçülmesi her süreç için 
zorunlu olarak uygulanmas� gerekli toplant� tutana� � formu ile yönetime sunu�  rapor 
forumu ile ikinci a� amadan beklenen fayda sa� lanacakt�r..  

Üçüncü A � ama:  Elde edilen sonuçlarla hedeflerin kar� �la� t�r�lmas�d�r. Öngörülen 
hedeflere ula� �lm��  m�d�r? Ula� �lamam��  ise, sapma ne kadard�r stratejik plan için 
haz�rlanm��  olan Ek: Hedefleri izleme formu ile sürekli izlenecek ve her y�l bu hedefler 
yönetimi gözden geçirme toplant�s�ndan sonra y�ll�k  planlar ve süreçler revize 
edilecektir. 

Dördüncü A � ama:  Kar� �yaka Belediyesi’nde stratejik plan�nda  dördüncü unsur ise, 
hedeflerden sapma varsa bunlar� kaynaklar�n�n, nedenlerinin belirlenmesidir. Bu 
amaçla beyin f�rt�nalar�, arama konferanslar�, Aç�k  Grup çal�� malar� yap�lacakt�r. 

Be� inci A � ama:  Bu a� ama, yap�lmas� gereken iyile� tirme çal�� malar�n�n yap�lmas� 
için Kar� �yaka belediyesinde sürekli iyile� tirme süreci olu� turulmu�  ve bu süreçte 
belediye üst yönetimi görev alm�� t�r. Her süreç için sürekli iyile� tirme için çaba 
harcanacakt�r. 

Sonuç: Kar� �yaka Belediyesi bu Stratejik Planlama ile günü birlik kararlarla de� il, iyi 
analiz edilmi�  verilere dayan�larak gelece� i öngörmek ve bu öngörüler do� rultusunda 
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çal�� malar� planlamay�, uygulamay�, takibini ve de � erlendirmesini için gerekli araç 
gereç, malzeme ve personeli görevlendirmi� tir.  

Kar� �yaka Belediyesi, stratejik planlama ve onun ayr�lmaz parças� olan performans 
ölçümlemesini esas alm��  ve 5393 say�l� kanunun ön görmü�  oldu� u süreçlerle 
yönetim sistemine uygun olarak yeniden yap�lanm�� t�r. 

Kar� �yaka Belediyesi Yeni Kamu Yönetiminin i� letme teknikleri a� �rl�kl� yönetim 
anlay�� �na uygun yap�lanarak, kamu kaynaklar�n�n etkin ve verimli kullan�lmas�n� 
sa� lay�c� bir unsur olacakt�r. Bu da varl�k amac� vata nda� a hizmet olan, Kar� �yaka 
Belediyesi’nin etkinli� ini art�r�c� bir rol oynayacakt�r 
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V.IV. DA� ITIM 
Bu stratejik plan�n�n  güncelle� tirilmesini yapmaktan (güncel kopyalar�n� 
haz�rlamaktan), güncelle� tirmeleri da� �t�m plan�ndaki bölüm/ � ah�slara yay�mlamaktan 
ve yürürlükten kalkan dokümanlar�n toplat�lmas�n� sa� lamaktan Kalite Yönetim 
Temsilcisi sorumludur.  
Kar� �yaka Belediyesinin Tüm çal�� anlar� Yerel A�  � ebekesine (YA� ) ba� l� tüm 
bilgisayarlardan stratejik plan  ve prosedürlere ve di� er tüm dokümanlara okunabilir 
(read-only) formatta ula� abilirler. Di� er tüm ilgili ki� i kurum ve kurulu� lar belediyemiz 
internet sitesinden ula� abilir. 

 
V.V.1. STRATEJ�K PLANIN ONAYLANMASI, KULLANIMI VE REV �ZYONLAR 
Bu stratejik planda yer alan politikalar� yenileme için tüm Belediye çal�� anlar� Bölüm 
Müdürleri ve do� rudan Kalite Yönetim Temsilcisi teklifte bulunabilirler. Yenileme 
teklifleri yönetimin gözden geçirmeleri s�ras�nda de� erlendirilir..  
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 Çizelge : 1 
 

STRATEJ�K PLAN REV �ZYON B�LG� SAYFASI 
 

Da� �t�m  
Revizyon  

No 

Revize 
Edilen 
Sayfa 

 
Revizyon Tarihi  

 
Revizyon �çeri � i �mza Birim Kod 
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  X. STRATEJ�K PLAN HAZIRLAMA GRUBU  
 

S�ra 

No 
Ad� Soyad� 1-Görevi 2-Görevi 

01 Hüseyin ÇALI� KAN Ba� kan Yard�mc�s� Strateji Geli� tirme  ve 
Kalite Yönetim Temsilcisi 

02 Kamuran TÜRKÜN Ba� kan Yard�mc�s� E � itim Sorumlusu  

03 M. Yavuz PASA Ba� kan Yard�mc�s� Dokümantasyon 
Sorumlusu  

04 Kadri B�LG�N Ba� kan Yard�mc�s� Performans Program� 
Sorumlusu  

05 Tuncay ÇET�N Ba� kan Koordinatörü Süreçler Koordinatörü  

06 Tayfun VARLI Ba� kan Koordinatörü Strateji Geli� tirme  
Koordinatörü 

07 Gaye CANK� Strateji Geli� tirme 
Birim Yetkilisi 

Strateji Geli� tirme Birim 
Yetkilisi 

  

    

STRATEJ�K PLANA E�� T�M VE REHBERL�K H�ZMETLER�,   Dr. M. Talat �� MD�  
taraf�ndan verilmi� tir. 
 
 
 
 
 
 


