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Amaç : Dünyada ve Ülkemizde, ilk defa İzmir Büyükşehir Belediyesi Kalite Yönetim Sistemi 

Oluşturulmuş ve TSE tarafından belgelendirilmiştir. Kalite Yönetim Temsilcisi sıfatı ile sistemin tüm 

gerekleri yerine getirilerek, belediye kaynaklarının etkin ve verimli kullanılması sağlandığı gibi 

çalışanların veriminin artırılması sağlanmıştır. Bu çalışmaya vesile olan,Mehmt Talat Şimdi doktora 

tezi ,Belediye Hizmetlerinde Kaynak Kullanımının Etkinliği Beşeri Sermayenin Rolü. 

www.talatsimdi.com yayınlar bölümünde detayı bulunmaktadır.  
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